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Resumen

Se presenta un proyecto de innovaci6n en la universidad, basado en la metodologia apren-
dizaje-servicio, donde tanto el profesorado como el alumnado juegan un papel protagonista
en su desarrollo personal y profesional, al proponer un aprendizaje significativo, se ofrece
soluciones reales para las personas con discapacidad visual. Esta experiencia surge den-
tro de la materia universitaria “Educacion para la responsabilidad social” en el grado de
“Creacion y narracion de videojuegos” de la Universidad Francisco de Vitoria y presenta la
oportunidad al estudiante de ponerse al servicio de la comunidad invidente, ofreciendo sus
conocimientos tedricos y sus habilidades como creadores. El proyecto ha sido disefiado
por un grupo de docentes sabedores de la importancia de integrar nuevas metodologias
en el aula universitaria, a través de herramientas que les sirvan para afrontar los retos de
un mundo cambiante, cada vez mas inclusivo y sostenible. Esta forma de ensefiar permite
que el universitario se convierta en un agente activo en su proceso de formacion y ademas
pueda proponer posibles y reales respuestas al problema de las personas con discapacidad
visual, que no tienen acceso a un ocio inclusivo para lo cual se han disefiado una serie de
juegos de mesa con piezas de lego.

Palabras clave: Innovacion; Aprendizaje-servicio; Responsabilidad Social; Ocio Inclusivo.
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Abstract

An innovation project is presented at the university, based on the service-learning methodo-
logy, where both the teacher and the student play a leading role in their personal and pro-
fessional development, by proposing meaningful learning for the students, which, in turn,
offers real solutions for blind people. This experience arises within the university subject,
Education for social responsibility in the video game creation and narration degree at the
Francisco de Vitoria University, and presents the opportunity for students to put themselves
at the service of the blind community, offering their theoretical knowledge and their skills
as creators. The project has been designed by a group of teachers who are aware of the
importance of integrating new methodologies in the university classroom, using tools that
help them to face the challenges of a changing world that is increasingly inclusive and sus-
tainable. This way of teaching allows the student to become an active agent in their training
process and can also propose possible and real answers to the problem of blind people, who
do not have access to inclusive leisure, to this end, a series of inclusive board games have
been designed with lego pieces.

Keywords: Innovation; Service-Learning Methodology; Social Responsability; Inclusive
Leisure.

1. INTRODUCCION Y PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Segun los dltimos datos proporcionados por la Organizacion Mundial
de la Salud (en adelante OMS), 1300 millones de personas en todo el mun-
do padecen algun tipo de discapacidad visual, (OMS, 2021). La cifra mere-
ce una reflexion, no se puede permanecer impasibles ante esta realidad, es
preciso desarrollar estrategias que permitan la inclusiéon de este colectivo
en la sociedad. Y, a la par, realizar campanas tendentes a la prevencion,
tratamiento o cura de estas dolencias, ya que desde las instituciones espe-
cializadas afirman que la mitad afecciones podrian evitarse (OMS, 2021).
En este sentido, en 1999 la Organizacion Mundial de la Salud y la Interna-
tional Agency for the Blindness Prevention propusieron el proyecto Vision
2020: The Right to Sight con el objetivo de eliminar la ceguera evitable
en el mundo para 2020. Las principales causas mundiales de discapaci-
dad visual evitable son las cataratas, el tracoma, la oncocercosis, la ceguera
infantil (incluida la deficiencia de vitamina A), y los errores de refraccion
y baja vision (Pizzarello et al., 2004). Se cre6 una red de cooperacion in-
ternacional para llevar a cabo diferentes estrategias y programas que ayu-
daran a este objetivo. Los avances en determinados paises fueron notorios
tanto en la mejora de las cifras sobre la ceguera como por el ahorro en cos-
tes sanitarios que se produjeron (ERNST y YOUNG, 2012). Sin embargo,
no se habia evaluado todavia el impacto del proyecto en toda su extension,
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cuando a finales del afio 2019 el mundo se vio convulsionado por la CO-
VID-19. La nueva pandemia deja en evidencia lo lejos que todavia se esta
de los compromisos establecidos en VISION 2020 y, no solo eso, sino que
la emergencia sanitaria que se ha vivido, parece que lastrara afos de inves-
tigacion y supondra un frenazo considerable en las politicas de integracion
de los colectivos mas desfavorecidos, entre ellos, las de las personas con
discapacidad visual (Mir6 y De la Rosa, 2020).

1.1. Necesidades especiales de las personas sin vision

La Convencion sobre los derechos de la discapacidad de la ONU es el
principal instrumento con que las personas con capacidades diferentes
cuentan para procurar su inclusion en la sociedad. La UMC es el altavoz
con el que las personas invidentes intentan integrarse plenamente en las
actividades cotidianas. Para que esto sea posible, existen una serie de as-
pectos en los que hay que trabajar, destacan los siguientes temas: promo-
ver el sistema braille, fomentar el derecho a leer, eliminar las barreras de
accesibilidad, promover el derecho a trabajar para garantizar la autonomia
economica de estas personas, etc. Desde distintos organismos internacio-
nales y haciendo uso de diferentes tratados de cooperacion se han recogido
en mayor o menor medida estos aspectos. Asi, el Tratado de Marrakech de
27 de junio de 2013 hace ver la necesidad de aumentar los textos tradu-
cidos al sistema braille; la ONU, la UMC y en Espana la ONCE, trabajan
constantemente para que se eliminen las barreras de accesibilidad, baste
como ejemplo que en el ano 2015, la Asamblea General de Naciones Uni-
das aprobd el documento Transformar nuestro mundo: la Agenda 2030
para el Desarrollo Sostenible, de los diecisiete objetivos fijados, la meta 11.3
recoge que es preciso colaborar parar aumentar la urbanizacioén inclusiva
en todos los lugares del mundo. Se entiende que existe una conciencia glo-
balizada a nivel institucional que reconoce la necesidad de construir un
mundo mas inclusivo, pero también se advierte que el cambio y la trans-
formacién no es posible si cada persona no colabora en su entorno mas
proximo por avanzar en esta direccion; y, es mas, es preciso que se reconoz-
ca que la persona con capacidades diferentes tiene las mismas necesidades
que cualquier ser humano. Desde luego que se debe trabajar por suprimir
las barreras de accesibilidad, por procurar tratamientos efectivos contra la
ceguera, por procurarles perros guia para facilitar su autonomia, pero tam-
bién tienen derecho a otros temas que en un primer momento no pueden
parecer tan necesarios, pero que son esenciales para que se sientan perso-
nas de pleno derecho y plenamente integradas en el sistema. Las personas
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con discapacidad visual necesitan de un ocio inclusivo, los nifios invidentes
también quieren jugar.

1.1.1. Eljuego es necesario en el desarrollo de las personas

Los beneficios que el ocio y el juego suponen para el desarrollo de los
ninos son de sobra conocidos: potencia su creatividad, fortalece su intelec-
to, aumenta las habilidades sociales, ayuda a entender y controlar los sen-
timientos, etc. (Roldan, 2019; Anderson-McNamee y Bailey, 2017). En el
mundo hay 19 millones de nifios con discapacidad visual, de ellos un millon
y medio son ciegos (Macias, 2015, p. 25). En Espana, unas 72.000 personas
estan afiliadas a la ONCE y un 4,5 por ciento son menores. Si se quiere que
en el futuro estos nifios sean adultos totalmente integrados en su sociedad,
se debe procurar que su desarrollo sea como el de cualquier otro nifo. Los
ninos con discapacidad visual presentan unas necesidades emocionales y
conductuales mas acentuadas que las de los nifios que no tienen esta difi-
cultad, el juego y el ocio se ha demostrado que tiene un papel determinante
para procurarles un desarrollo 6ptimo (Almonacid y Carrasco, 1989).

A lo largo de las dos dltimas décadas, se ha colaborado por parte de
diferentes organismos en conseguir un ocio accesible, teniendo en cuenta
no solo a los mas pequenos sino al colectivo en general, pero es cierto que
la oferta de actividades dedicadas al ocio y, en especial al juego no son todo
lo ambiciosas que cabria desear y, en circunstancias como las que se estan
viviendo, las deficiencias del sistema han quedado al descubierto.

Existen compaiiias de teatro, museos y asociaciones deportivas que or-
ganizan actividades e idean obras destinadas a promover la oferta adapta-
da a personas con discapacidad visual (Comes, 2014:).

Teatros como el Maria Guerrero o el Valle-Inclan permiten al publico
con discapacidad visual que disfruten de sus obras a través de unos dis-
positivos configurados teniendo en cuenta la ceguera donde se les va na-
rrando decorados y el vestuario para que perciban la produccion en toda
su dimensionalidad. Otro proyecto al respecto es la agrupacion La Luciér-
naga de la ONCE con mas de treinta anos de antigiedad, compuesta en su
mayoria por personas ciegas, como sus integrantes comentan se trata de
obras representadas por personas con discapacidad visual, pero para todo
el mundo. El ocio, si es inclusivo, debe ser disfrutado por todas las personas
con independencia de sus capacidades. Los avances logrados en el teatro
no se han trasladado al cine. Existen algunos proyectos que utilizan la tec-
nologia para invidentes cinéfilos: una voz en ¢off se convierte en los ojos de
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las personas con discapacidad visual para que no se pierdan los detalles de
las escenas. Las audiodescripciones todavia no estan muy extendidas en
las salas de cine, existen aplicaciones que permiten esta dinamica como
Audesc Mobile (del Centro de Investigacion, Desarrollo y Aplicacion Tiflo-
técnica de la ONCE que sincroniza esa informacion sonora con la pelicula
de forma automatica) o Whatscine (primera aplicacion para moviles de-
sarrollada en Espaiia), pero todavia queda mucho por hacer para que los
contenidos sean accesibles para todos.

Museos como el Thyssen-Bornemisza, el Prado y el Reina Sofia cuentan
con actividades accesibles para personas con discapacidad sensorial. En
las visitas descriptivas, pensadas para los museos con obras pictoricas se
hace una minuciosa descripcion por parte de las guias acompainadas de
unas laminas en relieve que se pueden ir tocando para disfrutar de la obra.
Las visitas museo a mano, estan pensadas para las esculturas, se permite
explorar los trabajos con el tacto para comprender la creacion en toda su
extension. En el Museo Tiflologico de la ONCE en Madrid destacan las
magquetas en miniatura de grandes monumentos internacionales y nacio-
nales (el Taj Majal, el Arco del Triunfo, el Escorial, el Coliseo o la Torre Eif-
fel, etc.), las personas invidentes pueden reconocer por el tacto las grandes
construcciones de la humanidad. En el museo se exponen también obras
de artistas con discapacidad visual.

El deporte afianza la adquisicion de determinadas cualidades, funda-
mentalmente la autonomia personal, al aumentar el desarrollo de las ca-
pacidades perceptivas y la adquisicion de habilidades y destrezas; la au-
toestima, al mejorar las capacidades de expresion corporal; y, la relacion
social al permitir a las personas relacionarse con sus iguales de una manera
fisico-recreativa. Los colegios deben incluir en sus programas las activida-
des recreativo-deportivas, muy relacionadas con el juego, para favorecer la
adquisicion de competencias y de habilidades que fomenten los niveles de
superacion y de autoestima de los nifnos con discapacidad visual (Ruiz Ruiz,
2002). En la actualidad los deportes mas adaptados son el atletismo, aje-
drez, ciclismo en tandem, esqui, fatbol sala, yudo, montanismo y natacion.
Ademas, también se han disefiado algunos deportes que son de practica
exclusiva de personas con deficiencias visuales: goalball (consiste en lanzar
y detener un balon sonoro en un campo de 18 o 14 metros) y showdown (co-
locar la pelota en el vacio que defiende el contrincante dentro de un espacio
muy limitado). Junto con el deporte, en los altimos algunas plataformas de
viaje ofertan destinos turisticos accesibles a nivel nacional e internacional
que se tenga en cuenta las necesidades especiales de este colectivo.
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Durante la pandemia, la ONCE recopil6 diversas propuestas culturales,
educativas y de ocio, todas ellas de caracter accesible, para que las perso-
nas invidentes pudieran estar activas durante el confinamiento, y publicd
una guia para darlas a conocer y explicar su uso: Guia de Recursos de Ocio
en Cuarentena #YoMeQuedoEnCasa. Las tematicas propuestas: cine y te-
levision, musica, museos, lecturas, aprendizaje o deporte; incluso, plata-
formas de humor, muy necesarias por la situacion que se vive. Sin embar-
g0, las personas invidentes se han convertido en uno de los colectivos que
se ha sentido muy vulnerable durante la COVID-19 (Vidas Insuperables,
2020). Sobre todo, los mas pequeiios, que al perder el contacto directo con
sus compaiferos en el aula y la falta de desarrollo de la ensefianza on-line
ha provocado una profunda huella en su formacion académica, afectiva y
social (Garcia Rivera, 2020). Los programas, metodologias y materiales
curriculares no estaban preparados para esta pandemia, menos si tienen
que dar respuesta a nifios con capacidades especiales. El continuar con el
acompanamiento, con momentos de ocio y juego se ha convertido en algo
vital (Sada, 2020).

La oferta cultural, de ocio y juego ha podido dar respuesta en parte a
las necesidades del colectivo, pero parece que a los mas pequefios no cuen-
tan con tanta variedad como los mayores. Para estos nifios tan sensibles,
especiales y unicos, el integrarse con sus companeros de colegio, amigos
del parque, compaiieros de deporte y juegos es vital (Mir6 y De la Rosa,
2020). La existencia de tantos tiempos muertos que han emergido en estos
dias nos ha llevado a reflexionar en la necesidad de seguir investigando
para a través del juego llevar formacion e ilusion especialmente a los mas
vulnerables.

Los juegos tradicionales son una alternativa de ocio que pueden ser
adaptados para poder disfrutar en familia y permitir, a la par, integrar a las
personas invidentes en la sociedad. El nifio aprendera la dindmica de estos
juegos y adquirira habilidades necesarias que le formaran en competencias
necesarias para su futuro. El conocimiento del juego no es solo parala edad
infantil, sino que se pueden practicar sin limite de edad. Esta necesidad
que se ha detectado de forma mas aguda en el confinamiento se llevo al
aula a nuestros alumnos en la asignatura de Educacion para la Responsa-
bilidad Social. El reto de buscar una respuesta a través de la metodologia
Aprendizaje-Servicio se ha convertido en toda una oportunidad de inves-
tigacion y formacion para nosotros docentes y para los alumnos. Se trata
de formar para transformar el mundo en un espacio mas justo y humano
donde todos tengamos cabida.
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2. OBJETIVO

El objetivo de este trabajo es presentar un proyecto de innovacion lla-
mado “Crear para todos un ocio inclusivo: una experiencia de aprendizaje-
servicio” que pretende que los alumnos del grado de Videojuegos pongan al
servicio de la comunidad con discapacidad visual sus conocimientos teori-
cos y sus habilidades como creadores, dando respuesta a una necesidad re-
al, mediante la construccion de juegos de mesa inclusivos con piezas de Le-
go, aumentado, gracia a este proyecto su grado de responsabilidad social.

Los objetivos especificos de la investigacion son los siguientes:

» Crear un equipo docente que pilote esta propuesta interdisciplinar,
favoreciendo una comunidad docente de intercambio de ideas donde
el alumno sea protagonista de su aprendizaje.

» Usarla metodologia aprendizaje servicio para dar respuesta concreta
a una necesidad real detectada por los alumnos de 22 del grado de
Videojuegos. En este caso el aprendizaje trasciende del espacio del
aula, ya que gracias a la nueva aplicacion CANVAS se podra invitar al
espacio del aula a expertos en el tema y conocer en primera persona
la realidad de las personas ciegas.

* Poner en juego los conocimientos adquiridos en el resto de las mate-
rias que han cursado antes, teniendo asi un eje transversal que impli-
ca a diferentes profesores del grado y fuera de él.

Este proyecto esta llamado a convertirse en una linea comercial de Le-
g0, una apuesta por la inclusiéon donde todos puedan comprar el juego y
todos puedan jugar independientemente de sus caracteristicas fisicas o
psiquicas. Lego tiene Lego Braille Bricks: https://www.legobraillebricks.
com/, pero no se comercializa y es solo para leer y aprender Braille, nuestra
propuesta, como se ha explicado va mucho mas alla.

2.1. Antecedentes

En 2008 se inicia una investigacion sobre el impacto que tiene la forma-
cion en responsabilidad social y desarrollo sostenible que reciben los estu-
diantes en su paso por la Universidad (Garcia-Ramos et al., 2016; De La
Calle y Giménez-Armentia, 2011; De Dios Alija, 2014). Para ello, se realiza
un estudio longitudinal de tipo pretest y postest, mediante la aplicacion de
una escala de medida del grado de RSEU a los estudiantes de 22, antes y
después de cursar la asignatura. Este analisis muestra como los estudiantes
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universitarios son capaces de desarrollar esta competencia, en la medida
en que se articulan los medios necesarios para que puedan experimentar
lo que significa el compromiso personal con la sostenibilidad (De la Calle
et al, 2021).

La asignatura se desarrolla en tres ambitos: en el aula, con una reflexion
teorica sobre los fundamentos de la responsabilidad social, asi como con
un trabajo colaborativo de investigacion; en las practicas sociales con un
aprendizaje servicio en colaboracion con una ONG en el entorno mas cer-
cano del estudiante; y en tercer lugar en un proceso de acompafamiento
personalizado y sistematico mediante mentorias grupales e individuales.

Una propuesta concreta de formacion del universitario en la responsa-
bilidad social y el compromiso personal con el otro y con su entorno mas
cercano. Este proyecto nace en el seno de una universidad espaiiola que,
desde su fundacion en 1993, aposto para que el eje vertebrador de su for-
macion integral no se quedara solo en un lema.

La Universidad Francisco de Vitoria cree firmemente en la urgente ne-
cesidad de formar profesionales socialmente responsables, que se planteen
el ejercicio de su profesion desde la bisqueda del bien comun y la justicia
social, desde el reconocimiento de la dignidad personal de todo ser huma-
no bien sea desde la empresa, la escuela, los medios de comunicacion, la
politica, el derecho, la biotecnologia, la medicina... Y para ello, el medio
que articula es la implementacion de una asignatura que han de cursar
obligatoriamente todos sus alumnos/as, independientemente del grado
que estudien, y que forma parte de un plan de Humanidades que se integra
en todas las carreras.

El sistema que se aplica en esta materia es tedrico-experiencial. Se pre-
tende que el alumnado descubra por si mismo el valor de la entrega al otro,
a través de una experiencia vital que le posibilite mirar con mas amplitud y
profundidad la cultura de la que forma parte. Que se interrogue por lo que
sucede en su entorno mas proximo y también por lo que acontece al otro la-
do del planeta. Y que se cuestione a si mismo al encontrarse con realidades
en el aula que le abren al conocimiento de un mundo que le era ajeno, que
se deje interpelar por las personas y las situaciones de vulnerabilidad con la
que se encuentra en las practicas sociales y descubra en primera persona, la
importancia de implicarse hoy como universitario y el dia de mafiana como
profesional para construir un mundo mejor. El compromiso personal, en
esta etapa universitaria y mas tarde profesional que asume responsabili-
dades en la sociedad, es el objetivo o finalidad esencial de esta asignatura.
Seria el paso de la “verificacion”, es decir de “hacer real”, con una decision
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vital, el encuentro con la realidad social que se ha buscado. Se articulan por
lo mismo en la asignatura tanto los conocimientos teéricos como el acom-
pafiamiento personal, la reflexion conjunta en el aula y el ejercicio concreto
de las actividades de servicio o compromiso dedicando un tiempo propio a
las personas en situaciones precarias, necesitadas, dolientes...

No se puede perder de vista el contexto cultural en el que se mueven los
estudiantes, quienes han sido amamantados por una cultura relativista y
fragmentaria que provoca un choque entre lo que desea el corazon humano
y el sistema cartesiano que lo empapa todo: “Uno de los fallos de la Moder-
nidad por lo que se refiere a la teoria sobre el conocimiento humano, esta
precisamente aqui, en la medida en la que ha separado de forma radical
lo que conoce la inteligencia (idea) de lo que conoce la sensibilidad (datos
sensibles). Se necesita un nuevo sistema de armonia, que supere la frag-
mentacion en la que se esta estamos inmersos: primero hay que “recom-
poner” el intelecto, que esta desconectado de toda la persona, se trabaja
en la integracion del corazon. Para ello, se ha de poner por delante la vida,
vivirla y luego nombrarla a través de un conocimiento existencial, que nace
de lavida y es para la vida. La inteligencia del corazon es la inteligencia de
la sintesis, la inteligencia del conjunto de la persona, como dice Rupnik:

“La mente que nosotros hemos desarrollado, una mente analitica y cientifica, no
es capaz de una valoracion en este campo (...) pero los valores se captan intuyendo el
bien, la belleza, la verdad... Para esta mente depauperada, los valores son una realidad
externa. Y si luego tenemos que usar el esfuerzo de la voluntad para realizarlos, esta-
mos de nuevo en el moralismo (...) Para una valoracion no basta la mente analitica,
de gran racionalidad cientifica, metodoldgica, especulativa. Es necesaria también una
inteligencia del sentimiento, porque sdlo la inteligencia del sentimiento percibe 1a vida,
es decir, el nexo entre un evento y el resto de la vida. La inteligencia del sentimiento es
una inteligencia que procede del corazdn, que es el 6rgano de la sintesis, el drgano de
la contemplacion y, contrariamente a la razén, no procede de modo discursivo, sino
que percibe intuitiva y sintéticamente donde esta el ndcleo de la cuestion, utilizando
también, ciertamente, los datos de la razon discursiva, pero superandolos, trascendién-
doles” (2013, p. 211).

2.2. El acompanamiento y formacion del docente en la experiencia de
aprendizaje

El Espacio Europeo de Educacion Superior impulsa todo un cambio en
las metodologias docentes, que centra el objetivo en el proceso de aprendi-
zaje del estudiante, que se extiende a lo largo de su vida. En el paradigma
educativo actual, la transformacion digital supone todo un desafio meto-
dolégico, pedagodgico y relacional. En este contexto, el acompanamiento
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del docente es vital a la hora de afrontar este reto. Si bien, existen diversas
formas de entender este acompanamiento (Gonzales-Iglesias y De la Calle,
2020), se cree que la manera mas idonea de hacerlo es volviendo la mirada
a la naturaleza del ser humano y de esta forma se redescubre lo que necesi-
ta el alumno para su crecimiento personal.

Se trata de una apuesta integral por cada uno de los alumnos, sabiendo
reconocer sus intereses vocacionales especificos, respetando su libertad in-
terior y, a la par, haciéndoles ver la dimension social de todo ser humano
que le predispone a una orientacion de sus objetivos al resto de la comuni-
dad, en definitiva, al bien comun.

El docente debe fundamentar todo el proceso formativo en una antro-
pologia personalista. La persona es ser-de-encuentro, crece y se desarrolla
en relaciones de encuentro con la realidad, consigo mismo, con los demas,
con lo transcendente (Lopez Quintas, 2002). Estas relaciones suceden a lo
largo del tiempo, se van entretejiendo, deben ser integradas e iluminadas
y, es ahi, donde la figura del docente debe acompanar la experiencia del
alumno. Como dicen Gonzalez-Iglesias y De la Calle:

“El acompafiamiento queda configurado como un camino de encuentros orientados
a la plenitud de la persona. No estamos ante un elemento mas del modelo pedag6gico
sino ante una de las claves antropolégicas esenciales que ha de inspirar todo el proceso
formativo” (2020, p. 185).

El docente debe ser un agente motivador para que el estudiante no solo
no abandone el camino, sino que sea capaz de superar los retos que surgen
alo largo del proceso. La experiencia formativa supone un entreveramien-
to de encuentros vitales entre el docente y el alumno, una relacion en la que
se integran comprension y exigencia, una tension que lleven al alumno a
su plenitud.

3. METODOLOGIA

El mundo actual es en un mundo globalizado donde todos tienen la po-
sibilidad y pueden aportar a la construccion de un mundo mejor. Conscien-
tes de ello, la Universidad es un lugar donde generar y promover la forma-
cion de profesionales comprometidos y éticos. Segun el informe anual de
SuperData, el sector del videojuego género en 2020, 139.900 millones de
dolares en ingresos, sin duda un dato que hace ver lo que mueve la profe-
sid. La asignatura que engloba este proyecto no quiere permanecer ajena
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y pretende formar a alumnos que sean capaces de transformar la sociedad
con esta nueva formar de comunicar.

El Espacio Europeo de Educacion Superior, ya planteaba la necesidad
de un cambio de paradigma a la hora de ensenar, la innovacion fue uno
de los pilares promovidos por este programa, donde el docente jugaba un
rol principal (Margalef'y Alvarez, 2005; Zabalza, 2008; Arriaga y Conde,
2009), bajo este marco la Conferencia de Rectores de Universidades Es-
panolas concreta su apuesta por la innovacion y la inclusividad (CRUE,
2020), dos caracteristicas cruciales en esta iniciativa, que ademas de ser
una iniciativa del alumnado para dar soluciéon a una necesidad concreta
camina en la linea de las propuestas europeas.

Este proyecto quiere demostrar que el aprendizaje no solo ocurre en
el aula, sino que también fuera se puede aprender, tal y como propone la
UNESCO (2015) en su documento que lleva por titulo Replantear la edu-
cacion éhacia un bien comiun mundial? Como universidad que hay que
ofrecer al estudiante una educacion que les facilite participar en la solucion
de diferentes problemas sociales.

Cabe recordar que la Convencion sobre los Derechos del Nino (Nacio-
nes Unidas, 1989) establece, en su articulo 31, el derecho al ocio y a par-
ticipar de forma libre en la vida cultural, se hace referencia a las personas
con discapacidad, hay que citar el Articulo 30 de la Convencion sobre los
Derechos de las Personas con Discapacidad, donde se acuerda que todos
los nifios tengan el mismo acceso a las actividades ludicas.

Para llevar a cabo el proyecto ademas de la metodologia aprendizaje
servicio en la que se basa la asignatura se propone crear una comunidad
docente de intercambio de ideas donde el alumno sea protagonista de su
aprendizaje. El APS es una actividad que compagina el servicio a los de-
mas con el aprendizaje curricular (Rovira et al., 2011) basa su estrategia
de trabajo en la fundamentacion, reflexion, practica y responsabilidad so-
cial (Campo, 2014), en esta misma linea Martinez (2008) resalta que este
método docente busca comprometerse con la comunidad, segin afirma
Aramburuzabala (2013) es una buena herramienta para educar desde y
para la justicia social.

Hay diferentes investigaciones y proyectos que ha usado esta metodolo-
gia, donde los resultados apuntan a un aumento de la motivacion, aumen-
to de los resultados académicos y mayor inquietud por los temas sociales
(Ayuste et al. 2016; Gil-Gomez et al. 2016; Urunuela, 2018; Canney y Bie-
lefeldt, 2015; Raya y Gomez, 2016).
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La propuesta se fundamenta en que el hombre no puede desarrollarse
como persona sin el otro, ensefiando a los alumnos como el contacto con
las personas ciegas les puede hacer crecer demostrando que la sociedad es
el mejor seno para que cada hombre pueda desarrollarse como tal. Sabedo-
res que la dignidad del individuo se mantiene durante toda la vida se busca
que los alumnos descubran el valor del encuentro y que pongan al servicio
de las personas invidentes su mejor version. En este caso el aprendizaje
trasciende del espacio del aula, ya que invitar a nuestra clase a expertos en
el tema y conocer en primera persona la realidad de las personas ciegas.

Los alumnos crearan grupos de trabajo, de esta forma se generan rela-
ciones positivas, el aprendizaje entre iguales y las actividades colaborativas
haran que sean protagonistas de su propio aprendizaje, fue Vigotsky (1978)
quien profundizo en lo beneficioso de la pedagogia de pares. La propuesta
se basa en el aprendizaje significativo, ya que conecta a los alumnos con
su realidad de creadores y les permite transformar vidas. Esta iniciativa
quiere que los alumnos de 22 de videojuegos se planteen el ejercicio de su
profesion desde el compromiso social y el servicio al otro, haciendo una
reflexion profunda sobre el fundamento y sentido de la responsabilidad
social hoy como universitario y mafiana como profesional.

Ademas, el proyecto pone en juego todas las materias que han dado, te-
niendo asi un eje transversal que implica a diferentes profesores del grado
y fuera de él.

Para analizar los resultados del proyecto se ha usado una herramienta,
valida y fiable que mide el grado de responsabilidad social de los universi-
tarios que han cursado la asignatura (De la Calle, 2009; Garcia Ramos et
al., 2008 y Garcia Ramos et al. 2016).

3.1. Fases del proyecto

La propuesta educativa consta de nueve fases secuenciales que ayudan
a que el proyecto cumpla los objetivos presentados:

1. Pretest con grupo experimental con una herramienta contrastada,
valida y fiable (De la Calle et al., 2021) para obtener la percepcion
del alumno de la responsabilidad social y su posicion ante ella pre-
via a la experiencia inclusiva.

2. Encuentro real con las personas ciegas, escuchando en primera per-
sona la necesidad concreta de ocio inclusivo y asi conseguir que el
alumno ponga su conocimiento al servicio de la comunidad.
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3. Espacios de trabajo entre iguales para poner en comun las ideas y
crear, de forma colaborativa, diferentes prototipos que den respues-
ta a las necesidades planteadas y definir el proyecto a desarrollar.

4. Construccion virtual de los primeros prototipos.
Montaje fisico de los prototipos de las ideas desarrolladas.

6. Presentacion al resto de los companeros y feedback sobre posibles
mejoras.

7. 'Testeos con publico objetivo. Reconocimiento de defectos y ajustes
segun el feedback dado por las personas con discapacidad visual.

8. Adaptacion de los prototipos con las indicaciones recibidas hasta
conseguir la forma 6ptima y accesible del producto.

9. Postest con el grupo experimental sobre la percepcion de la respon-
sabilidad social.

10. Evaluaciones cualitativas de puesta en comun de aprendizajes con
los alumnos.

3.2. Seleccion del soporte para el prototipado

Tras el analisis de diferentes posibilidades de juegos de construccion
vigentes en el mercado y otras posibilidades de creaciéon completa desde
impresion 3D se decide por el uso de Lego como soporte de creacion. Las
ventajas técnicas que aporta el uso de Lego al proyecto fueron la capacidad
de fijacion y relieve de las piezas pues permitia a las personas invidentes
pasar la mano por el tablero para reconocer la situacion de juego sin que
las piezas se muevan de sitio y a su vez reconocer la forma de cada figura.
Por otra parte, The Lego Group dispone de un software propio, Lego Digital
Designer, para el disefio virtual de prototipos y construcciones y esto per-
mite compartir los avances del proyecto y trabajar grupalmente, incluso en
remoto.

A modo de ejemplo mencionar dos de los proyectos desarrollados:

» Damas. El tablero se caracteriza porque las casillas blancas estan
hundidas respecto a las negras. Esto se debe a que en este juego so-
lo se usan este tipo de casillas y al estar hundidas, permite que los
jugadores puedan encajar las piezas en las casillas y asi poder pasar
el tacto por el tablero, sin mover las piezas de lugar y reconocer los
espacios libres para poder mover. Las fichas son distintas, para que
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al tacto se puedan diferenciar. Los bordes del tablero son distintos
puestos que alguien con dificultades de vision no sabe en qué lugar
debe desplegar del tablero y asi lo puede reconocer facilmente.

* Dominé. Estas piezas tienen la forma convencional con los puntos
negros de las fijas en relieve superior. Esta pensado para que se pue-
da jugar en una plancha de Lego, donde se puedan anclar las piezas
para jugar de la forma mas correcta.

3.3. Participantes

En el proyecto han participado 37 estudiantes de segundo del grado de
videojuegos de la Universidad Francisco de Victoria. Todos los estudian-
tes han estado matriculados en la asignatura de responsabilidad social. La
edad de los participantes ha sido de una media de 19,80 anos. Esta materia
consta de 6 créditos y se desarrolla en tres &mbitos diferentes, pero interre-
lacionados: lo que sucede en el aula, lo que acontece en las practicas socia-
les, y por ultimo, el encuentro persona a persona a través de un itinerario
de acompanamiento personal.

Ademas de los estudiantes se ha contado con la participacion de la co-
munidad docente, formada por cuatro profesores de diferentes especia-
lidades que han acompanado a los alumnos para el buen desarrollo del
proyecto.

4. RESULTADOS

Para presenta los resultados cabe recordar que el objetivo general, ade-
mas de crear juegos de ocio inclusivo, buscaba aumentar la conciencia so-
cial de los alumnos que participaban en el proyecto. Para ello se analizan
los resultados obtenidos en los test que hicieron los alumnos del grupo ex-
perimental antes de la experiencia inclusiva y una vez realizada.

Los items que se utilizan fueron los siguientes expuestos en la tabla 1.
Obsérvese que hay items que responden al papel de la universidad o de mi
ser universitario (en verde, 2, 11, 13, 14, 15 y 16), otros que implican una
respuesta y compromiso personal (3, 4, 5, 7, 9 12 y 19), en blanco los que
apuntan a consideraciones u opiniones/creencias personales (6, 8, 10, 17,
18 y 20) y un tltimo, de valoracion global (21).
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Tabla 1. /tems utilizados

1. Tengo una vision global de
la situacion actual del mundo
y soy consciente de la necesi-
dad urgente de un desarrollo
sostenible.

8. Considero que el cambio
personal es un paso previo y
necesario para cambiar la rea-
lidad que me rodea.

15. Considero que la respon-
sabilidad social es una com-
petencia que se debe trabajar
en la Universidad.

2. Esa toma de conciencia
aumenta mi interés como
universitario en contribuir a
la mejora de mi entorno mas
cercano.

9. He experimentado en pri-
mera persona la felicidad
que conlleva el servicio y la
solidaridad.

16. Me planteo el gjercicio de
mi profesidn futura con una
vocacion de servicio y orien-
tacion al bien comun.

3. Me cuestiono cudl es mi
posicionamiento personal an-
te las injusticias sociales, ante
el dolor ajeno.

10. Considero que la expe-
riencia de darse a los demas
es provechosa para descubrir
valores personales.

17. Considero que el buen ha-
cer profesional implica com-
promiso, trabajo en equipo,
constancia, empatia, toleran-
cia, honradez y respeto

4. Pongo en practica mi ca-
pacidad de servicio y com-
promiso con personas con
discapacidad,  inmigrantes,
sin hogar, nifios sin recursos,
ancianos...

11. Considero que el hecho de
ser universitario ayuda a to-
mar conciencia de la impor-
tancia de la responsabilidad
social.

18. Creo que mi realizacion
personal y mi felicidad pasan
por ser un profesional com-
prometido en la mejora del
conjunto de la sociedad.

5. Considero que una de mis
obligaciones como persona es
ayudar a los demas, desde el
compromiso social.

12. He reflexionado sobre la
importancia de no permane-
cer indiferente o ajeno ante lo
que les sucede a los demas.

19. Me planteo el ejercicio de
mi profesion futura con una
vocacion de servicio y orien-
tacion al bien comun.

6. Creo que el compromiso
social se fundamenta en el re-
conocimiento y respeto de la
dignidad de toda persona.

13. Creo que en la medida en
que estudie y me prepare
a fondo en la universidad,
podré aportar mas al cambio
social.

20. Creo que es realista afir-
mar que desde el ejercicio
profesional es posible el com-
promiso social.

7. Reconozco la necesidad de
abrirme a los otros, de poner-
me en su lugar y buscar el
bien comun, por encima de
intereses individualistas.

14. La formacion que recibiré
en la Universidad contribuira
en la practica, a que aumente
mi grado de responsabilidad
social.

21. A modo de sintesis, valo-
ra el grado en el que te sien-
tes comprometido y social-
mente responsable en estos
momentos.

Fuente: Elaboracion Propia.

Ademas de estos items se les pregunt6 quiénes habian realizado volun-

tariado previamente.
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El analisis de los resultados revel6 datos muy similares entre varones y
mujeres, con lo que se desecha esta distincion pues no aportan elementos
diferenciadores; sin embargo, el analisis desde la distincion entre los que
habian realizado voluntariado previamente y las personas que nunca lo ha-
bian hecho si aportan elementos significativos.

La figura 1 es una sintesis de los promedios de percepcion de la res-
ponsabilidad social obtenidos en el primer test, antes de poner en juego la
experiencia de encontrarse con personas con discapacidad visual y desa-
rrollar ideas para favorecer su inclusion a través del juego.

Figura 1. Percepcion de la responsabilidad social pre-test

Comparativa de la percepciéon de su
responsabilidad social segun hayan hecho o no
voluntariado en el pre-test

5,00
4,50
4,00
3,50
3,00
2,50

2,00
12 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21

e PRE-TEST NO Voluntariado e PRE-TEST Si Voluntariado

Fuente: Elaboracion Propia.

Se observa como a pesar de seguir una linea similar, las personas que no
han realizado voluntariado previamente manifiestan una percepcion de la
responsabilidad social menor. Ello revela una primera conclusion, logica y
evidente por otra parte: el desarrollo de actividades de voluntariado conlle-
va implicito una mayor conciencia de la responsabilidad social.

Adentrando en el analisis de cada uno de los items se ve también co-
mo alguno de los items que incluyen la responsabilidad social como una
competencia propia de la universidad, no son vistos asi. Llama la atencion
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el escaso valor dado al item 11 sefialando la escasa unién que ven entre
ser universitario y ser socialmente responsable. De modo similar ocurre
con los items 14y 15. Solo por estos datos obtenidos mereceria ya una re-
flexion acerca de la mision de la universidad y su papel en la toma de con-
ciencia de la realidad social que se espera que como profesionales puedan
transformar.

En la figura 2 se ha incluido en lineas punteadas los resultados obteni-
dos tras haber realizado la experiencia inclusiva. Se quiere hacer notar el
enorme impacto que la misma ha tenido sobre la percepcion de la respon-
sabilidad social. Obsérvese la diferencia que hay en todos los items respec-
to al test realizado al inicio.

Figura 2. Comparativa de la percepcion de la responsabilidad social post-test

Comparativa de la percepcion de su
responsabilidad social segun hayan hecho o no
voluntariado en el pre-test y pos-test (- - -)
5,50
5,00 |
4,50
4,00
3,50
3,00
2,50

2,00

12 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21

PRE-TEST Si Voluntariado

PRE-TEST NO Voluntariado

===== Postest No Volunt = = ====- Postest Si Volunt

Fuente: Elaboracién Propia

En un analisis pormenorizado noétese el incremento en los items 11, 14y
15. Precisamente aquellos que en el primer test salieron los mas bajos. Tras
estos datos se puede aseverar que la actividad realizada ha provocado en
el grupo de intervencion la afirmacion de la necesidad de incluir en el se-
no de la universidad una formacion y practicas que acerquen a la realidad
social. De hecho, este es el mayor rasgo diferencial de los datos obtenidos.
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En especial el item 11 ademas da como resultado otro matiz: no es solo la
universidad quien tiene la responsabilidad, sino el mismo universitario.
Claramente se ve en el grupo de intervencion el autodescubrimiento que el
estudiante es realmente universitario cuando toma conciencia de la impor-
tancia de la responsabilidad social.

Un ultimo analisis de los datos desde la comparativa entre los que ya ve-
nian con experiencias de voluntariado previas y los que no, revela ademas
que tal formacion, siendo significativa para ambos grupos, lo es todavia
mas para aquellos alumnos que no han tenido un contacto anterior con el
voluntariado.

Si se observa la figura 3, donde se ha reducido las medias de los dife-
renciales de promedio entre los dos grupos de estudio, para las personas
que no habian realizado anteriormente voluntariado, esta experiencia de
inclusion realizada ha supuesto un impacto casi dos veces mayor que el
resto de los companeros. En niimeros absolutos de promedio, entre los pri-
meros hay un diferencial de 1,12 puntos frente al 0,63 de los alumnos que
ya habian vivido otros voluntariados.

Figura 3. Promedio de impacto de la experiencia

Promedio de impacto de la experiencia

0% 20% 40% 60% 80% 100%

M Diferencia pre-post NO vol M Diferencia pre-post vol

Fuente: Elaboracion propia

En la siguiente figura se muestra la misma comparativa, detallando el
impacto segun los diferentes items:



Innovacién en el aula universitaria 529

Figura 4. /mpacto de la experiencia inclusiva

Impacto de la experiencia inclusiva
Comparativa segln hayan hecho voluntariado antes o no
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80%
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Fuente: Elaboracion propia.

Solamente resaltar el item 5 (“Considero que una de mis obligaciones
como persona es ayudar a los demas, desde el compromiso social”) y el
impacto espectacular que la actividad de inclusion realizada ha significa-
do para las personas que nunca habian tenido contacto con personas con
necesidades distintas, al punto de estimar que algo que no era tomado en
consideracion pasa a tener el rango de obligacion; mas atin, ser persona es
abrazar el compromiso de la responsabilidad social, de ayudar a los demas.

Analizado este dato desde la institucion, se torna como un aguijon que
nos invita a pensar cual es la amplitud de nuestros curriculos formativos
y si en los mismos tienen cabida estos aspectos o solamente las cuestiones
técnicas.

Después de analizar los resultados, estos parecen apuntar, que, debido
a la propuesta innovadora, los alumnos han aumentado su grado de com-
promiso con la sociedad. Se considera por tanto que los objetivos generales
han sido cumplidos, crear los prototipos y aumentar el grado de responsa-
bilidad social.

Se considera que los objetivos especificos también han sido cumplidos,
ya que se ha creado una comunidad docente, se ha usado una metodologia
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APSy se han puesto en juego los conocimientos tedricos adquiridos por los
alumnos en otras materias.

5. CONCLUSIONES

Muy brevemente se sefialan algunas de las conclusiones a las que ha
conducido la experiencia inclusiva y el analisis de los datos en los test rea-
lizados al inicio y final de la misma:

- El proceso de innovacion en el aula con los alumnos de videojuegos
ha sido muy enriquecedor y ha fomentado una mayor responsabili-
dad social.

- El encuentro con el otro, en especial con el distinto, rompe topi-
cos y prejuicios y se torna un modo privilegiado de descubrirle y
descubrirme.

- Unir el descubrimiento del otro con el interés profesional provoca
la posibilidad real de intervenir en la sociedad generando procesos
inclusivos.

- Hay un punto de partida que nos desvela una concepcion de la uni-
versidad y el tiempo de mi ser universitario ajeno a la responsabili-
dad social; sin embargo, cuando se ofrecen espacios formativos que
puedan ampliar la mirada, reconocer la realidad del distinto y la po-
sibilidad real de procesos inclusivos desde mi ciencia, se produce un
impacto y transformacion en la percepcion del alumno, y ademas una
mayor motivacion para el estudio y desarrollo de su propia ciencia.

En sintesis, todo este estudio lleva a reafirmar que la formacion en la
universidad no puede limitarse a una cuestion de habilidades técnicas,
pues siendo estas necesarias son insuficientes. Son necesarios procesos que
conduzcan a la adquisicion de competencias genéricas (Crespi y Garcia
Ramos, 2021), que abran a una mayor responsabilidad social y doten de
sentido a la universidad.

La asignatura educacion para la responsabilidad social, es el marco
donde se propicia esta investigacion. Todo el equipo docente implicado
tiene experiencia en metodologias activas de aprendizaje y ha sido su im-
plicacion fuera del aula, la que ha permitido desarrollar este proyecto. La
experiencia social es obligatoria para superar la materia, y como parecen
apuntar los resultados, el encuentro con el otro aumenta el compromiso
social, factor que ha impulsado este proyecto.
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