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1 Introduccion

38 millones de nifios en todo el mundo estan en movimiento'. Nifios que se ven obligados
a huir de su casa por la pobreza, la inseguridad o la falta de oportunidades. Nifios que
emigran para unirse a sus familias o que, muchas veces, emigran solos. Todos aquellos
nifios que viven desplazados, dentro de su propio pais o en otros paises, se les conoce
como infancia en movimiento. En este grupo encontramos tanto a niflos migrantes como
a refugiados. Los primeros, segln la definicion de la Organizacion Internacional para las
Migraciones (OIM), son “cualquier persona que se desplaza, o se ha desplazado, a través
de una frontera internacional o dentro de un pais, fuera de su lugar habitual de residencia
independientemente de: su situacion juridica; el caracter voluntario o involuntario del
desplazamiento; las causas del desplazamiento; o la duracion de su estancia™. Sin
embargo, se considera refugiado a “una persona que, debido a un temor fundado de
persecucion por razones de raza, religion, nacionalidad, pertenencia a un determinado
grupo social u opinion politica, esté fuera del pais de su nacionalidad y no pueda o, debido
a tal temor, no quiera acogerse a la proteccion de ese pais; o quien no tenga una
nacionalidad y esté fuera del pais de su ex residencia habitual como resultado de tales

eventos, no pueda o, debido a tal miedo, no esté dispuesto a volver a éI.

Dentro de los nifios en movimiento, existe un grupo especialmente vulnerable: los
menores extranjeros no acompanados. El Ministerio del Interior de Espafia define a este
grupo como al “extranjero menor de dieciocho afios que llegue a territorio espafiol sin
venir acompafiado de un adulto responsable de €1, ya sea legalmente o con arreglo a la
costumbre, apreciandose riesgo de desproteccion del menor™. A fecha 31 de diciembre
de 2019, en el Registro de Menores Extranjeros No Acompafiados de Espafia figuraban

un total de 12.417 menores>.

Personalidades destacadas del espectro politico han declarado desde hace algtn tiempo
que el sistema de gestion de los flujos migratorios esta roto. Los criticos senalan una

diversa gama de sintomas debilitantes, entre los cuales se encuentra un control fronterizo

! (Naciones Unidas, 2020) Migracion

2 (International Organization for Migration, 2019) Glossary on Migration n.® 34

*IBID

4 (Ministerio del Interior, s. f.) Menores extranjeros

5 (Fiscalia General del Estado, 2020) Memoria de la Fiscalia General del Estado 2020 (pp. 881-883)
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nacional ineficaz. Pero la dramdtica pérdida de vidas y las circunstancias humanitarias de
los refugiados y otros migrantes en peligro también son sintomas de un sistema que no es
adecuado para su propdsito. Sin embargo, la obsesion por el fracaso de los sistemas de
refugiados y migrantes se extiende mas alla de los politicos. Una prospera industria de
productos culturales captura la ruptura del cruce de fronteras y sus consecuencias
humanas. Los Premios de la Academia de 2019 incluyeron un documental nominado al
Oscar sobre la crisis de los refugiados: “La vida me supera”. “Exit West”, una historia
de amor ficticia sobre dos refugiados, del autor Mohsin Hamid, se mantuvo en la lista de
bestsellers durante semanas. Varias canciones de éxito y exposiciones de arte de alto
perfil también abordan temas de migracion. Una poderosa sensacion de consternacion
colectiva e impotencia frente a la desesperacion de los migrantes es ahora también una
caracteristica habitual de los medios de comunicacion. Pero ;cémo retratan los medios

espafioles esta crisis humanitaria?

“Las noticias pocas veces hablan de ella (la infancia) salvo para reflejar sucesos,
pocas veces aparecen hechos positivos o éxitos infantiles. Por otra parte, a menudo los
lectores parten de un prejuicio al considerar que los nifios acogidos por el sistema de
proteccion han cometido algin delito o son culpables de algo. Nada mas lejos de la
realidad™®, asegura Maria Jesus Rodriguez, directora de Sensibilizacion e Incidencia

Politica de Aldeas Infantiles SOS de Espaiia.

1.1 Relevancia
El interés del tema recae en su relevancia social y practica.

Por un lado, la crisis migratoria es un fendmeno social. En 2015, un numero sin
precedentes de hombres, mujeres y nifios huyeron en masa de la guerra, los conflictos y
la pobreza desde Oriente Medio y Africa hacia Europa. Ese momento marcé el comienzo
de uno de los mayores desplazamientos masivos de personas desde la Segunda Guerra
Mundial. La causa inmediata de la crisis actual se centra en dos focos importantes: el
asiatico -con la ruptura de la autoridad tnica en Irak y Afganistan, incrementado por la

guerra civil en Siria, ahora en su quinto afio- y el africano -con el desmembramiento de

¢ (Aldeas Infantiles SOS de Espafia, 2016) La infancia vulnerable en los medios de comunicacion
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Libia y los conflictos africanos en Burundi, Mali, Nigeria, Reptblica Centroafricana,
Republica Democratica del Congo, Somalia y Suddn del Sur-. Estos conflictos han
supuesto el inicio de una nueva era de migraciones’. Este desplazamiento masivo se
caracteriza por flujos migratorios mixtos, que incluyen tanto refugiados como
inmigrantes econdmicos, con una alta proporcion de niflos entre los que se desplazan. En
2019, cuatro afios después de las primeras grandes olas de inmigracion, se alcanzaron los
272 millones de migrantes internacionales en todo el mundo®. Estas cifras suponen una
prioridad tanto para los gobiernos nacionales como para los supranacionales, quienes
establecen la inmigracion como uno de los temas prioritarios en sus agendas. El interés
ha trascendido la politica y ha alcanzado a la sociedad civil. Varias organizaciones se han
unido y han elaborado recomendaciones para proteger los derechos de los nifios en

movimiento en el pacto mundial.

Por otro lado, este interés ante la crisis humanitaria se traduce en un interés por
parte de los medios de comunicacidn en acercar la realidad a los lectores. Asi, desde el
inicio de esta nueva ola se ha podido apreciar un incremento en el nimero de articulos
referentes a las migraciones. Del numero total de articulos relacionados con la palabra
“migrantes” del ABC.es, EIMundo.es y LaVanguardia.com, un 69% han sido publicados
después del 2015. La relevancia practica del trabajo se encuentra al analizar la calidad de
los articulos publicados sobre el tema referido para poder establecer si el aumento de la
cantidad informativa sobre las migraciones ha supuesto una mejora en el tratamiento de

este 0, si de lo contrario, no cumplen con las guias de conducta aconsejadas.

1.2 Objetivos

La finalidad de este trabajo es la de hacer un estudio detallado sobre la proteccion de los
derechos de los nifios en los medios de comunicacion y, para ello, se ha escogido el caso
del tratamiento informativo de los “menores extranjeros no acompafnados” en tres diarios
online de gran difusién: ABC.es, EIMundo.es y LaVanguardia.com. Asi, se quieren lograr

tres objetivos clave:

7 (ACNUR, 2017) Africa, el continente con mas paises en conflicto
¥ (Naciones Unidas, 2020) Migraciéon
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e Estudiar las guias de conducta aconsejadas para proteger los derechos de los nifios
en su tratamiento en los medios de comunicacion.

e Analizar el tratamiento de los “menores extranjeros no acompafiados” en los
articulos de los diarios mencionados, a través de una extraccion de datos
cuantitativos y cualitativos que permitird establecer unos parametros
determinados para cada medio online.

e Establecer una comparativa entre el tratamiento realizado por los medios de
comunicacion espanoles y las guias de conducta aconsejadas por organismos

publicos y privados.

1.3 Metodologia

La realizacion del trabajo contard con una estructura piramidal, de la informacion mas

general a la mas detallada.

El marco teorico, en el que se explicaran los derechos de los nifios, para pasar a
una descripcion del retrato que los medios de comunicacién hacen de los mismos. Esta
seccion contara con la declaracion de la Federacion Internacional de Periodistas sobre los
principios que hay que tener en cuenta a la hora de informar sobre nifios. Ademads, se hara
un repaso del Oslo Challenge, la convencién internacional que buscaba establecer una
relacién entre los medios de comunicacion y la figura de los nifios, en el décimo
aniversario de la adopcion de la Convencidn sobre la Derechos del Nifio. Para terminar
con este apartado, se revisaran las guias de conducta para periodistas establecidas por
diferentes organismos: uno publico (UNICEF), una organizacién sin animo de lucro

(Save the Children) y un medio de comunicacién (BBC).

A continuacion, se pasara al andlisis practico del trabajo. Primero, se explicard en
detalle el tema escogido y el porqué de su eleccion, asi como la explicacion de los medios
de comunicacion escogidos. Después, se realizard una comparativa de los articulos
elegidos a través de unos criterios previamente explicados, se extraeran sus datos y se
concluird en qué medida y en qué modo los tres medios de comunicacion retratan a los
nifos en sus articulos online. Para ello, se analizara el tratamiento informativo, la eleccion
de fotografias y la ubicacion de las noticias en la pagina web, entre otros. Posteriormente,

se pasara a la comparacion del tratamiento informativo de los medios espafoles con las
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guias de conducta elegidas previamente. La elaboracion del trabajo se apoyara en diversas

fuentes tanto primarias como secundarias.

Para el marco teodrico se utilizaran mayoritariamente los documentos oficiales de
los organismos ya mencionados, como la Convenciéon de Derechos del Nifio de las

Naciones Unidas.

Dentro de la parte practica se realizard una entrevista al presidente de la
Federacion de asociaciones de periodistas de Espafia (FAPE), Nemesio Rodriguez.
Ademas, se entrevistard a los periodistas y expertos en el tratamiento de los menores
extranjeros no acompanados Rebeca Yanke, Carlos Hidalgo y Rosa Maria Bosch de
ElMundo.es, ABC.es y LaVanguardia.com, respectivamente. Asi, se obtendra
informacion de primera mano sobre cual es el tratamiento que los medios hacen sobre los
asuntos relevantes a niflos. También se hard una extraccion de datos de los articulos
seleccionados, para lo que se utilizard el analisis de contenido como método de
recopilacion de datos. Se usaré el texto de clasificacion y codificacion para desarrollar
conclusiones sobre el contenido del mensaje, que podrian ser replicadas por otros
investigadores si los procedimientos estan claramente especificados. Todo esto se
realizara a través de la aplicacion Atlas.ti, un programa informatico dedicado a la

investigacion cuantitativa, cualitativa y sistematica del contenido de la comunicacion.

Para este proyecto, se seleccionaran los tres medios de comunicacion generalistas mas
leidos en el mes de octubre de 2020, segin la compafiia de investigacion Comscore:
LaVanguardia.com, EIMundo.es y ABC.es. Se escogeran todos los articulos relacionados
con los menores extranjeros no acompafiados (MENA)® en funcion de la busqueda
avanzada de Google. Para ello, se estableceran las palabras “mena” o “menas” como
exactas en el buscador y se escogeran unicamente aquellos articulos donde la palabra esté
integrada en el titular de la noticia (allintitle). De entre todos los resultados, se filtraran
aquellos publicados en el afio 2020. En total, han cumplido estos requisitos 42 articulos

(10 de LaVanguardia.com, 14 de EIMundo.es y 18 del ABC.es).

? Se entiende por «kMENA» alguna de las siguientes palabras: mena, menas, MENA, MENAS, M.E.N.A
o0 M.E.N.A.S. La Fundacion del espafiol urgente (Fundéu) recomienda el uso invariable del término mena
como sigla, pero variable en cuanto a género y nimero como sustantivo. Fundéu, 2018)
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2  Marco teodrico

2.1 Introduccion de los derechos de los niios

“Alo largo de la historia, el avance de la civilizacion ha estado estrechamente relacionado
con la idea de que todas las personas tienen derechos: derechos universales e inalienables
a la libertad, la dignidad y la seguridad, ser tratado justamente y vivir libre de opresion.
La salud y el alma de todas las sociedades dependen de como se reconocen estos derechos
humanos y actuar en consecuencia”!®. Sin embargo, hasta la adopcion de la Convencion
sobre los Derechos del Nifio, los derechos de los ciudadanos mas pequeios no fueron
reconocidos explicitamente por ningin tratado internacional, ni hubo ningtn tipo de
reconocimiento de la conexion fundamental que existe entre el bienestar de los nifios y el

futuro de sus sociedades.

El articulo 1 de la Convencion de Derechos del Nifio entiende por nifio “todo ser
humano menor de dieciocho afos, salvo que, en virtud de la ley que le sea aplicable, haya
alcanzado antes la mayoria de edad”!!. Sus derechos vienen establecidos por las
necesidades del nifio, ya que “por su falta de madurez fisica y mental, necesita proteccion
y cuidado especiales, incluso la debida proteccion legal, tanto antes como después del

nacimiento"!2

. De este modo, también queda definido el significado de la proteccion de
la infancia como un subconjunto muy especifico de todo el campo relacionado con los

derechos del nifio.

El hecho de que la definicion sea relativamente concisa y sencilla no significa que
solo se relacione con un conjunto de competencias o disciplinas, ya que, cada vez mas
teorias y practicas sobre la proteccion infantil contemporanea entienden el marco de
estudio con un enfoque holistico: un campo heterogéneo integrado, que se basa en
diversas competencias disciplinarias'®. Por lo tanto, mientras que en épocas anteriores el
enfoque principal era de trabajo social, ahora la nocién es mucho mas amplia.

Entendemos los derechos de los niflos como una serie interconectada de esferas de

10 (UNICEF, 2014) 25 years of the Convention on the Rights of the Child: Is the world a better place for
children?

1 (UNICEF, 2006) Convencion sobre los derechos del nifio

2 1BID

13 (Consejo de los Derechos Humanos, 2011) Los derechos del nifio: Un enfoque holistico de la proteccién
v la promocion de los derechos de los nifios que trabajan y/o viven en la calle

9
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influencia que van desde el enfoque del nifio individual hasta la familia y la comunidad,
incluyendo las preocupaciones sobre la sociedad en su conjunto. De hecho, la mayoria de
las cuestiones complejas y desafiantes de proteccion infantil estan involucradas en todas
estas esferas de influencia, por lo que existen numerosas instituciones que se cruzan con

el mandato de proteccion infantil y que cubren el desafio de los nifios a todos los niveles.

2.1.1 Convencion de los derechos de los nifios

La Convencion sobre los Derechos del Nifio'* (CDN) es el instrumento de derecho
internacional que cubre los derechos del nifio. El acuerdo fue adoptado por la
Organizacion de las Naciones Unidas en noviembre de 1989 y, menos de un afio después,

en septiembre de 1990, se convirtid en ley.

La Convencion consta de 54 articulos, de los cuales 41 se refieren a cuestiones de
fondo y el resto son meramente procesales, y reflejan una sintesis concisa de los derechos
internacionales que afectan a los nifios. El documento reune todo el derecho internacional
pertinente de instrumentos anteriores. En cuanto a su mandato general, contiene cuatro

principios fundamentales:

e (Art. 2) El principio de igualdad y no discriminacion: la Convencion se aplica a
todos los nifos, “independientemente de la raza, el color, el sexo, el idioma, la
religion, la opinidn politica o de otra indole, el origen nacional, étnico o social, la
posicion econdmica, los impedimentos fisicos, el nacimiento o cualquier otra
condicion del nifio, de sus padres o de sus representantes legales™!?;

e (Art. 3) El principio del interés superior del nifio: el interés superior del nifio debe
ser la preocupacion principal a la hora de tomar decisiones que le puedan afectar;

e (Art. 6) El principio de vida, supervivencia y el desarrollo: tienen derecho a
garantizar su supervivencia y su desarrollo de una manera adecuada;

e (Art.12) El principio de las opiniones de los nifios: tienen derecho a formar su

propio juicio, expresar sus opiniones y a hacerse oir'¢.

4 (Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos, 1993) Folleto
informativo N° 10 (Rev.1), los derechos del niiio

15 (UNICEF, 2006) Convencion sobre los derechos del nifio

16 IBID

10
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Los demas derechos se pueden dividir en cinco grupos: derechos civiles y libertad,
entorno familiar y cuidados alternativos, salud y bienestar, educacion, ocio y cultura y

medidas especiales de proteccion.
Los articulos de la Convencion pueden agruparse en tres categorias:

e Derechos de supervivencia y desarrollo;
e Derechos de proteccion;

e Derechos de participacion!’.

Los derechos de la CDN son indivisibles e interdependientes, por lo que no pueden ser
socavados en ninguin contexto o situacion y la falta de prestacion de uno puede afectar a
los demas!'®. La Convencion fue ampliamente ratificada, mas que cualquier otra ley
internacional, por todos los miembros de la ONU excepto por un estado miembro, Estados
Unidos. Esta ratificacion casi universal crea un estdndar mundial del tratamiento hacia
los nifios y respeto por sus derechos. Asi, existe una linea de base comun a partir de la
cual construir un marco de proteccion infantil. Si hay alguna violacion de la Convencion,
los gobiernos, las organizaciones sin fines de lucro, los nifios menores de 18 afios y los

padres pueden informar al Comité de los Derechos del Nino (CDN).

Ademas, la Convencion cuenta con tres protocolos que la perfeccionan y

complementan:

e Protocolo facultativo sobre la venta de nifios, la prostitucion infantil y la
utilizacion de nifios en la pornografia;
e Protocolo facultativo sobre la participacion de los nifios en los conflictos armados;

e Protocolo facultativo relativo al procedimiento de comunicaciones'.

17 (UNICEEF, s. f.-a) Derechos bajo la Convencion sobre los Derechos del Nifio

18 (Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos, 1993) Folleto
informativo N° 10 (Rev.1), los derechos del niiio

19 (UNICEF, s. f.-¢) ;Qué es la Convencion sobre los Derechos del Nifio?

11
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2.1.2 Comité de los derechos de los nifios

El Comité de los Derechos del Nifio es “el 6rgano de 18 expertos independientes que
supervisa la implementacion de la Convencion sobre los Derechos del Nifio”?°. El Comité
fue creado por las disposiciones de la Convencion sobre los Derechos del Nifio en 1991

y, un aflo mas tarde, en 1992, se celebro la primera sesion.

El mandato central del Comité esta previsto en los articulos 43 y 44 de la
Convencidn sobre los Derechos del Nifio, que consiste en recibir informes de los estados
miembros y examinar los progresos realizados, afrontar los desafios, pero también
orientar sobre como abordar los retos a los que se enfrentan en la implementacion de la
Convencion sobre los Derechos del Nifio. Todos los estados miembros de la CDN deben
presentar un informe sobre el cumplimiento de los términos del tratado cada cinco afios.
El ciclo de presentacion de informes brinda una oportunidad para que las organizaciones
de expertos y las organizaciones de la sociedad civil presenten informes paralelos en los
que se destaquen areas particulares de preocupacion o de faltas de garantias de la
proteccion de los derechos del nifio. Este 6rgano de seguimiento en la implementacion de
la Convencion sobre los Derechos del Nifio mantiene a los estados en alerta de manera
positiva, ayudandoles a reflexionar sobre el trabajo que estan haciendo en lo que a
implementacion se refiere. Cabe destacar el articulo 4 de la Convencion sobre los
Derechos del Nifio, que subraya la obligacion que tienen los estados de tomar medidas

legislativas, administrativas y de cualquier otro tipo®!.

2.1.3 Nifios migrantes: menores extranjeros no acompanados

Entendemos como nifios en movimiento a aquellos “que se mueven por diversas razones,
voluntaria o involuntariamente, dentro o entre paises, con o sin sus padres u otros
cuidadores principales, y cuyo movimiento, si bien puede abrir oportunidades, también

podria ponerlos en riesgo (o en un aumento de riesgo) de explotacion econdémica o sexual,

20 (Morlachetti, 2013) La convencién sobre los derechos del nifio y la proteccién de la infancia en la
normativa internacional de derechos humanos (pp. 39-41)

2l Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos, 1993) Folleto
informativo N° 10 (Rev.1), los derechos del niiio

12
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abuso, negligencia y violencia” 22, asegura el Grupo de Trabajo Interinstitucional sobre
Niflos en Movimiento. Por eso, los nifios en movimiento tienen todos los derechos
genéricos ademas de derechos particulares en relacion con el proceso de migracion, lo

que incluye:

e La Convencion sobre los Derechos del Nifio;
e La Convencion para Reducir los Casos de Apatridia: “el principal instrumento
internacional que establece normas para la concesion y el no retiro de la
923,

nacionalidad, con el fin de prevenir que surjan casos de apatridia™=-;

e La Convencion de Refugiados de 1951.

Como parte de un proceso consultivo para la Oficina del Alto Comisionado de las
Naciones Unidas para los Derechos Humanos en 2016, se desarrollaron una serie de
principios recomendados para orientar las acciones relacionadas con los nifios en

situacion de movilidad y otros nifos afectados por la migracion:

1) Los nifios en movimiento y otros nifios afectados por la migracion se consideraran
nifios ante todo y su interés superior sera una consideracion primordial en todas
las acciones que les conciernen.

2) Todos los nifios tienen derecho a la vida, la supervivencia y el desarrollo.

3) Los nifios tienen derecho a la libertad de circulacion dentro de su Estado y a salir
de su Estado y de cualquier otro.

4) La detencion de nifios debido a su situacidon migratoria o la de sus padres
constituye una violacion de los derechos del nifio y siempre contraviene el
principio del interés superior del nifio.

5) Los nifos durante todas las fases de la migracion no seran separados de sus padres
o cuidadores principales (a menos que sea en su mejor interés).

6) Los nifios deben estar protegidos contra todas las formas de discriminacion.

7) Los sistemas de proteccion infantil protegeran a todos los nifios, incluidos los

nifios en movimiento y los nifios afectados por la migracion.

22 (Inter-Agency Group on Children on the Move, 2013) The UN High Level Dialogue on Migration and
Development 2013: Why children matter.

2 (Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados, 1961) Convencion para reducir los
casos de apatridia (p. 3)
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8) Las medidas de gestion de la migracion no afectaran negativamente a los derechos
humanos del nifio.

9) Los nifios tienen derecho a expresar sus opiniones libremente en todos los asuntos
que les afecten y a que sus opiniones se tengan en cuenta de acuerdo con su edad,

madurez y comprension de las opciones disponibles?*.

El concepto mena o menor extranjero no acompanado hace referencia al “nacional de un
tercer pais o apatrida menor de 18 anos que llega al territorio de los Estados miembros
sin ir acompafiado de un adulto responsable de €1, ya sea legalmente o con arreglo a la
costumbre, mientras tal adulto responsable no se haya hecho cargo efectivamente del
menor”?. La legislacion de un nifio como mena viene establecida una vez determinada
la edad y justificarse la imposibilidad de repatriacion del menor. Asi, y una vez
transcurridos nueve meses a disposicion de los servicios correspondientes, se le otorgara
una autorizacion de residencia. Una vez alcanzada la mayoria de edad, si los nifios ya

disponian de autorizacion, podra solicitarse su renovacion?®,

2.2 Los derechos de los nifios y los medios de comunicacion

La propia Convenciéon de los Derechos del Nifio reconoce una serie de derechos

directamente ligados con la comunicacion:

e Derecho a expresar opiniones, especialmente sobre decisiones que les afectan;

e Derecho a la libertad de pensamiento, expresion, conciencia y religion;

e Derecho a la privacidad y al honor;

e Derecho a formar sus propios clubes y organizaciones;

e Derecho al acceso de informacion, particularmente del estado y los medios de

comunicacion?’.

En concreto, es importante destacar el Articulo 13 de la Convencién: “El nifio tendra

derecho a la libertad de expresion; ese derecho incluira la libertad de buscar, recibir y

24 (Bhabha & Dottridge, 2016) 9 Principios para guiar las acciones concernientes a los nifios en trdnsito.
25 (RAE, 2020) Menor no acompafiado

26 (Ministerio del Interior, s. f.) Menores extranjeros

27 (Jempson & Geldof, 2005) The Media and Children’s Right (pag. 4-27)

14



N\ Universidad
///\\/// Francisco de Vitoria
Al UFV Madrid

difundir informaciones e ideas de todo tipo, sin consideracion de fronteras, ya sea
oralmente, por escrito o impresas, en forma artistica o por cualquier otro medio elegido

728 Ademas, establece la relevancia de los medios en su Articulo 17: “los

por el nifo
Estados Partes reconocen la importante funcion que desempenan los medios de
comunicacion y velardn por que el nifio tenga acceso a informaciéon y material
procedentes de diversas fuentes nacionales e internacionales, en especial la informacién
y el material que tengan por finalidad promover su bienestar social, espiritual y moral y

su salud fisica y mental™?’,

Dentro de la legislacion espanola existen diferentes marcos juridicos que amparan los

derechos de los nifios en los medios de comunicacion.

En primer lugar, la Constitucion Espafiola de 1978 establece en su Articulo 20 el
derecho a la libertad de expresion y de informacion: “a expresar y difundir libremente los
pensamientos, ideas y opiniones mediante la palabra, el escrito o cualquier otro medio de
reproduccién, a la produccion y creacion literaria, artistica, cientifica y técnica, a la
libertad de catedra, y a comunicar o recibir libremente informacion veraz por cualquier
medio de difusion™’. Este Articulo alude, en su cuarto punto, a la infancia: “estas
libertades tienen su limite en el respeto a los derechos reconocidos en este Titulo, en los
preceptos de las leyes que lo desarrollen y, especialmente, en el derecho al honor, a la
intimidad, a la propia imagen y a la proteccion de la juventud y de la infancia™!. En su
articulo 39 de la Constitucion hace referencia a la proteccion de la politica social y
econdmica y, en concreto, a los mas pequefios en su punto cuarto: “los nifios gozaran de

la proteccion prevista en los acuerdos internacionales que velan por sus derechos™2.

Asimismo, Espafia goza de una Ley Organica 1/1996, de 15 de mayo de

9933

“Proteccion Juridica del Menor”>” cuya norma bésica es el interés superior del nifio. El

28 (Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos, 1990) Convencién
sobre los Derechos del Nifio

2 Ibid

30 (Congreso de los Diputados, 2003a) Titulo 1. De los derechos y deberes fundamentales. Capitulo segundo.
Derechos y libertades. Seccion 1. Articulo 20.

3L Ibid

32 (Congreso de los Diputados, 2003b) Titulo 1. De los derechos y deberes fundamentales. Capitulo tercero.
De los principios rectores de la politica social y econémica. Articulo 39.

33 (Alvarez Sufrategui, 2018) Manual para la proteccion de la infancia en los medios de comunicacion y
en las campanias publicitarias
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Articulo 5 hace referencia al derecho a la informacion: “Los menores tienen derecho a
buscar, recibir y utilizar la informacion adecuada a su desarrollo™*. El Articulo 8
corresponde al derecho a la libertad de expresion y el Articulo 9 al derecho a ser oido y
escuchado. Ademas, esta ley determina los derechos al honor, a la intimidad y a la propia
imagen del menor en su Articulo 4.1 y establece los limites de su publicaciéon en el
Articulo 4.2: “La difusion de informacion o la utilizacién de imagenes o nombre de los
menores en los medios de comunicacion que puedan implicar una intromision ilegitima
en su intimidad, honra o reputacion, o que sea contraria a sus intereses, determinara la
intervencion del Ministerio Fiscal, que instara de inmediato las medidas cautelares y de
proteccion previstas en la Ley y solicitara las indemnizaciones que correspondan por los
perjuicios causados™. Sin embargo, queda abierta la posibilidad al consentimiento de
los menores, atendiendo a sus condiciones de madurez, aun cuando los padres o tutores
legales manifiesten lo contrario. La Sentencia de 19 de julio de 2000 del Tribunal
Supremo considera que los dieciséis afios es suficiente para otorgar un consentimiento
tacito. No obstante, la edad puede ser aun inferior para participar con su propio
consentimiento en un contenido televisivo si existe interés informativo como se

determino en la Sentencia del Tribunal Supremo de 7 de julio de 20043,

Por otro lado, la jurisprudencia espafiola cuenta con una Ley General de la
Comunicacion Audiovisual en la que, en su Capitulo I, Articulo 7, hace referencia a los
derechos de los nifos con un punto fundamental: “esta prohibida la difusion del nombre,
la imagen u otros datos que permitan la identificacion de los menores en el contexto de
hechos delictivos o emisiones que discutan su tutela o filiacion™’. De este modo, en la
difusion de noticias sobre delitos cometidos por menores o delitos cuyas victimas son
menores se debera omitir la identidad del menor, ademas de todos aquellos datos que
directa o indirectamente pudieran permitir su identificacion. La publicidad de los
procesos delictivos en los que intervienen menores queda amparada, ademas de las leyes
ya mencionadas, por las Reglas minimas de las Naciones Unidas para la administracion

de la justicia de menores, de 29 de noviembre de 1985, también conocidas como Reglas

3% (Boletin Oficial del Estado, 1996) Ley Orgdnica 1/1996, de 15 de enero, de Proteccion Juridica del
Menor, de modificacion parcial del Codigo Civil y de la Ley de Enjuiciamiento Civil

%5 Ibid

% (Tribunal Supremo, 2004) STS 4872/2004

37 (Alvarez Sufrategui, 2018) Manual para la proteccién de la infancia en los medios de comunicacion y
en las campanias publicitarias
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de Beijing. En todo caso, queda prohibida la difusion del nombre, la imagen y otros datos
que permitan la identificacion de los menores en el contexto de hechos delictivos o

emisiones que discutan su filiacion o tutela’s.

Por ultimo, segun el Articulo 8 de la Ley de Servicios de la Sociedad de la
Informacion y de Comercio Electronico, la prestacion de servicios puede ser interrumpida
o retirada cuando los datos vulneren “la proteccion de la juventud y de la infancia™®. El
menor queda protegido por la ley 7/2010 frente a la pornografia, violencia y otros
contenidos audiovisuales que “puedan perjudicar seriamente el desarrollo fisico, mental
o moral de los menores™. Para poder asegurar el correcto cumplimiento de esta ley
existen medidas de clasificacion de los contenidos adaptados a franjas horarias
determinadas (de 8 a 9 horas y de 17 a 20 horas en dias laborables y de 9 a 12 horas
sabados, domingos y festivos). Esta calificacion es elaborada por el Consejo Estatal de
Medios Audiovisuales y homologada por el Codigo de Autorregulacion de Contenidos
Televisivos e Infancia. Se pueden encontrar clasificaciones, segin su contenido, en las
publicaciones de revistas y periddicos, en las peliculas de cine y de television, en los

programas de television y en la actividad publicitaria.

2.2.1 Oslo Challenge

Para defender estos derechos mencionados a nivel internacional, en 1996, el Comité de
los Derechos del Nifio celebr6 un dia temdtico sobre los nifios y los medios de
comunicacion*!. Sobre las conclusiones obtenidas, el Comité establecio un grupo de
trabajo multisectorial para analizar los factores clave en el desarrollo de una relacion
positiva entre los nifios y los medios de comunicaciéon y, en concreto, en la

implementacion del articulo 17 de la Convencion.

A finales de 1998, el gobierno noruego y el Fondo de las Naciones Unidas para la

Infancia, UNICEF, respondieron a una solicitud del grupo para iniciar un proceso que

38 (Asamblea General de las Naciones Unidas, 1985) Reglas minimas de las Naciones Unidas para la
administracion de la justicia de menores («Reglas de Beijing»)

39 (Boletin Oficial del Estado, 2002) Ley 34/2002, de 11 de julio, de servicios de la sociedad de la
informacion y de comercio electronico. Titulo II. Capitulo I. Articulo 8

40 (Boletin Oficial del Estado, 2010) Ley 7/2010, de 31 de marzo, General de la Comunicacién Audiovisual
4! (Gobierno de Noruega & UNICEF, 1999) The Oslo Challenge
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estableceria ejemplos de buenas practicas y forjaria vinculos de cooperacion entre los
sectores involucrados. Asi, el 18 y 19 de noviembre de 1999, como parte de esta
iniciativa, profesionales del mundo del periodismo, la publicidad y la academia se
reunieron en Oslo para compartir ideas en un intento de identificar las practicas, explorar
las posibilidades y recomendar herramientas que permitan un buen desarrollo de la
comunicacion respetando los derechos de los nifos. El resultado fue un documento de
buenas practicas y recomendaciones conocido como “Reto Oslo” (Oslo Challenge). El
informe se lanzo el 20 de noviembre de 1999, en el décimo aniversario de la aprobacion
de la Convenciodn sobre los Derechos del Nifio por la Asamblea General de las Naciones

Unidas*2.

2.2.2 Guias de conducta para periodistas

El “Reto Oslo” supuso un punto de inflexion para que los diferentes sectores implicados
en el &mbito de la comunicacion incluyan, en sus guias de conducta, buenas practicas que
mejoren la proteccion de los nifios en la cobertura mediatica. Organismos publicos e
internacionales como UNICEF, confederaciones de sindicatos de periodistas como la
Federacion Internacional de Periodistas (FIP) o los propios medios de comunicacion
como la British Broadcasting Corporation (BBC), realizaron guias de conducta que

abordan una relacion positiva entre los nifios y los medios de comunicacion.

2.2.2.1 UNICEF

El Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia, UNICEF, encargd en 1999, con motivo
del décimo aniversario de la Convencion sobre los Derechos del Nifio, un manual basado
en las experiencias de periodistas profesionales. Su objetivo era el de generar una
cobertura mediatica responsable sobre los nifios. Esta primera edicion fue reeditada en

2005 y, mas tarde, en 2010*. Asi, se crearon seis principios generales; seis principios

42 (Gobierno de Noruega & UNICEF, 1999) The Oslo Challenge
43 (Jempson & Geldof, 2005) The Media and Children’s Rights (pag. 4-27)
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para entrevistar a los nifios y siete para informar sobre cuestiones relacionadas con la

infancia. De entre ellos los mas destacados son:

e Proteger el interés superior de cada niflo por encima de cualquier otra
consideracion, incluida la promocién de los derechos del nifio.

e Evitar publicar historias o imagenes que puedan poner en riesgo al nifio o a su
entorno, incluso cuando su identidad se cambie o se oculte.

e Hay que asegurar que el nifio o tutor legal sepa que estd hablando con un
periodista a la hora de entrevistarle y explicar el propdsito de la entrevista.

e No estigmatizar a ningun nifio, evitando categorizaciones que le expongan a
represalias negativas, discriminacion o rechazo.

e Confirmar la veracidad del relato del nifio**.

2.2.2.2 Federacion Internacional de Periodistas

La Federacion Internacional de Periodistas (FIP) es “la mayor organizacion de periodistas
a nivel mundial” *® representando a 600.000 profesionales pertenecientes a 187 sindicatos
y asociaciones en mas de 140 paises. Creado en 1926, tiene como objetivo defender la

libertad de prensa.

En 1998 en Brasil, periodistas de 70 paises diferentes del mundo se reunieron en
la primera conferencia internacional sobre periodismo y los derechos de los nifios. Tres
afios después, y tras varias ponencias regionales, la Federacion Internacional de
Periodistas adoptd, en su congreso anual, una serie de principios que fueron finalmente

presentados en diciembre de 20014,

La FIP defiende que “todos los periodistas y profesionales de los medios tienen el
deber de mantener los mas altos estdndares éticos y profesionales y deben promover
dentro de la industria la mas amplia difusion posible de informacion sobre la Convencion

Internacional sobre los Derechos del Nifio y sus implicaciones para el ejercicio del

4 (UNICEF, s. f.-b) Principles and guidelines for media reporting on children

45 (Federacion Internacional de Periodistas, s. f.) La voz global de las y los periodistas

46 (International Federation of Journalists, 2002) Putting Children in the Right: Guidelines for Journalists
and Media Professionals (pp. 43-63)
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periodismo independiente™*’. Por ello, seglin sus principios, los medios de comunicacion

deberan:

1. Alcanzar estandares de excelencia en cuanto a precision y sensibilidad al informar
sobre cuestiones relacionadas con nifios;

Evitar publicar imagenes de los nifios con informacion que les pueda perjudicar;
Evitar el uso de estereotipos sensacionalistas;

Analizar las consecuencias que una publicacion pueda tener en los nifios;

Evitar la identificacion visual de los nifios, a menos que sea de interés publico;

AN R O i

Dar a los nifios el derecho a expresar sus opiniones a través de los medios de

comunicacion;

7. Verificar la informacion proporcionada por los nifios;

8. Evitar el uso de iméagenes sexualizadas de nifos;

9. Utilizar fotografias cuando sea posible obtener el consentimiento de los nifios o
tutores legales;

10. Verificar las credenciales de cualquier organizacion que pretenda hablar en
nombre de los nifios;

11. No pagar a los niflos por material a menos que sea demostrable que es por el

interés del nifio™®.

Ademas, para que los periodistas puedan informar de manera apropiada sobre los
acontecimientos relacionados con los nifios, la FIP recomienda una formacion especifica
para profesionales de la comunicacion con la que puedan reconocer la importancia que
acarrea reproducir historias sobre nifios. Este programa, desarrollado por periodistas,
busca animar a los profesionales a establecer codigos de conducta propios al tratar sobre
temas complejos. La formacion, llevada a cabo por la organizacion benéfica para
periodistas MediaWise Trust, junto con la Federacion Internacional de Periodistas y
UNICEF, ha concluido con altos estandares éticos. Una de las consecuencias directas de
este programa es que los periodistas retratan a los nifios de una manera mas veraz y
evitando estereotipos. La formacion se basa en el intercambio de opiniones y experiencias

de diversos grupos de profesionales, que deben tratar los siguientes temas: identificacion,

47 (Jempson & Geldof, 2005) The Media and Children’s Rights (pag. 48-49)
48 (International Federation of Journalists, 2002) Putting Children in the Right: Guidelines for Journalists
and Media Professionals (pp. 43-63)
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permiso de fotografia o video, privacidad, interés publico, proteccion de fuentes o

métodos de investigacion al informar sobre nifios*.

2.2.23 BBC

También los medios de comunicacion han desarrollado sus propias guias de conducta
para informar sobre asuntos relacionados con nifios. Como especifica la pagina web de la
British Broadcasting Corporation, “la BBC tiene un estricto Codigo de Conducta que todo
el personal que trabaja con nifios, sea cual sea su capacidad, debe cumplir. La importancia
de este Codigo es que hace explicito el comportamiento que se espera cuando se trabaja
en cualquier entorno que incluya a nifios y, por lo tanto, hace que cualquier desviacion
del Cédigo de Conducta sea facilmente identificable. No tiene la intencion de inhibir las
interacciones normales con los nifos, sino de apoyar las relaciones respetuosas entre el

personal de la BBC y los nifios™°.

La BBC cuenta con tres documentos especificos sobre la proteccion infantil, que
cualquier trabajador relacionado directamente con nifios debe leer: la Politica de
Proteccion infantil de la BBC, la guia de conducta y la guia de seguridad online, que
explica como mantener a salvo a los nifios en internet’!. Ademas, dentro de su politica
editorial, la BBC cuenta con una guia de orientacion sobre el trabajo con nifios y jovenes
como colaboradores, una guia de orientacion sobre la interaccién con nifios y jovenes
online y una seccion propia dentro de las directrices editoriales. La seccion 9 del tltimo
documento establece la necesidad de “cuidar el bienestar fisico y emocional y la dignidad
de los menores de 18 afios que participan o estan involucrados en nuestro contenido
editorial, independientemente de cualquier consentimiento otorgado por ellos o por un
padre, tutor u otra persona que actie in loco parentis. Su bienestar debe tener prioridad

sobre cualquier requisito editorial™2,

Por otro lado, el medio, en el marco de la publicacion de sus documentos “Lo que

necesita tu audiencia saber en caso de emergencia: informacion para salvar vidas”,

4 Ibid

S0(BBC, s. f.) Child protection

SL(BBC, 2013) Working with children and young people at the BBC
52 (BBC, s. f.) Child protection
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también ha creado un informe especifico sobre proteccion de los nifios. En él, destaca la
importancia de los medios de comunicaciéon como herramienta para ayudar a proteger a

los nifios de peligros, especialmente, de abuso o explotacion’?.

La guia de conducta de proteccion infantil de la BBC cuenta con diez reglas

basicas que tienen que seguir los empleados al tratar directamente con nifios:

e Priorizar la seguridad y el bienestar del nifio en todo momento;

e Actuar dentro de los limites profesionales, asegurando que todo contacto con los
nifios sea esencial para la actividad en la que estd trabajando. Siempre se debe
utilizar el equipo de la BBC al interactuar con nifios, ya que no esta permitido el
uso de medios personales;

e Hay que recordar que los nifios son lo primero y los contribuyentes o participantes,
lo segundo;

e Evitar dar datos personales de contacto a los nifios con los que trabaja;

e No asumir la responsabilidad exclusiva de un nifio, solo las responsabilidades
practicas de cuidado;

e Comportarse de manera y con un lenguaje apropiado en todo momento;

e Respetar a los nifios en todo momento;

e Tratar a los nifios de manera justa, sin prejuicios ni discriminacion;

e Si observa que los nifios tienen comportamientos de intimidacién que pueden
ponerlos en riesgo, informar al Asesor de Trabajo con Nifos;

e Si tiene alguna inquietud sobre el bienestar de un nifio, informar a su Asesor de

Trabajo con Nifios>.

Al igual que la Federacion Internacional de Periodistas, la Academia de la BBC oftrece
una formacion para todos aquellos que trabajen con niflos menores de 18 afios. De hecho,
aquellos trabajadores que estén en contacto directo con nifios deben realizar, de manera
obligatoria, el curso online "Trabajo con nifios" antes de cualquier actividad. El objetivo

de este programa es explicar la Politica de Proteccion infantil de la empresa™.

33 (BBC Media Action, s. f.) What your audience needs to know in an emergency: Child protection
34 (BBC, 2013) Working with children and young people at the BBC
55 (BBC Safety, Security & Resilience, 2019) BBC Child Protection and Safeguarding
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3 Marco practico: analisis informativo de los MENA

3.1 Representacion de los nifos en los medios

Los medios de comunicacion ejercen una influencia generalizada en la sociedad. Los

ns6

periodistas pueden contribuir a mejorar la "alfabetizacion mediatica"° entre nifios,

explicando como funcionan los medios y como analizar sus mensajes.

Como cuarto poder, el periodismo ejerce de defensor de la verdad. Los periodistas
actian como ojos, oidos y voces de un publico silencioso, llamando la atencion sobre los
abusos de poder, a menudo con un considerable riesgo personal. A través de su trabajo,
pueden animar a los gobiernos y las organizaciones de la sociedad civil a realizar cambios

que mejoren la calidad de vida de las personas.

Los periodistas retratan con frecuencia noticias relacionadas con nifios y, en
ocasiones, la dificil situacion de aquellos atrapados en circunstancias que escapan a su
control. Sin embargo, para la elaboracion y cobertura de estos articulos, es importante
tener en cuenta el punto de vista de los nifios. La forma en que los medios de
comunicacion representan a los nifios puede influir en las decisiones que se tomen en su
nombre y en la forma en que el resto de la sociedad les juzga®’. El periodismo puede
representar a los nifios en multiples formas, como victimas, alborotadores o inocentes,
por ejemplo. No obstante, si se brinda a los nifios y jovenes la oportunidad de hablar por
si mismos, los profesionales de los medios de comunicacion pueden transmitir una vision

mucho mas acertada de la realidad.

Segun el “Informe 2019: La infancia vulnerable en los medios de comunicacion”
elaborado conjuntamente por Aldeas Infantiles SOS, la Federacion de Asociaciones de
Periodistas de Espafia (FAPE) y el Consejo General de la Abogacia Espafiola, en Espafia
se publicaron, tanto en medios impresos como en digitales, 49.939 noticias
protagonizados por nifios a lo largo del afio. El documento toma en consideracion las
diversas partes que incluye un articulo, entre las que destacan los titulares o las imagenes,
por ejemplo, y el tratamiento que se hace de la informacion publicada. De todas las

noticias, un 75% dio un tratamiento positivo respecto a la infancia, frente a un 14%

36 (Jempson & Geldof, 2005) The Media and Children’s Rights (pag. 4-27)
57 (Jempson, 2003) Children and Media — A global concern: An overview of issues, contacts and resources
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negativo y un 11% neutro. El informe concluye que a pesar de que la mayoria de las
noticias hayan respetado la identidad de los nifios, un 27% de los articulos ha caido en el

alarmismo y un 41% no ha contextualizado correctamente la informacion®.

Los elementos periodisticos donde mas se falla en las noticias protagonizadas por
nifios son los “datos e imagenes que permiten su identificacion. También persiste la

tendencia a convertir la informacion en espectaculo” >

, asegura el presidente de la
Federacion de Asociaciones de Periodistas de Espafia, Nemesio Rodriguez. “En algunos
casos se vulnera el Codigo Deontologico de la FAPE, que establece que el periodista
prestard especial atencion al tratamiento de asuntos que afecten a la infancia y a la
juventud y respetaré el derecho a la intimidad de los menores, ademés de abstenerse de
entrevistar, fotografiar o grabar a los menores de edad sobre temas relacionados con

actividades delictivas o enmarcables en el ambito de la privacidad”, continta el vocal de

la Asociacion de la Prensa de Madrid (APM).

Respecto a la tematica de las noticias que protagonizan los nifios, en 2019 se
mantuvo como tendencia generalizada en los medios nacionales los temas del acoso
escolar y los menores extranjeros no acompafnados. Ademads, aumentaron las noticias
relacionadas con problemas que pueden afectar a la infancia como pueden ser la obesidad,

el consumo de sustancias o la exposicion a las pantallas digitales®°.

3.2 Tema escogido: menores extranjeros no acompaiados

Como se ha dicho, en 2019 los temas protagonizados por nifios que mas se publicaron en
los medios nacionales fueron los relevantes al acoso escolar y a los menores extranjeros
no acompanados. En el pasado afio se ha registrado que la Gltima tematica “estaba mas
centrada en la violencia, si bien algunos medios elaboraron reportajes en los que se
abordaba el problema en todas sus vertientes y otros, los menos, en los que se presentaban
casos de menores que habian logrado superar las adversidades y encontrar un futuro

esperanzador”®!, afirma Nemesio Rodriguez.
9

58 (Aldeas Infantiles SOS de Espafia et al., 2019) La Infancia Vulnerable En Los Medios De Comunicacion
59 Entrevista a Nemesio Rodriguez, presidente de la FAPE. Ver anexo 1.

60 (Aldeas Infantiles SOS de Espafia et al., 2019) La Infancia Vulnerable En Los Medios De Comunicacion
61 Ibid
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Este interés creciente se debe, en gran parte, a las dos olas migratorias que ha vivido
Espafia en las tultimas dos décadas. Se ha pasado de 8.080 acogidas de menores
extranjeros no acompanados, en 2008, a un descenso hasta las 3.261 en 2012 y, a
continuacion, un incremento progresivo hasta los 12.300 en 20192, El interés hacia los
mena es el mismo que ha vivido la sociedad ante los pasados flujos migratorios. “Estéa
ocurriendo algo parecido a lo que pasoé con el nacimiento de las bandas latinas hace 15-
20 afios, pero con una salvedad: estas no causan tanta alarma social generalizada porque,
permitame la expresion, 'se matan entre ellos'. Es decir, su caracter gregario los lleva a
ejercer una violencia entre ellos; con lo que el resto de la comunidad no se siente 'victima'.
Con los menas est4 ocurriendo lo contrario: cualquiera puede ser objeto de un robo, por
ejemplo, de uno de estos menores, de ahi el rechazo y de ahi su uso populista en politicas

99 63

ultras” °°, afirma Carlos Hidalgo, periodista del ABC.es y experto en menores extranjeros

no acompaiados.

Sin embargo, este interés mediatico, acompafiado por un gran rechazo, también ha
provocado una mayor sensibilizacion en cuanto al lenguaje. Asi, se ha llamado la atencién
sobre el peligro de utilizar el término mena al referirse a menores extranjeros no
acompafiados. “Pocas palabras han deshumanizado tanto como «menay. Lo mas doloroso
aqui es que lo que deshumaniza es precisamente eso, menores, nifios y nifias reducidos a

264

unas siglas™”, defiende Adaya Gonzalez, redactora de sociedad de la Agencia EFE. De

hecho, el Senado de Espafia aprobo, en octubre de 2020, una mocién para “sustituir el
término mena en legislacion por ‘nifios y nifias y adolescentes no acompafiados >,
impulsada por la portavoz socialista de Migraciones, Donelia Roldan. Esta mocion busca
“dejar de usar la palabra mena y promover asi el cambio lingiiistico y ahondar en el social.
Pero ya hay demasiado estigma alrededor de la palabra mena y estd perfectamente
incluida en el vocabulario de cualquier ciudadano espafiol™®®, asegura la redactora de

ElMundo.es y experta en informacién de menores extranjeros no acompafiados, Rebeca

Yanke.

62 (Gomez-Quintero et al., 2021) Representaciones mediaticas de los menores que migran solos: Los
MENA en la prensa espaiiola (pag. 95-105)

%3 Entrevista a Carlos Hidalgo, redactora del ABC.es. Ver anexo 3.

64 (Aldeas Infantiles SOS de Espafia et al., 2019) La Infancia Vulnerable En Los Medios De Comunicacion
85 (PSOE, 2020) Aprobada una mocion del PSOE para sustituir el término MENA en la legislacion por
“nifos, nifias y adolescentes no acompafiados”

% Entrevista a Rebeca Yanke, redactora de EIMundo.es. Ver anexo 2.
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No obstante, segun la Fundacion del Espafiol Urgente (Fundéu), el término mena
es adecuado en espafiol al ser una sigla de menor extranjero no acompafiado®’. Es por
eso por lo que en la mayor parte de los articulos se utiliza el término mena para hablar de
este colectivo. Sin embargo, es importante verificar que se esté utilizando de manera
correcta. Asi, es recomendable “nunca dar por supuesto que son menas si no lo tenemos
comprobado, bien por fuentes policiales, juridicas o de la propia administracion. No llevar
la palabra 'mena' al titular si no esta ratificado que es el sujeto de la noticia. Si se esta
investigando si son ellos, asi se describe en el texto. Es una realidad palpable que hay que
poner mas celo en estas informaciones, sobre todo tras el surgimiento de partidos y grupos
radicales y jovenes que toman como 'excusa' a los menas para propagar un mensaje

xenofobo y de odio”, advierte Hidalgo.

A pesar de la utilizacion del término mena de manera generalizada, la Federacion
de Asociaciones de periodistas de Espafia recomienda “excluir por completo dicho
término por su caracter peyorativo, despectivo y racista, ademas de que, por la estrategia
de la ultraderecha contra los inmigrantes, ese término se ha asociado a la delincuencia y

2968

la violencia”®®, asegura su presidente, Nemesio Rodriguez.

3.3 Medios escogidos: LaVanguardia.com, EIMundo.es y ABC.es

LaVanguardia.com, ElMundo.es y el ABC.es han sido los tres periddicos
generalistas mas leidos en Espafia segun la audiencia de Comscore en octubre de 2020.
El primero de ellos tuvo 24,4 millones de usuarios, el segundo 24,2 y el tercero 23,8%°.
Ademas, se trata de las ediciones digitales del ABC, EIMundo y LaVanguardia, cuyas
versiones impresas también figuraron en 2020 entre las mas vendidas de Espafia, con
45.036, 44.797 y 17.514 ejemplares, respectivamente, segun datos de OJD de enero del
afio pasado’®. Por ultimo, se trata de las publicaciones punteras de los grupos de

comunicacion mas importantes de Espafia: Vocento, Unidad Editorial y Godo.

67 (Fundéu, 2018) Mena, término valido

%8 Entrevista a Nemesio Rodriguez, presidente de la FAPE. Ver anexo 1.

% (Dircomfidencial, 2020) La Vanguardia recupera el liderato en Comscore en octubre y El Pais vuelve a
remontar

0(Cano, 2020) OJD: El Pais cae por debajo de los 100.000 ejemplares y ABC supera a E1 Mundo en ventas
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Audiencia Comscore para los 10 medios generalistas mas
leidos en Espaiia en octubre

En millones de usuarios

La Vanguardia 244

El Mundo 242

ABC 238

El Pais 231

20 Minutos 225
El Espafiol 211
El Confidencial 20,5
OKDiario 13,5
El Huffington Post 18,3
eldiario 130

Gréfico: @josemanuelrodos * Fuente: Comscore + Creado con Datawrapper

Fuente: Comscore creado con Datawrapper

En 1854 se cred el periddico bilbaino El Pueblo Vasco, base del Grupo Correo. En 1938,
El Pueblo Vasco se fusiona con El Correo Espafiol y, en los siguientes 20 afios, incorpora
otras cabeceras regionales como El Norte de Castilla o El Diario Montaiés. Mientras
tanto, en 1891, Don Torcuato Luca de Tena funda revista Blanco y Negro que, cuatro
afios mas tarde, adopt6 el nombre de ABC. El 20 de septiembre de 1995 lanz6 su version
web, abc.es, que cuenta actualmente con 22 canales tematicos. Este periddico pertenece
al grupo Vocento, que naci6 de la fusion entre el Grupo Correo y Prensa Espafiola en
20027!. Recientemente, el ABC.es ha incorporado diversos muros de pago Premium de
diferentes rangos, que incluyen acceso a los articulos de opinion y al Archivo ABC,
newsletter exclusivas y navegacion ilimitada por la web. El diario cuenta con 2.119.240
seguidores en Twitter y 376 mil en Instagram.

Por otro lado, El Mundo, perteneciente al grupo Unidad Editorial, se fund6 en
1989 por Alfonso Salas, Pedro J. Ramirez, Juan Gonzalez, Balbino Fraga y Melchor
Miralles. En 1995, lanzo su version digital: elmundo.es’?. En 2010, cre6 ORBYT, una
plataforma de contenidos de pago que incluye cuatro secciones Premium, asi como la
hemeroteca del diario. EIMundo.es publica, ademds de la edicion integra del periddico,
una edicion digital con secciones propias’?. Este medio cuenta con 562.000 lectores

(326.000 de los cuales son exclusivos) segun los datos del EGM y una media de 53.000

"' (Vocento, 2017) Historia
72 (Unidad Editorial, 2021) E1 Mundo
3 (Torres Carrasquilla, s. f.) Caso Periédico El Mundo
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ejemplares vendidos’*. Ademas, cuenta con casi cuatro millones de seguidores en Twitter
y 539 mil en Instagram.

Por su parte, La Vanguardia, perteneciente al Grupo Godd, se creo el 1 de febrero
de 1881 como un diario “6rgano de expresion de una faccion del Partido Liberal de
Barcelona”’>. En 1888, dejo de estar al margen de cualquier partido politico y se convirtid
en un diario independiente. El medio celebrd su centenario con el objetivo de llevar a
cabo un cambio tecnoldgico y, en 1995, se dio su entrada en internet con La Vanguardia
Digital’®. En 2015, la pagina web se actualizo en un formato adaptado para todos los
dispositivos. El medio cuenta con mas de 60.000 suscriptores a su contenido de pago,

1.227.520 seguidores en Twitter y 550 en Instagram.

Respecto a la representacion del tema escogido en estos diarios, los medios de
comunicacion espaioles han visto un incremento respecto a la transmision de noticias
relacionadas con los menores extranjeros no acompafiados. Mientras que en 2017
unicamente en 18 articulos aparecid el término mena entre el ABC.es, EIMundo.es y
LaVanguardia.com, en 2019 hubo un total de 344 articulos entre los tres periddicos. Sin
embargo, cabe destacar que en muchas ocasiones la sigla “MENA” es excluida y
reemplazada por “menores extranjeros”. En lineas generales, el ABC.es incluye en un
62% de sus articulos el término mena, mientras que lo omite en un 38% de los casos.
ElMundo.es lo incluye de igual manera en un 61% de los casos, mientras que

LaVanguardia.com lo hace solo en un 49% de los articulos”’.

74 (Unidad Editorial, 2021) E1 Mundo

5 (Grupo Godo, s. f.) Evolucion del mayor grupo de comunicacion catalan

76 Ibid

"7 (Gémez-Quintero et al., 2021) Representaciones mediaticas de los menores que migran solos: Los
MENA en la prensa espafiola (pag. 95-105)
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3.4 Datos extraidos

El andlisis practico se ha realizado a partir de 42 articulos, 18 del ABC.es, 14 de
ElMundo.es y 10 de LaVanguardia.com, publicados a lo largo del afio 2020 en sus
respectivos medios digitales’®. Para la extraccion de datos se ha utilizado el método de
codificacion abierta, un proceso interpretativo con el que los datos se escriben
analiticamente’”. Comenzando con la codificacion inicial, se han analizado linea por linea
cuatro articulos de cada perioddico, concluyendo con casi 120 codigos y mas de 300 citas
analizadas®. A continuacion, se redujo a solo 48 cddigos (40% del proceso inicial) con
la codificacion enfocada, con la que se obtuvieron 208 citas®!. Por ultimo, con la
codificacion axial, se analizaron los 42 articulos escogidos y se obtuvieron 551 citasy 18

codigos (40% del proceso intermedio) divididos en cuatro categorias®?.

La primera categoria es la de delincuencia, que busca analizar la imagen que se
tiene de los mena respecto a la violencia y a los actos delictivos. La segunda categoria es
la de mena, que trata lo relacionado a su situacion legal en Espafia, como las cifras de
menores extranjeros no acompafiados y los lugares de acogida (centros de mena o pisos
tutelados). La categoria de politica muestra las valoraciones hechas por los principales
actores politicos, asi como las medidas y leyes tomadas por los mismos. Finalmente, la
categoria de sociedad cubre el impacto que tiene la imagen de los mena en la poblacion.

La siguiente tabla muestra las categorias y codigos que surgieron de la codificacion:

Tabla 1. Categorias finales de la codificacion axial

Delincuencia Mena Politica Sociedad

Control policial Centros de acogida CCAA Discriminacion

Delitos Insercion laboral Gobierno Inseguridad

Detenciones Numero de mena Legislacion Integracion

Violencia Proteccion Medidas Tension ciudadana
Situacion legal Partidos politicos

8 Todos los articulos responden a los criterios establecidos en el apartado metodologia del trabajo (pag.7)
7 (Corbin & Strauss, 1990) Grounded Theory Research: Procedures, Canons, and Evaluative Criteria
(pag. 4-6)

80 Anexo 1

81 Anexo 2

82 Anexo 3
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Cabe destacar que, durante el periodo de tiempo analizado, el ABC.es fue el periddico
que realiz6 un mayor niimero de articulos con respecto a los mena. El diario del grupo
Vocento publico un total de 18 noticias con las caracteristicas determinadas en la
metodologia. Mientras tanto, EIMundo.es y LaVanguardia.com publicaron 14 y 10

articulos con los mismos rasgos, respectivamente®.

Tabla 2. Porcentajes de los cddigos del total de las categorias, dependiendo de cada

periodicod
Delincuencia Mena Politica Sociedad
ABC.es 43,2% 20,52% 25,7% 10,5%
ElMundo.es 51,4% 27% 9% 12,6%
LaVanguardia.com 16% 23% 29% 32%
Total 41,5% 23,5% 19,6% 15,2%

A partir de las cuatro categorias comentadas anteriormente se ha realizado una media de
los tres diarios. Asi, se demuestra que la tematica mas recurrida por los medios es la de
delincuencia (41,5%), seguida por mena (23,5%), politica (19,6%) y sociedad (15,2%).
Sin embargo, y a pesar de que esto se refleja tanto en el ABC.es como en EIMundo.es,
los articulos publicados en LaVanguardia.com tratan, mayoritariamente, la tematica
sociedad. No obstante, existe un patroén similar en los tres periddicos en la categoria de
mena, con una media de 23,5% de los articulos en las plataformas analizadas, que oscila
entre el 20% y el 27% en cada periddico. De manera individual, el ABC.es utiliza, de
mayor a menor cantidad, las siguientes categorias: delincuencia, politica, mena y
sociedad. Mientras tanto, EIMundo.es usa delincuencia, mena, sociedad y politica. Por
ultimo, LaVanguardia.com refleja mayor discordancia, al utilizar en mayor medida:

sociedad, politica, mena y delincuencia.

8 Anexo 4
84 Anexo 5
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Delincuencia

Tabla 3. Porcentajes de los codigos de la Categoria 1 (Delincuencia), dependiendo de

cada periddico

Control Delitos Detenciones Violencia
policial
ABC.es 16,16% 36,36% 10,1% 37,37%
ElMundo.es 16,6% 45,6% 14% 23,6%
LaVanguardia.com 50% 37,5% 0 12,5%
Total 18,7% 41% 11,3% 28,8%

Como se muestra en la Tabla 2, la categoria utilizada mayoritariamente es la de
delincuencia. Dentro de ella, el codigo mas utilizado es diferente en cada uno de los
periodicos. En el caso del ABC.es fue “violencia”, con casi el 40% de uso y muy cerca
“delitos”. Estos codigos reflejan la importancia que el periédico da a los actos delictivos
y comportamientos inapropiados realizados por algunos mena. De igual manera,
ElMundo.es utilizé el codigo “delitos” por encima de cualquier otro y, a continuacion,
aunque con diferencia en porcentajes, el de “violencia”. Sin embargo, el caso de
LaVanguardia.com es bastante diferente. Su codigo mas utilizado es el de “control
policial” por encima de los actos delictivos reflejados en los otros dos diarios. No
obstante, también el diario catalan utiliza el cédigo “delitos” en un gran porcentaje de los
articulos (casi el 40%), por lo que en términos generales este tltimo codigo es el mas
usado en los periddicos, tal y como se muestra en la Tabla 3. Por otro lado, lo comun en
los tres medios es que el codigo menos utilizado es el de “detenciones”, por lo que, de
manera general, los periddicos son mas propensos a reflejar los actos ilegales y el control
que se hace de los mismos a través de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado, por
encima del proceso de detencidon y posterior juicio o sancion. Asi, se concluye que el
codigo mas utilizado en esta categoria es el de “delitos” (41%), seguido por “violencia”

(28,8%) y, con menos de un 20%, “control policial” (18,7%) y “detenciones” (11,3%).
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Mena

Tabla 4. Porcentajes de los codigos de la Categoria 2 (Mena), dependiendo de cada

periodico

Centros Insercion Numero Proteccion Situacion
de laboral de mena legal
acogida

ABC.es 46,8 % 4,25% 23,4% 6,38% 19,1%

ElMundo.es 43,3% 6,6% 15% 6,6% 28,3%

LaVanguardia.com 52,1% 8,7% 21,7% 8,7% 8,6%

Total 46,1% 6,1% 19,2% 6,9% 21,5%

Como se muestra en la Tabla 4, dentro de la categoria de mena, el coddigo mas utilizado
es el de “centros de acogida” en todos los periddicos. En el caso del ABC.es este
porcentaje es del 46,8%, en EIMundo.es de un 43,3% y en LaVanguardia.com de un
52,1%. Este codigo refleja la importancia que los medios otorgan a las formas de acogida
con las que cuentan los mena. Mayoritariamente, hace referencia a los centros de mena,
donde viven los menores antes de cumplir los 18 afios, y los pisos tutelados, generalmente
ofrecidos por fundaciones u ONGs cuando los mena cumplen la mayoria de edad.
Ademas, los tres periodicos utilizan en la misma cantidad los cédigos de “numero de
mena” (19,2% de media), que hace referencia al incremento de menores extranjeros no
acompafiados que estan registrados en Espana, y “situacion legal” (21,5% de media), que
refleja las condiciones correspondientes que tiene que cumplir un mena para ser
considerado como tal, asi como sus procesos de regulacion. A su vez, los tres medios
coinciden en el codigo menos utilizado “insercion laboral”. Unicamente hay publicados
un articulo por cada periddico respecto a la nueva legislacion que permitira a los mena
trabajar a los 16 afios y no a los 18, como estipulaba la ley. De manera similar, el codigo
“proteccion” es utilizado de manera poco frecuente (6,9% de los articulos de media en
los tres periodicos). Este codigo hace referencia a los métodos puestos a disposicion por
el Estado, las comunidades o las asociaciones para que los mena estén incluidos y

amparados por el sistema.
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Politica

Tabla S. Porcentajes de los codigos de la Categoria 3 (Politica), dependiendo de cada

periodico
CCAA Gobierno Legislacion Medidas Partidos
politicos
ABC.es 13,5% 15,2% 22% 30,5% 18,6%
ElMundo.es 50% 5% 10% 10% 25%
LaVanguardia.com 17,2% 13,7% 10,3% 37,9% 20,6%
Total 21,2% 12,9% 16,6% 28,7% 20,3%

Dentro de la categoria de politica, y en términos generales, el cddigo que mas se repite es
el de “medidas”, que hace referencia a las normas, tanto politicas como presupuestarias,
aplicadas al control y proteccion de los mena. De manera individual, este codigo es el
mas utilizado por los diarios ABC.es y LaVanguardia.com, con un 30,5% y un 37,9%
respectivamente. Sin embargo, es el segundo menos utilizado por EIMundo.es, con un
10% de los casos. Por su parte, su codigo mayoritario es, con diferencia, el de “CCAA”,
que aparece en un 50% de sus articulos, mientras que aparece solamente en un 13,5% y
un 17,2% de los otros dos periodicos, respectivamente. Este codigo refleja las decisiones
o declaraciones hechas por las comunidades autonomas. Cabe destacar en los articulos la
mencion que se hace a la Comunidad de Madrid, seguido por Cataluia, la Junta de
Andalucia y Galicia. Mientras tanto, las decisiones o declaraciones hechas por el gobierno
de Espafia estan presentes en los articulos de EIMundo.es tinicamente en un 5% de los
casos, a diferencia del 15,5% del ABC.es y del 13,7% de LaVanguardia.com. Por ello,
este codigo es usado, de media, en un 12,9% de los articulos de los tres diarios. Por otro
lado, aparecen, pero en menor medida, los codigos de “legislacion” (16,6% de media),
que hace referencia a las leyes establecidas, asi como a la actualizacion y modificacion
de estas, y “partidos politicos” (20,3% de media), que refleja las declaraciones de partidos

concretos.
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Sociedad

Tabla 6. Porcentajes de los codigos de la Categoria 4 (Sociedad), dependiendo de cada

periodico
Discriminacion Inseguridad Integracion Tension
ciudadana
ABC.es 45,8% 20,8% 4,2% 29,1%
ElMundo.es 7,1% 50% 10,7% 32,1%
LaVanguardia.com 34,4% 9,4% 18,75% 37,5%
Total 28,6% 26,1% 11,9% 33,3%

Por ultimo, dentro de la categoria de sociedad existen grandes diferencias respecto a los
codigos mas utilizados. En el caso del ABC.es el mas usado es el de “discriminaciéon” (en
un 45,8% de los casos), que hace referencia a declaraciones que muestran delitos de odio,
extremismo o actos retratados de la sociedad que reflejan estigmatizacion hacia los mena.
Mientras tanto, el codigo mas utilizado por EIMundo.es es el de “inseguridad” (50%),
que muestra el temor de la poblacion ante el creciente nimero de actos delictivos asociado
a este colectivo. Por ultimo, LaVanguardia.com utiliza de mayor manera el cédigo de
“tension ciudadana” (37,5%), haciendo referencia, sobre todo, a las manifestaciones y
actos en oposicion a los mena, asi como a las peleas entre bandos contrarios. Este codigo
refleja la progresiva polarizacion social. De media, “tension ciudadana” es el codigo mas
utilizado en los tres periddicos, presente en un 33,3% de los articulos. A continuacion,
estaria el codigo de “discriminacion” (con un 28,6%) e “inseguridad” (con un 26,1%).
Ademas, dentro de esta categoria existe un cuarto codigo, el de “integracion”, que es el
menos usado de media por los diarios (11,9% de media). Este término hace referencia a
los procesos y herramientas que existen para intentar integrar a los mena dentro de la
sociedad espainola. Respecto a este codigo se puede apreciar una notable diferencia entre
el poco, medio y relativo uso que hacen los tres periddicos. El ABC.es lo utiliza en menos

del 5% de los casos, EIMundo.es en un 10% y LaVanguardia.com en casi el 20%.
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3.5 Tratamiento de la informacion

Como se puede comprobar en los datos extraidos por los articulos de los periddicos
analizados, la tematica de la violencia es la mas utilizada por los diarios a la hora de
escribir sobre menores extranjeros no acompanados. Sin embargo, ademas de la tematica
es importante analizar otros elementos como el género periodistico, la ubicacion de las

noticias y su extension, los titulares, las imagenes y las declaraciones.

Respecto al género periodistico, de entre los articulos analizados se ha
comprobado una mayor utilizacién del género informativo y, especialmente, de la noticia.
Los articulos buscan, en un 78,5% de los casos, informar sobre un acontecimiento actual,
relevante, trascendente y de innegable repercusion tanto humana como social. Sin
embargo, un 19% de los articulos son reportajes, que permiten ahondar, generalmente,
respecto a una noticia ya tratada por el medio. En este caso, los reportajes incluyen una
investigacion mas exhaustiva y una documentacion mayor. Los tres periddicos analizados
utilizan de manera predominante la noticia para informar sobre los menores extranjeros
no acompanados. En efecto, el diario catalan solo utiliza el género informativo
mencionado para sus articulos. Sin embargo, tanto el ABC.es como EIMundo.es también
usan el reportaje como género periodistico, cuatro veces cada uno. Ademas, cabe destacar
la presencia de una crénica publicada por EIMundo.es: “mocion mena: la historia de Anna
y Mehdi, de menores no acompanados a salir adelante juntos”. Este articulo expresa, con
fuerte apoyo descriptivo, la historia de amor entre dos jovenes no acompafiados y su dia

a dia.

Tabla 7. Porcentajes de los géneros periodisticos, dependiendo de cada periddico

Noticia Reportaje Cronica
ABC.es 77,77% 22,22% 0
ElIMundo.es 64,2% 28.,5% 7,1%
LaVanguardia.com 100% 0 0
Total 78,5% 19% 2,38%
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La ubicacion de un articulo dentro de la seccion de una pagina web también es
importante a la hora de determinar la importancia que el periddico le otorga. Del total de
noticias analizadas, la mayor parte de ellas, un 45%, estan recogidas en la seccion local
de los medios de comunicacion. De entre estas, un 80% pertenecen a la secciéon Madrid,
mientras que el resto hacen referencia a la Comunidad Valenciana, Badalona, Gran Vallés
y Maresme. Las siguientes secciones mas utilizadas en las noticias de menores extranjeros
no acompanados son: sucesos (14%), sociedad (14%) y muy por detrds Esparia (7%) y
politica (4%). También aparecen de manera esporadica noticias en las secciones de
inmigracion, historias, seguridad o menores (categoria otros con un 16% de presencia en
total). Cabe destacar que las secciones mas leidas e importantes de los tabloides espafoles
(Espafia y politica), a parte de internacional, sean las menos utilizadas en las noticias de
los mena. Por otro lado, destaca que la seccion local, que corresponde a la ultima de los
periodicos, haya sido elegida con la méxima frecuencia en este tipo de noticias. Esto
refleja que, a pesar de la creciente tendencia de los medios de informar sobre los menores
extranjeros no acompafados, la importancia que se le otorga es todavia escasa. No
obstante, de manera individual, los tres diarios publican sus articulos en secciones muy
distintas. E1 ABC.es publica en la seccion de local de mayor manera, al igual que la media
general. Su segunda seccion mas usada es Esparia, que, sin embargo, es la segunda menos
utilizada de media entre los tres periddicos. Mientras tanto, EIMundo.es publica
mayoritariamente en la seccion de sucesos, convirtiéndose en el tinico medio que utiliza
esta seccion para informar sobre menores extranjeros no acompaiados. Por ultimo,

LaVanguardia.com publica, sobre todo, en sociedad y, muy seguido, en local.

Tabla 8. Porcentajes de la seccion de cada articulo, dependiendo de cada periddico

Espafta Local Politica Sociedad Sucesos Otros

ABC.es 16,6% 72% 0 11,1% 0 0

ElMundo.es 0 14,2%  7,4% 0 42,8% 35%
LaVanguardia.com 0 30% 10% 40% 0 20%
Total 7% 45% 4% 14% 14% 16%
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La extension de cada articulo viene determinada, ademés de por la relevancia del
tema, por su ubicacion y género periodistico. La media de lineas del ABC.es, EIMundo.es
y LaVanguardia.com es de 48, 70 y 34 lineas, respectivamente. En el caso del primero,
el articulo de menos extension cuenta con 18 lineas frente al mayor que tiene 100. Por
otro lado, EIMundo.es es, con diferencia, el diario que publica articulos con mayor
extension, teniendo Uinicamente tres articulos por debajo de las 40 lineas. Cabe destacar
que sus articulos con mayor extension 160, 150 y 95 son dos de sus reportajes y la cronica.
Por ultimo, LaVanguardia.com publica todas sus noticias por debajo de las 60 lineas de

extension.

A través del uso de la aplicacion de servicios web de analitica y mineria de datos
MeaningCloud, se han estudiado los titulares de los articulos de periddico escogidos para
la investigacion. Todos ellos han sido analizados automaticamente bajo las categorias de
acuerdo/desacuerdo, objetivo/subjetivo e irdnico/no ironico. La primera categoria hace
referencia a la identificacion de un titular en funcion de si es contradictorio o ambiguo;
la segunda refleja si el titular narra un hecho o una opinién y la tercera identifica los
comentarios que quieren expresar lo contrario de lo que se dice®. De entre los 42 titulares
analizados, se ha obtenido que tnicamente un 2,3% (1 titular) son ambiguos, un 4,76%
(2 titulares) son subjetivos y que ninguno de ellos representa un caracter irénico. Ademas,
segun esta analitica de datos, el grado de fiabilidad de los titulares es de media un 98,9%,
siendo el mas alto el de LaVanguardia.com (99,7%)%, seguido por el del ABC.es
(98,6%)%" y EIMundo.es (98,5%)%.

Respecto a las declaraciones que aparecen en los articulos, se aprecian siete
categorias de diferente naturaleza. Por un lado, se encuentran las de autoridad que reflejan
las citas de organos consultivos superiores como juzgados o consejerias, asi como
declaraciones procedentes del Gobierno. Las citas de centro de mena pertenecen a
trabajadores, ex trabajadores o encargados de los centros de menores extranjeros no
acompafiados. Las citas de ciudadanos son testimonios de vecinos o testigos y las citas
de documentos oficiales son extracciones literales de informes o disposiciones legales

que reflejan los medios en sus articulos. Las citas de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad

85 (MeaningCloud, 2021) Analisis de sentimiento
8 Anexo 7
87 Anexo 8
8 Anexo 9

37



N\ Universidad
///\\/// Francisco de Vitoria
Al UFV Madrid

del Estado (FCSE) recoge los testimonios de sindicatos de policias o miembros de las
FCSE. Por ultimo, estan las citas de ONG que pertenecen a asociaciones o fundaciones y
las citas de partidos politicos que recogen las declaraciones de personalidades de los

diferentes partidos politicos que se encuentran, o no, en el Gobierno.

Tabla 9. Porcentajes de la naturaleza de las declaraciones, dependiendo de cada periddico

Autoridad Centro Ciudadanos Doc. FCSE ONG Partidos
Oficiales Politicos
Mena
ABC 16,6% 11,1%  22,2% 5,55% 11,1% 5,55%  27,7%
EM 27.27% 9% 22,7% 9% 13,5% 9% 9%
LV 33,3% 0 8,33% 0 16,6% O 41,6%
Total 25% 7,6% 19,2% 5,7% 13,4% 5,7% 23%

Las declaraciones mas utilizadas en los medios de comunicacion son las politicas,
que pertenecen a la categoria de autoridad (25% de los articulos analizados) o de partidos
politicos (23%). La tercera categoria mas utilizada es la de ciudadanos, que incluye la
vision de la opinidn publica y aparece en un 19,2% de los casos. Cabe destacar la poca
frecuencia en la que aparecen las declaraciones de los centros de mena (7,6%) y de las
ONG (5,7%) ya que, a pesar de ser las que aportan los testimonios de contactos directos
con los menores extranjeros no acompafiados son, junto a la categoria de documentos

oficiales, las dos menos utilizadas.

Por tltimo, se ha analizado el uso de las imdgenes en las noticias seleccionadas.
Cada articulo contaba con una imagen determinada, a excepcidon de tres noticias que
contaban con videos exclusivamente. En el ABC.es la mitad de las fotografias retratan a
menores extranjeros no acompafados de espaldas o pixelados. Sin embargo, encontramos
dos imagenes sin pixelar, en las cuales los jovenes podrian ser reconocibles. El resto 50%
de las fotografias del medio representan imagenes genéricas de violencia, politicos o
centros de mena, entre otros. Por otro lado, en EIMundo.es solo encontramos una foto de
mena de espaldas y ninguna pixelada o sin pixelar. Destacan dos fotografias de ex mena

que, al tratarse de mayores de 18 afios, pueden ser capturados sin restricciones. Sin
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embargo, la mayor parte de las fotografias de este diario (78%) retratan otros 4mbitos que
no son directamente protagonistas de las noticias, como los centros de mena. Por tltimo,
en LaVanguardia.com destaca la ausencia de fotografias en un 40% de las noticias
analizadas y la ausencia de imagenes de mena. Por lo tanto, y a excepcion de un tnico

articulo donde los jovenes son reconocibles, las noticias seleccionadas respetan el

derecho a la intimidad de los menores.

Fuente: Santo Moya, A. (2020). Un grupo violento de menas desata un polvorin en la Casa de Campo 'y
Caro, L. L. (2020), Canarias pide ayuda para gestionar 2.632 menas y solo recibe ofrecimiento para

recolocar a 95

Ademas de los elementos periodisticos, al informar sobre menores extranjeros no
acompafiados es relevante analizar el uso del término mena. El proceso de analisis del
término mena refleja una distincion entre designaciones individuales y colectivas, como
una comunidad. Sin embargo, en un 42% de los articulos analizados, el término mena
también se utiliza para hacer una distincion mayor: se divide en categorias que realzan su
condicion de extranjero o que reflejan su edad. Para apelar a la condicién de foraneo, el
16% de los articulos lo hace remarcando su lugar de origen frente a un 2,38% que lo hace
recalcando su lugar de llegada a Espafia. Cabe destacar que ningin articulo de
LaVanguardia.com destaca el origen de los menores extranjeros no acompafados. Por
otro lado, la distincioén de edad se realiza informando acerca de la edad concreta del sujeto,
asi como con términos genéricos -la designacion mas utilizada es menor/es, palabra ya
implicita en el término mena-. Un 23,8% de los articulos analizados incluyen una

referencia a la edad concreta o a la franja de edad de los menores.
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Una vez analizado los elementos mas relevantes, se han estudiado los comentarios
escritos por los lectores en los propios diarios, asi como la difusion que han tenido estos

articulos por la red social Twitter.

Los articulos de ABC.es han tenido una media de 79 comentarios por cada publicacion.
Las noticias menos comentadas son: “Reabren el juicio contra varios vigilantes de un
centro de menas por agredir a cuatro jovenes hace afos” con un unico comentario,
seguido por “La ley de infancia incluye la proteccion de los menas frente a los delitos de
odio”, con dos comentarios. Sin embargo, los articulos mas comentados en el ABC.es
estan relacionados directamente con actos delictivos realizados por los mena y el numero
creciente de este colectivo. La noticia “La convivencia con los menas se enquista en
Batan: «Tenemos miedo a salir, la situacion esta fuera de control»” cuenta con 253
comentarios, seguido de “Canarias pide ayuda para gestionar 2.632 menas y solo recibe
ofrecimiento para recolocar a 95 con 235 y “Brutal agresion de tres menas a un joven
que se nego a darles un cigarro en Hortaleza™ con 223. Respecto a su difusion en Twitter,
@abc_es difundié 12 de los 18 articulos analizados a través de la red social, todos los
cuales incluyen el enlace de la noticia embebida. El tweet con mayor difusion fue, a su
vez, el tercero con mayor numero de comentarios en el periddico. Esta noticia cont6é con
casi 2.800 retweets, 398 de los cuales fueron citados con informacion extra de los
usuarios. Ademas, tuvo 2.280 me gusta y 478 comentarios. Cabe destacar que este tweet
fue el que contd con mas difusion en los tres periddicos analizados en el tiempo y con las

caracteristicas acotadas para la investigacion.

ABC.es @ @abc_es - Aug 4, 2020
Brutal agresion de tres menas a un joven que se negd a darles un
cigarro en Hortaleza

ABC

Brutal agresion de tres menas a un joven que se nego a darles un ...
La Policia Nacional detuvo a tres jovenes que estan acusados de
una presunta tentativa de robo con violencia y lesiones. Dos son ...
& abc.es

QO 473 11 28K Q 2.2 T

Fuente: @abc_es en Twitter
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Por su parte, los articulos de EIMundo.es han tenido una media de 60 comentarios
por cada publicacion. La noticia méas comentada es, con 210 comentarios, “Aumenta la
delincuencia de 'menas' en Madrid: ya son tres de cada cuatro menores detenidos”.
Mientras tanto, las menos comentadas con cero y un comentario son: “La Junta asume
sin apoyo del Estado la atencion a los 'mena™ y “Los 'menas' que saco del limbo la
excepcion por la crisis sanitaria”, respectivamente. Por su parte, en Twitter, @elmundoes
ha difundido el 57% de las noticias seleccionadas, todas ellas embebidas en la
publicacion. Las unicas noticias que cuentan con mas de 100 retweets o me gusta son las
relacionadas con el aumento de los actos delictivos realizados por los mena. El post con
mas difusion obtuvo 711 retweets, 623 likes y 156 comentarios, bajo el titulo: “Detenidos
dos 'menas' por agredir a sus educadores y a policias en la Casa de Campo al grito de

'kalashnikov".

Por ultimo, LaVanguardia.com no ha hecho publico el nimero de comentarios
realizados por lectores con los que han contado sus noticias, a excepcion de dos articulos
que han tenido 34 y un comentarios. Mientras tanto, en Twitter, @lavanguardia tampoco
ha difundido ninguna de las noticias seleccionadas. El periédico barcelonés publico en
2020 unicamente tres tweets con el término mena o menas que hiciesen referencia a los
menores extranjeros no acompaiados, ninguno de los cuales cuenta con los requisitos de

seleccion de esta investigacion.

Las noticias mas difundidas y comentadas coinciden con los articulos de la teméatica mas
utilizada por los periddicos: la delincuencia. Este tema es el que mas interesa a los lectores
y asi se refleja en los medios de comunicacion. Por el contrario, y a pesar de esta
predominancia, las noticias analizadas cumplen con los criterios de objetividad

periodistica.

No obstante, la eleccion de esta tematica condiciona también la percepcion que
los lectores tienen sobre los menores extranjeros no acompafados. La imagen mayoritaria

que se transmite de este colectivo es “en general negativa™®’

, asegura Nemesio Rodriguez,
presidente de la FAPE. “Tenemos un serio problema de discriminacion en relacién con
los menores extranjeros no acompaiados, calificados por algunos medios como “menas”

de una manera peyorativa. Hay medios que toman como veraces las mentiras que

% Entrevista a Nemesio Rodriguez, presidente de la FAPE. Ver anexo 1.
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difunden grupos interesados en atacar a estos menores, sobre todo de la ultraderecha, y
contribuyen de esta forma a estigmatizarlos. Se les asocia a la violencia y a la delincuencia
con excesiva frecuencia, sin tener en cuenta que como menores tienen derecho a una
proteccion especial. Y hay otros pseudomedios, sobre todo digitales, que de forma
intencionada solo publican noticias negativas, plagadas de racismo, aunque sean falsas”,
concluye el periodista ferrolano. En esta opinion coincide también la redactora de
ElMundo.es y experta en informacién de menores extranjeros no acompafados, Rebeca
Yanke: “se suma que existen casos de delincuencia y violencia en los que estdn
involucrados menores extranjeros y, también, que en los ultimos afios desde algunas
vertientes se les ha sefialado en exceso e introducido en el debate o agenda social, sin
tener en cuenta realmente que estamos hablando de menores de edad™”. Pese a ello, tal y
como afirma Rosa Maria Bosch, periodista de sociedad de LaVanguardia.com, no
siempre es cuestion de politica, sino de sensacionalismo: “Siempre es mas llamativo y
tiene mas impacto este pequeiio numero de jovenes que atracan o roban un reloj a un
turista. La manera de eliminar esta imagen es acompaiar teniendo mas recursos y es un

tema de la Consejeria de Atencion Social y del Ayuntamiento™!.

Sin embargo, la representacion de los menores extranjeros no acompafiados en los medios
de comunicacion refleja una realidad social de Espana: “hablar de los problemas que
crean los menas es también hablar de quiénes son sus responsables, los tuteladores, el
Estado y las Comunidades Auténomas, y baremar el resultado de sus politicas: y ese saldo
es negativo. En resumen, no es cuestion de imagen, es el resultado de cémo se estd
gestionando una realidad social. La otra opcidn seria directamente no hablar de ello. No
habria imagen negativa, no; pero estariamos ocultando algo que si esta ocurriendo. Que

es peor casi que mentir™®?, defiende Carlos Hidalgo.

% Entrevista a Rebeca Yanke, redactora de EIMundo.es. Ver anexo 2.
ol Entrevista a Rosa Maria Bosch, redactora de LaVanguardia.com. Ver anexo 4.
%2 Entrevista a Carlos Hidalgo, redactora del ABC.es. Ver anexo 3.
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3.6 Comparacion con las guias de conducta

Todas las guias de conducta analizadas, tanto la de UNICEF como la de Federacion
Internacional de Periodistas (FIP) y la British Broadcasting Corporation (BBC),
concluyen en un mismo principio: los intereses del nifio deben primar por encima de todo.
Sin embargo, no siempre se respetan estos derechos, especialmente cuando se tratan
informaciones relacionadas con sucesos de menores. “Esta tendencia se puso en evidencia
en la cobertura del juicio por la muerte del niflo Gabriel Cruz, de la que los autores del
informe hicieron un seguimiento especial. Dice el informe: “Algunas de las piezas
publicadas representan el periodismo mas sensacionalista y constituyen un ejemplo de
vulneracion de los derechos de los nifios y las nifias y de su interés superior. Del analisis
se desprende que es necesario un esfuerzo de la profesion periodistica por mejorar el
tratamiento de las noticias mas mediaticas, en las que los nifios son protagonistas de algin

suceso” %3, asegura el presidente de la FAPE, Nemesio Rodriguez.

Por su parte, y para regular este tipo de informacion, diferentes medios de
comunicacion cuentan con documentos especificos para ayudar a informar sobre
colectivos vulnerables. La BBC, por ejemplo, presenta una guia de conducta y tres
documentos especificos sobre la proteccion infantil, que cualquier trabajador relacionado
directamente con nifios debe leer. Ademas, ha elaborado un informe especifico sobre la
proteccion de los nifios y ofrece a aquellos que trabajen con nifios menores de 18 afios

una formacion especifica y obligatoria®.

No obstante, generalmente los medios espafioles no cuentan con este tipo de
ayuda. En EIMundo.es, por ejemplo, utilizan “los mismos (protocolos) que se han de tener
ante cualquier reportaje en el que estén involucradas personas en situacion de
vulnerabilidad” *°, asegura Rebeca Yanke, redactora del diario. Los periodistas de este
medio que tratan con nifios tampoco cuentan con una formacion concreta, pero “adjudican
ciertos temas por nuestras capacidades y no al azar: por ser especialmente empaticos y
delicados a la hora de trabajar temas sociales, mas si hay menores envueltos”, contintia
Yanke. Por su parte, en el ABC.es, los periodistas tampoco cuentan con unos cursos

especificos: “la formacion es la que da la legislacion y la ética periodistica. La regulacion

%3 Entrevista a Nemesio Rodriguez, presidente de la FAPE. Ver anexo 1.
%4 (BBC Safety, Security & Resilience, 2019) BBC Child Protection and Safeguarding
9 Entrevista a Rebeca Yanke, redactora de EIMundo.es. Ver anexo 2.
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periodistica siempre debe ser autorregulacion, y enmarcada, sobre todo, en los limites que
la ley cifie™®, asegura Carlos Hidalgo, periodista del ABC.es. En esta opinion también
coincide Rosa Maria Bosch, reportera de sociedad de LaVanguardia.com y experta en
menores extranjeros no acompafiados: “tampoco hace falta un curso especifico para
escribir sobre migrantes, sabemos cual es su cédigo deontoldgico. Y esto referido no solo
a menores migrantes sino a todos los menores que sabemos que hay tratarlos con mucha

sensibilidad™’.

Por otro lado, tal y como esta establecido en la Convencion de los Derechos del Nifio, los
nifios en movimiento se deben considerar ante todo nifios y, por tanto, el tratamiento
informativo debe ser el mismo. Por ejemplo, “no dar nombres de menores, pixelar sus
rostros y, en definitiva, no trasladar datos que puedan identificarlos pues son menores de
edad, da igual que sean extranjeros o nacionales”, afirma Hidalgo. “La identidad no sale
o sale un nombre ficticio a no ser que sirvan para contar historias personales que puedan
tener un impacto positivo en la sociedad. Para contar sus historias es interesantes hablar
con ellos cara a cara, pero, obviamente, si esos tutores consideran que es mejor que su
identidad no salga, no sale”, matiza Bosch. Sin embargo, “lo que si es distinto (a la hora
de informar sobre este colectivo) es el abordaje, porque conforman esa nueva realidad
que, queramos 0 no, no es normal en una sociedad avanzada como la nuestra: ni la
delincuencia que una parte ejerce ni la desconsideracion hacia ellos de las

administraciones que estan por velar por su bienestar” concluye Hidalgo.

% Entrevista a Carlos hidalgo, redactor del ABC.es. Ver anexo 3.
7 Entrevista a Rosa Maria Bosch, redactora de LaVanguardia.com. Ver anexo 4.
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4 La teoria de la agenda setting y la influencia informativa de los mena

La teoria de la Agenda Setting o del establecimiento de la agenda explica el efecto que
los medios de comunicacién tienen sobre la sociedad. Esta corriente analiza la relacion
directa que existe entre la relevancia que un medio le confiere a un atributo y la

importancia que el publico le otorga hasta integrarlo en la agenda social®®.

Como resultado de sus practicas habituales, los medios establecen una agenda
medidtica que contiene aquellas noticias que se consideran de mas impacto. Esta practica
genera el contenido que finalmente llega a la opinioén publica. Para Walter Lippman, la
opinion publica es la informacién que conocemos a través de los medios de
comunicacion. Para Luhmann, la mision de la opinidn publica es la seleccion de los temas
objeto de opinidn publica, que desempefian los medios®. En este caso, son las
circunstancias —limitacion del tiempo y de la atencion- las que exigen dicha seleccion.
Los periodistas emplean reglas de seleccion similares, creando consenso sobre sus
informaciones y produciendo un pseudoentorno. De esta manera, los medios se
convierten en transformadores y modeladores de la opinion de un determinado grupo ante
un tema publico. Asi, la opinion publica es el debate entre el deseo que representa la
preocupacion colectiva de toda la poblacion y la realidad supeditada a un nimero
reducido de personas que por su poder, influencia o facil acceso a los medios se erigen
en su portavoz. En este segundo sentido, los medios pueden convertirse en creadores de

opinion publica.

Dicha opinion publica queda supeditada, a su vez, por el encuadre noticioso o
framing que los medios de comunicacion escogen para las noticias. Esta teoria explica el
enfoque que el comunicador atribuye a su informacién. En este sentido, encuadrar
significa “seleccionar algunos aspectos de la realidad percibida y hacerlos mas
prominentes en un texto comunicativo, de manera que promuevan definiciones
particulares de los problemas, interpretaciones causales, evaluaciones morales y/o

recomendaciones para el tratamiento del asunto descrito”!%. Asi, el encuadre noticioso

%8 (Ardévol-Abreu, Gil de Zuiliga y McCombs, 2020) Origenes y desarrollo de la teoria de la agenda setting
en Comunicacion. Tendencias en Espaiia (2014-2019)

9 (Petrone, 2009) Estudio de agenda setting: Conceptos, metodologia y bordajes posibles

100 ([gartua Perosanz etal. 2017) El tratamiento informativo de la inmigracién en los medios de
comunicacion espafioles. Un analisis de contenido desde la Teoria del Framing
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implica una perspectiva concreta, invitando al lector a participar en un acontecimiento

con dicha perspectiva.

El encuadre noticioso de la inmigracion viene determinado no solo por los
aspectos textuales de los diarios sino, ademds, por la informacion visual que los
acompafia. Diversas investigaciones han analizado el framing de las noticias relacionadas
con inmigracion. En Estados Unidos, por ejemplo, el encuadre hace referencia al
conflicto, seguido por el debate politico. En Alemania, existe una tendencia al enfoque
de interés humano de las noticias'®!. En Espafia, segun los articulos analizados, la
perspectiva predominante es la de delincuencia, seguido por la situacion legal en Espaiia,

la de politica y, por ultimo, la de sociedad.

La seleccion y enfoque de las noticias produce unos efectos en la percepcion que la
opinion publica tiene respecto a un tema determinado. Es decir, la eleccion de la agenda
medidtica condiciona directa e indirectamente el procesamiento de la informacién, su
comprension y formacion de opiniones. Esta relacion es la base de la teoria de la agenda
setting establecida por McCombs y Shaw en 1972, segun la cual: “la correlacion entre la
agenda mediatica y la agenda del puiblico era mas alta cuando se consideraba el contenido
de los medios en su conjunto que cuando s6lo se tomaban aquellos contenidos relativos
al partido o al candidato por el que cada individuo sentia mayor simpatia”!?2, De este
modo, y contrariamente a los principios de atencidon y exposicion selectiva, esta teoria
asegura que la sociedad se ve influida por los mensajes de los medios de comunicacion
aunque no sigan la misma linea que sus opiniones. Por tanto, la definicion de la agenda
mediatica provoca unos efectos en la agenda publica, es decir, en las tematicas que la
ciudadania considera importantes, y esta provoca unos efectos en la agenda politica. La
teoria de la agenda setting establece una relacion entre las agendas de los diferentes

actores sociales'®.

La creciente ola migratoria que ha vivido Espafia ha ido acompafiada de un incremento

de noticias relacionadas con este fenomeno que ha provocado, a su vez, un aumento del

101 (Jgartua Perosanz et al., 2005) La inmigracion en la prensa espaiiola. Aportaciones empiricas y
metodologicas desde la teoria del encuadre noticioso

102 (Ardévol-Abreu, Gil de Zufiiga y McCombs, 2020) Origenes y desarrollo de la teoria de la agenda setting
en Comunicacion. Tendencias en Espaiia (2014-2019)

103 (Petrone, 2009) Estudio de agenda setting: Conceptos, metodologia y bordajes posibles
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interés de la opinion publica acerca del colectivo migrante y de los menores extranjeros
no acompaifiados. De este modo, esta tendencia ha puesto la inmigracioén en primer plano

de la agenda politica.

Las elecciones de abril de 2019 ya pusieron de manifiesto el fenomeno de la
inmigracion en las propuestas de los diferentes partidos politicos. La importancia de la
inmigracion aumento a lo largo de la legislatura 2016-2019, especialmente a partir del
verano de 2018, y se mantuvo en la agenda publica hasta los comicios con un 10% del
valor promedio. Sin embargo, VOX fue el unico partido cuyo eje tematico se basé en la

104 Posteriormente, en las elecciones de noviembre de

inmigracion y no en la economia
ese mismo afio, todos los partidos (PSOE, PP, Unidas Podemos, Ciudadanos, VOX y
Esquerra Republicana de Catalunya), a excepcion de Mas Pais, incluyeron en sus
programas electorales el tema de la inmigracion!®. El debate del lunes 4 de noviembre
también puso de manifiesto la importancia de esta tematica durante el tercer bloque de
politica social e igualdad, a pesar de que este no contara con un bloque propio tal y como

VOX recurri6 ante la Junta Central!%°,

La importancia de la inmigracién va mas alld de las propuestas politicas, sino que
sirve también como reclamo electoral. Ejemplo de ello es el cartel sobre los menores
extranjeros no acompanados que VOX present6 durante las elecciones madrilenas del 4
de mayo de 2021. La Fiscalia Provincial de Madrid pidi6 la retirada del cartel como
medida cautelar al considerar que podria conllevar un delito de odio. Sin embargo, el
Juzgado de instruccion n°48 de Madrid deneg6 la medida cautelar al considerar que no
existia peligro. También el Juzgado de Instruccion n°53 de Madrid archivé la denuncia
por delito de odio tras el recurso de apelacion presentado por la Fiscalia. La magistrada
asegur6 que los hechos denunciados constituian “el desarrollo, la forma de expresion en
campaia electoral de la politica de inmigracion de VOX, asi como la politica sobre el
delito de usurpacion y otras cuestiones”!'%?. De este modo, la utilizacion de los mena en

el cartel electoral suponian un ejercicio de la libertad de expresion del partido. Ademas,

104 (Castromil et al., 2020) La agenda politica en las elecciones de abril de 2019 en Espafia: Programas
electorales, visibilidad en Twitter y debates electorales

105 (Mateos, 2019) ;Qué proponen los principales partidos en materia de inmigracion?

106 (ABC, 2019) TVE impide a Vox hablar de inmigracion en el debate

107 (Colmenero, 2021) La jueza archiva la denuncia contra Vox por el cartel de los menas
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la jueza alude al Articulo 6 de la Constitucién Espafiola que establece los principios de

pluralismo politico del pais!'®s.
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Por otro lado, la disputa respecto a la inmigracion y los menores extranjeros no
acompafiados también estd presente dentro de la propia gestion autondmica y nacional.
La actual ola migratoria, proveniente de la crisis diplomatica con Marruecos, ha traido
consigo a 8.000 inmigrantes que han entrado a Espafia, a través de Ceuta, de manera
irregular. De entre ellos, 1.500 son menores. La Administracion tiene la obligacion de
tutelar a estos menores, por lo que se establece un reparto por comunidades autonomas!®.
Los conflictos entre el gobierno central y las regiones, asi como el debate sobre los
presupuestos destinados a cada comunidad con el fin de dicho cumplimiento, ponen una

vez mas de manifiesto la importancia de la inmigracion en la agenda politica.

La presencia de los mena en la agenda publica y la esfera politica “estard siempre
relacionada con el flujo migratorio y se mantendra siempre que existan partidos que
utilicen este problema para ganar votos”, concluye el periodista y director de la FAPE,

Nemesio Rodriguez.

108 (Colmenero, 2021) La jueza archiva la denuncia contra Vox por el cartel de los menas
109 (ABC, 2021) Estos son los criterios para repartir a los menores de Ceuta entre el resto de comunidades
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5 El futuro de la informacion sobre los menores extranjeros no acompainados

El fendmeno migratorio y de recepcion de personas en Espafia ha sido un proceso de larga
duracion que se inicia a mediados de los afios noventa. Desde entonces, el proceso
migratorio ha contado con momentos de actividad variable, destacando la presencia
mediatica durante la Crisis de los Cayucos de Canarias en 2006, los posteriores saltos a
las vallas de Melilla y Ceuta y la actual crisis de refugiados desde 2015. La denominada
“Crisis del Mediterraneo” ha traido consigo un aumento de los migrantes y refugiados en
Espafia, alcanzando los cinco millones a finales de 2019. Ademas, y segun los datos del
Ministerio del Interior, Espafia tuvo 64.000 llegadas irregulares en 2018, convirtiéndose
en el pais de la Unidon Europea con mayor inmigracion ilegal. Sin embargo, en 2019 las
llegadas a Espafa se redujeron casi a la mitad y, debido a la pandemia originada por la
COVID-19, en 2020 la tendencia se mantuvo a la baja. No obstante, Espafia se convirtid

en el pais de la Unidén Europea con mas solicitudes de llegada!!®.

Respecto a los menores extranjeros no acompanados, segun los datos de la
Memoria de la Fiscalia General del Estado de 2020 (que corresponde al ejercicio de
2019), a finales de 2019 habia 12.417 menores no tutelados en Espafia. Sin embargo, cabe
destacar un descenso de casi el 60% de las llegadas de mena en 2019 respecto al afo
anterior. Un 60% de estos nifios son de origen marroqui, seguidos, en menor medida, por

argelinos, guineanos, costamarfilefios y malienses!!!.

Tabla 10. Numero de menores extranjeros no acompaiados llegados en pateras o

embarcaciones a Espafia a lo largo de los afios!!?
2014 2015 2016 2017 2018 2019

223 414 588 2.345 7.026 2.873

110 (Oller Alonso etal., 2020) Migracién y medios de comunicacion. Perspectiva de los periodistas
especializados en Esparia

1 (Fiscalia General del Estado, 2020) Memoria de la Fiscalia General del Estado 2020 (pp. 881-883)

112 (Oller Alonso etal., 2020) Migracién y medios de comunicacion. Perspectiva de los periodistas
especializados en Esparia
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Las cifras mencionadas han puesto a la inmigracién en primera linea tanto de la esfera
politica como de la esfera medidtica. Sin embargo, los medios de comunicacidon ponen su
foco en las noticias relacionadas con politica o delincuencia mayoritariamente (punto
3.4). No obstante, existe una tendencia a humanizar las noticias a través del periodismo
de investigacion y de datos. La busqueda de fuentes de informacion y, en concreto, de
fuentes primarias y locales en las zonas de origen y de llegada de los migrantes destacan
como acciones cada vez mas frecuentes en los reportajes sobre migracion: “yo me remito
a las conversaciones que he tenido con personas que trabajan dia a dia con menores, que
conocen su problemadtica, que tienen mas sensibilidad y que me merecen muchisima
confianza”!!3, asegura Rosa Maria Bosch, periodista de LaVanguardia.com. Ademas, los
periodistas destacan la necesidad de dar voz a los migrantes en las informaciones que les
atafien tanto de manera directa como indirecta: “(se puede ofrecer una vision diferente)
intentando contar las historias desde los personajes implicados, buscar como hablar en

positivo”!!4, defiende Rebeca Yanke, periodista de EIMundo.es.

Sin embargo, la humanizacién del periodismo encuentra, segun los propios
periodistas, dos deficiencias claras: la precarizacion de los nuevos periodistas y, en
concreto, de los freelance y la falta de contextualizacion. El primer punto estd
directamente relacionado con la falta de enviados especiales y corresponsales para cubrir
el acontecimiento desde el terreno. El segundo estd relacionado con el primero: la
precarizacion periodistica conlleva unas coberturas incompletas, descontextualizadas y

deshumanizadas al no realizarse en el terreno!!>.

De este modo, los periodistas abogan por unas historias con rostro, que narren de
primera mano la realidad que viven los menores extranjeros no acompafiados. Los
reporteros buscan pasar de un periodismo negativista a un periodismo de soluciones.
Pasar de relatos centrados en la violencia y la politizacién de los menores a coberturas
medidticas que permitan entender el fenomeno de la migracion desde la perspectiva de

los directamente afectados!!°.

113 Entrevista a Rosa Maria Bosch, redactora de LaVanguardia.com. Ver anexo 4.

114 Entrevista a Rebeca Yanke, redactora de EIMundo.es. Ver anexo 2.

115 (Oller Alonso etal., 2020) Migracién y medios de comunicacion. Perspectiva de los periodistas
especializados en Esparia

116 Thid
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6 Conclusiones

La creciente ola migratoria que ha vivido Espafa desde 2015, acentuada por los
numerosos conflictos y crisis humanitarias de Oriente Medio y Africa, ha provocado un
progresivo aumento de interés en dicho fenémeno social. Esta tendencia se ha visto
reflejada en los medios de comunicacion espafioles, concretamente en la prensa tanto
escrita como digital. Son multiples las noticias, reportajes o crénicas que se publican
sobre la poblacion migrante desde varias perspectivas. Sin embargo, es el colectivo de los
menores extranjeros no acompafiados, también conocidos como mena, lo que provoca
mayor controversia. El objetivo de este trabajo de investigacion era realizar un estudio
detallado sobre el analisis informativo de los mena en tres diarios concretos: ABC.es,
ElMundo.es y LaVanguardia.com, haciendo una introduccion previa sobre los derechos
de los nifios en los medios de comunicacion. Una vez realizado el trabajo, se ha podido

concluir que:

e Los nifios en movimiento cuentan con numerosos mecanismos juridicos que les
protegen y defienden ante la situacion de vulnerabilidad en la que se encuentran.
En Espafia, los nifios estin amparados por la Convencion de los Derechos del
Nifio, la Constitucion Espafiola de en su Articulo 20 y 39, la ley Organica de
Proteccion Juridica del Menor, la ley General de la Comunicacion Audiovisual y
la Ley de Servicios de la Sociedad de la Informacion y de Comercio Electronico.
Ademas, los nifios migrantes estan protegidos bajo la Convencion para Reducir
los Casos de Apatridia y la Convencion de Refugiados de 1951. Por tanto, la
infancia en movimiento no solo cuenta con derechos relativos a la informacion,
sino que también cuenta con documentos especificos que les protege ante posibles
abusos.

e El “Reto Oslo” supuso un punto de partida para que diferentes organismos
publicos e internacionales -como UNICEF, confederaciones de sindicatos de
periodistas como la Federacion Internacional de Periodistas (FIP) o los propios
medios de comunicacion como la British Broadcasting Corporation (BBC)-
realizaran guias de conducta que incluyesen buenas practicas, con el fin de
mejorar la proteccion de los nifios en la cobertura mediatica. Este precedente ha
animado a los medios a ver a los nifios en movimiento, antes que nada, como a

nifios, tal y como establece la Convencion de los Derechos del Nifio.
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En los ultimos afios ha habido un aumento de interés mediético, que ha ido
acompafiado por un incremento de articulos relacionados con los menores
extranjeros no acompanados en la prensa espafiola. Este fenomeno se ha visto
acrecentado por la introduccion de dicho colectivo en la agenda social de varios
partidos politicos.

A pesar de que los menores extranjeros no acompanados son tratados desde
diferentes perspectivas en los medios -al igual que en distintas secciones de
periddicos y a través de diversos géneros periodisticos- existe una preponderancia
de los articulos en los que se habla sobre delincuencia. Un 41,5% de las noticias
analizadas tratan esta temdtica, mas del doble que los que hablan de temas
politicos, sociales o de la situacion de los menas. En concreto, el ABC.es utiliza,
de mayor a menor medida, las siguientes categorias: delincuencia, politica, mena
y sociedad. Por otro lado, EIMundo.es usa delincuencia, mena, sociedad y
politica. Sin embargo, LaVanguardia.com refleja mayor discordancia, al utilizar
en mayor medida las categorias de: sociedad, politica, mena y delincuencia.

Pese a la tematica predominante, los articulos de periddicos analizados cumplen
con los criterios de objetividad periodistica y respetan las reglas deontoldgicas a
la hora de informar sobre nifios. El género periodistico, las declaraciones y los
titulares constituyen unos articulos completos y de cardcter meramente
informativo. También las fotografias escogidas respetan el derecho a la intimidad
de los menores, a excepcion de un Unico articulo donde los jovenes son
reconocibles.

Los tres medios espafioles analizados carecen de criterios y cursos especificos a
la hora de informar sobre nifios y menores extranjeros no acompafados, a
diferencia de medios extranjeros como la BBC. Sin embargo, sus redactores
aseguran guiarse por la legislacion vigente, la ética profesional, su trayectoria y
experiencia y por el sentido comun. Cabe destacar que ninguno de los
entrevistados considera necesario un protocolo especifico para los menores
extranjeros no acompafiados, ya que utilizan el mismo que para los colectivos que
se encuentran en situacion de vulnerabilidad.

Los entrevistados, todos ellos periodistas en ejercicio, hacen hincapié en la
necesidad de contar historias positivas sobre los menores extranjeros no

acompafiados para aportar una vision mas humana del colectivo. “Ir mas alld de
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la noticia pura y dura, contar las historias desde los personajes implicados, los
nifios, los que les atienden en los centros, los que deciden las medidas, los
afectados porque en su zona haya pisos o centros de menores inmigrantes no
acompafiados, buscar como hablar en positivo. Contar historias como
complemento que permita mayor analisis”!'!’, asegura Rebeca Yanke, redactora
de EIMundo.es.

e El objetivo de los periodistas especializados debe ser comprender que los mena
son ante todo niflos que se encuentran en una situacion de vulnerabilidad por estar
solos. Por lo tanto, el mandato ético es preservar sus derechos en todo momento.
“Dada su influencia en la formacion de la opinion publica, los medios y los
periodistas tenemos una alta responsabilidad a la hora de tratar la informacion
sobre los menores, por lo que no debemos de ninguna manera hacer el juego a
aquellos grupos que quieren extender la idea de que la inmigracion es igual a

»118  defiende el presidente de la Federacion de

delincuencia y violencia
Asociaciones de Periodistas de Espafia, Nemesio Rodriguez.

e El flujo migratorio provoca un incremento de las noticias relacionadas con la
inmigracion y los menores extranjeros no acompafiados en la agenda mediatica.
Esto provoca, a su vez, un aumento del interés en este fendémeno por parte de la
agenda publica y politica, tal y como demuestra la teoria de agenda setting.

e Los periodistas manifiestan la necesidad de una mayor humanizaciéon en el
periodismo, donde las noticias aporten las perspectivas de las personas

directamente afectadas e incluyan una contextualizacién para comprender la

realidad que se describe en la noticia.

Finalmente, podemos concluir que el aumento de la cantidad informativa sobre las
migraciones ha supuesto una mejora en el tratamiento de la calidad de los articulos
publicados de los medios escogidos. A pesar de que los medios espafioles no cuentan con
las guias de conducta aconsejadas por las organizaciones de proteccion a la infancia, el

rigor y el respeto a los derechos de los nifios sigue primando.

7 Entrevista a Rebeca Yanke, redactora de EIMundo.es. Ver anexo 2.
118 Entrevista a Nemesio Rodriguez, presidente de la FAPE. Ver anexo 1.
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8 Anexos

Anexo 1. Entrevista a Nemesio Rodriguez, presidente de la FAPE

En los ultimos afios, la prensa espafiola ha publicado numerosos articulos sobre los
menores extranjeros no acompaiados, ;Cual es la imagen general que se transmite

de este colectivo? ;Existen diferencias con la prensa internacional?

-Una imagen en general negativa. Tenemos un serio problema de discriminacion
en relacion con los menores extranjeros no acompafados, calificados por algunos medios
como “menas” de una manera peyorativa. Hay medios que toman como veraces las
mentiras que difunden grupos interesados en atacar a estos menores, sobre todo de la
ultraderecha, y contribuyen de esta forma a estigmatizarlos. Se les asocia a la violencia y
a la delincuencia con excesiva frecuencia, sin tener en cuenta que como menores tienen
derecho a una proteccion especial. Y hay otros pseudomedios, sobre todo digitales, que
de forma intencionada solo publican noticias negativas, plagadas de racismo, aunque sean

falsas.

El aumento de interés mediatico respecto a los menores extranjeros no acompaiados
coincide con las dos olas migratorias que ha vivido Espafia en las ultimas dos

décadas, ;creen que se mantendra esta tendencia?

-Estara siempre relacionado con el flujo migratorio y se mantendra siempre que

existan partidos que utilizan este problema para ganar votos.

Desde la FAPE, ;recomiendan criterios especificos a la hora de informar sobre

noticias relacionadas con menores extranjeros no acompainados?

-La principal recomendacion es que se verifiquen exhaustivamente las noticias
procedentes de fuentes interesadas en situar a estos menores como delincuentes,
normalmente procedentes de la ultraderecha. Se han dado casos de que, a causa de estas
noticias falsas, los menores han sido agredidos como culpables de un delito que no habian
cometido. Dada su influencia en la formacién de la opinion publica, los medios y los
periodistas tenemos una alta responsabilidad a la hora de tratar la informacion sobre los
menores, por lo que no debemos de ninguna manera hacer el juego a aquellos grupos que
quieren extender la idea de que la inmigracion es igual a delincuencia y violencia, como

hizo Donald Trump en Estados Unidos y aqui lo emulan los dirigentes de Vox.
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Segun el “Informe 2019: La infancia vulnerable en los medios de comunicacion”
elaborado conjuntamente por Aldeas Infantiles SOS, la Federacion de Asociaciones
de Periodistas de Espafia (FAPE) y el Consejo General de 1a Abogacia Espafiola, el
14% de las noticias protagonizadas por nifios dan una vision negativa de los mismos,
;cudles son los elementos periodisticos donde mas se falla? ;como se puede cambiar

esta perspectiva?

-Normalmente, los fallos més acusados son que siguen ofreciéndose datos e
imagenes que permiten su identificacion. También persiste la tendencia a convertir la
informacion en espectaculo. Esta tendencia se puso en evidencia en la cobertura del juicio
por la muerte del nifio Gabriel Cruz, de la que los autores del informe hicieron un
seguimiento especial. Dice el informe: “Algunas de las piezas publicadas representan el
periodismo mas sensacionalista y constituyen un ejemplo de vulneracion de los derechos
de los nifios y las nifias y de su interés superior. Del andlisis se desprende que es necesario
un esfuerzo de la profesion periodistica por mejorar el tratamiento de las noticias mas

medidticas, en las que los nifios son protagonistas de algiin suceso”.

En algunos casos se vulnera el Codigo Deontolégico de la FAPE, que establece
que el periodista prestara especial atencion al tratamiento de asuntos que afecten a la
infancia y a la juventud y respetara el derecho a la intimidad de los menores, ademas de
abstenerse de entrevistar, fotografiar o grabar a los menores de edad sobre temas
relacionados con actividades delictivas o enmarcables en el ambito de la privacidad.

Precisamente el informe “La infancia vulnerable en los medios de comunicacién” destaca

que el rigor y el respeto a los derechos de los nifios y las nifias son prioritarios para la
mayor parte de los profesionales, pero que aun queda trabajo por hacer, sobre todo en

cuanto a la hora de proteger la identidad de los menores.

En ese mismo informe, se concluye que los temas protagonizados por nifios que mas
se publicaron en los medios nacionales en 2019 fueron los relevantes al acoso escolar
y a los menores extranjeros no acompafiados. Dentro de esta ultima tematica, ;a qué
hacen referencia mayoritariamente los articulos? (situacion legal, nuimero de

registrados, centros de acogida, violencia...)

-Hemos registrado que en el Gltimo afio la temdtica estaba mas centrada en la

violencia, si bien algunos medios elaboraron reportajes en los que se abordaba el
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problema en todas sus vertientes y otros, los menos, en los que se presentaban casos de

menores que habian logrado superar las adversidades y encontrar un futuro esperanzador.

El Senado de Espaiia aprobo, en octubre de 2020, una mocion para “sustituir el
término mena en legislacion por 'nifos y nifias y adolescentes no acompaiiados ™.
Desde la FAPE, ;recomiendan excluir el concepto mena en favor de otro o

consideran correcta su utilizacion?

-Desde la FAPE, recomendamos excluir por completo dicho término por su
caracter peyorativo, despectivo y racista, ademds de que, por la estrategia de la
ultraderecha contra los inmigrantes, ese término se ha asociado a la delincuencia y la

violencia.

Anexo 2. Entrevista a Rebeca Yanke, redactora de ElMundo.es y especialista en

informacion relacionada con menores extranjeros no acompafiados

En los ultimos afios, la prensa espafiola ha publicado numerosos articulos sobre los
menores extranjeros no acompaiados, ;Cual es la imagen general que se transmite
de este colectivo? ;Como se puede hacer para que la opinion publica tenga una

vision diferente?

-La imagen general me atreveria a decir que es por lo pronto polémica. Se trata de
menores y hay y hubo profusion de informaciones ligadas a hechos delictivos,
manifestaciones a favor y en contra y un largo etcétera, en un asunto en el que se mezcla
inmigracion, derechos, menores, quejas de los vecinos donde hay un centro de menores
no acompafiados... ;Como se puede hacer para ofrecer una vision diferente? Intentando,
creo, ir mas alla de la noticia pura y dura, contar las historias desde los personajes
implicados, los nifios, los que les atienden en los centros, los que deciden las medidas,
los afectados porque en su zona haya pisos o centros de menores inmigrantes no
acompafiados, buscar como hablar en positivo: por ejemplo, la asociacion X del barrio P
que consigue que vecinos de toda la vida se encuentren y busquen puntos de unioén con

los menores no acompafiados que viven en el barrio.
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En lineas generales, hay un mayor numero de noticias sobre menores extranjeros no
acompaiados relacionados con violencia y delincuencia que con cualquier otro

tema, ;a qué se debe esto?

-Pienso, sin saberlo a ciencia cierta, pero imagino que se suma que existen casos
de delincuencia y violencia en los que estan involucrados menores extranjeros y, también,
que en los ultimos afios desde algunas vertientes se les ha sefialado en exceso e
introducido en el debate o agenda social. Sin tener en cuenta realmente que estamos
hablando de menores de edad y que el mandato ético es preservar sus derechos en todo

momento, especialmente porque estan solos.

Los periodistas de EIMundo.es encargados de las noticias de nifios y menores
extranjeros no acompafados, ;tenéis una formacion o curso concretos para saber

como tratar con ninos?

-No, no tenemos formacién concreta sobre como tratar con nifios, al menos yo.
Pero si puedo decir que se nos adjudican ciertos temas por nuestras capacidades, también,
y no al azar: por ser especialmente empaticos y delicados a la hora de trabajar temas

sociales, mas si hay menores envueltos.

Desde EIMundo.es, ;tenéis criterios especificos o protocolos concretos a la hora de

informar sobre noticias relacionadas con menores extranjeros no acompafnados?

-Los mismos que se han de tener ante cualquier reportaje en el que estén

involucradas personas en situacion de vulnerabilidad.

A titulo personal, ;qué considera fundamental a la hora de informar sobre este

colectivo? (contexto, cubrir identidades, contar historias en vez de noticias...)

-Como dije antes y tu misma resaltas en tu pregunta, contar historias no sé si en
vez de noticias, pero desde luego como complemento que permita mayor analisis y

expertos en el asunto y testimonios personales, sobre todo.

La Convencion de los Derechos del Nifio asegura que “los nifios en movimiento se
consideraran nifios ante todo”, ;realmente se respeta esta norma general o existen
distinciones cuando se habla de menores extranjeros no acompaifados? (el derecho

a la dignidad, a evitar desvelar identidades, al consentimiento...)
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-El Senado de Espana aprobo el afio pasado una mocion para dejar de usar la
palabra mena y promover asi el cambio lingiiistico y ahondar en el social. Pero ya hay
demasiado estigma alrededor de la palabra mena y estd perfectamente incluida en el
vocabulario de cualquier ciudadanos espafol. Pienso que requerird de mucho trabajo

reconducir la opinidon general.

Como experta en informacion de este tipo, ;ve necesario establecer unos codigos
éticos generales que regulen las informaciones de los menores extranjeros no

acompanados?

-Creo sobre todo que se deben realizar los mismos protocolos o cuidados que se

tienen en cuenta cuando se estd hablando de cualquier menor.

Anexo 3. Entrevista a Carlos Hidalgo, redactor del ABC.es y especialista en informacion

relacionada con menores extranjeros no acompanados

En los ultimos afios, la prensa espafiola ha publicado numerosos articulos sobre los
menores extranjeros no acompaiados, ;Cual es la imagen general que se transmite
de este colectivo? ;Como se puede hacer para que la opinion publica tenga una

vision diferente?

-Empezamos con una base erronea: no es cuestion la del periodista, de partida,
crear una vision diferente de los menas. Lo que hacemos es trasladar lo que es noticia en
cuanto a este colectivo. Como resultado de ello, en la mayoria de las ocasiones la imagen
(o, mejor dicho, la noticia) es negativa. Porque saltan a los titulares en ese contexto de
conflictividad social y delincuencia. Hablar de los problemas que crean los menas es
también hablar de quienes son sus responsables, los tuteladores, el Estado y las
Comunidades Autonomas, y baremar el resultado de sus politicas: y ese saldo es negativo.
En resumen, no es cuestion de imagen, es el resultado de como se esta gestionando una
realidad social. La otra opcion seria directamente no hablar de ello. No habria imagen
negativa, no; pero estariamos ocultando algo que si esta ocurriendo. Que es peor casi que

mentir.
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En lineas generales, hay un mayor numero de noticias sobre menores extranjeros no
acompaiados relacionados con violencia y delincuencia que con cualquier otro

tema, ;a qué se debe esto?

-No creo que haya mas noticias relacionados con menas y delincuencia que en
otros temas. {Donde estd ese calculo? ;Qué cifras son? Véanse las bandas latinas o la
violencia de género. O los carteles de las drogas, por mencionar solo distintas
modalidades de criminalidad. Dentro de todos estos ejemplos, los menas son, digamoslo
asi, el escalafon inferior en cuanto a conflictividad. Lo que si resulta logico es que la
cronica de sucesos se alimenta de la realidad delictiva. De otra manera no puede ser. Muy
distinto es el abordaje de esas politicas erraticas o casi inexistentes que hacen las
Administraciones. En el reparto anunciado en 2018 de 40 millones para menas a todas las
CC.AA., ala de Madrid solo le tocaron 1.500 euros en total, en plena llegada masiva de

estos jovenes. Es decir, 1 euro por chaval. ;No serd ahi donde esta el problema?

También hay que recordar el escaso control del Gobierno marroqui sobre sus
jovenes (;se imagina que Espafia fuera exportador, y no importador, de menas? jse
permitiria aqui algo asi?) y el negocio que sacan de ellos las mafias de la inmigracion,

que cobran entre 1.000 y 3.000 euros a cada nifio por traerlos en pateras.

Los periodistas del ABC.es encargados de las noticias de nifios y menores
extranjeros no acompaiados, ;tenéis una formacion o curso concretos para saber

como tratar con ninos?

-La formacion es la que da la legislacion y la ética periodistica: no dar nombres
de menores, pixelar sus rostros y, en definitiva, no trasladar datos que puedan
identificarlos pues son menores de edad, da igual que sean extranjeros o nacionales.
Escribir con profesionalidad. Esto implica también una serie de criterios que resumo en

la siguiente respuesta.

Desde ABC.es, ;tenéis criterios especificos o protocolos concretos a la hora de

informar sobre noticias relacionadas con menores extranjeros no acompafnados?

-Ademas de los referidos al conjunto de menores de edad antes expuestos, si hay
un criterio sobre cualquier otro: nunca dar por supuesto que son menas si no lo tenemos
comprobado, bien por fuentes policiales, juridicas o de la propia administracion. No llevar

la palabra 'mena' al titular si no esta ratificado que es el sujeto de la noticia. Si se esta

72



N\ Universidad
///\\/// Francisco de Vitoria
Al UFV Madrid

investigando si son ellos, asi se describe en el texto. Es una realidad palpable que hay que
poner mas celo en estas informaciones, sobre todo tras el surgimiento de partidos y grupos
radicales y jovenes que toman como 'excusa' a los menas para propagar un mensaje
xen6fobo y de odio, como estamos viendo estos dias con partidos como Vox o los

neonazis de Bastion Frontal, entre otros.

A titulo personal, ;qué consideras fundamental a la hora de informar sobre este

colectivo? (contexto, cubrir identidades, contar historias en vez de noticias...)

-Maés alld de la realidad delictiva en que UNA PARTE de estos jovenes se ve
inmersa (insisto en lo de una parte y en que son un resultado de las politicas
socioeducativas tanto de aqui como de sus paises de origen), también narramos historias
de supervivencia o de jovenes que han salido adelante y han dejado atras (o incluso
evitado) la practica criminal. Estad ocurriendo algo parecido a lo que pas6 con el
nacimiento de las bandas latinas hace 15-20 afios, pero con una salvedad: estas no causan
tanta alarma social generalizada porque, permitame la expresion, 'se matan entre ellos'.
Es decir, su caracter gregario les lleva a ejercer una violencia entre ellos; con lo que el
resto de la comunidad no se siente 'victima'. Con los menas esta ocurriendo lo contrario:
cualquiera puede ser objeto de un robo, por ejemplo, de uno de estos menores, de ahi el

rechazo y de ahi su uso populista en politicas ultras.

La Convencion de los Derechos del Nifio asegura que “los nifios en movimiento se
consideraran nifios ante todo”, ;realmente se respeta esta norma general o existen
distinciones cuando se habla de menores extranjeros no acompaifados? (el derecho

a la dignidad, a evitar desvelar identidades, al consentimiento...)

-Claro que son nifios. Lo que si es distinto el abordaje porque conforman esa nueva
realidad que, queremos o no, no es normal en una sociedad avanzada como la nuestra: ni
la delincuencia que una parte ejerce ni la desconsideracion hacia ellos de las

administraciones que estan por velar por su bienestar, insisto.
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Como especialista en informacion de este tipo, ;consideras necesario una guia de
conducta propia de cada medio para informar sobre los mena? Y, ;establecer unos
codigos éticos generales que regulen las informaciones de los menores extranjeros

no acompaiados?

-Los codigos éticos y las autorregulaciones estan, en primer lugar, definidos en el
Codigo Penal, al que el periodista esta sometido como uno mas (o en mayor medida que
otros colectivos profesionales). Pero la propia practica del oficio y el sentido comun mas
basico, asi como el buen hacer en definitiva, son los que definen esa responsabilidad
social que, en el periodismo, se llama ética o deontologia. ;Habria que hacer entonces un
cddigo para menas, otro para bandas latinas, otro para gitanos, otro para informaciones
de ataques a personas LGTBI, otro para chinos, otro para espafioles, otro para los
franceses que llegan a Madrid en pleno estado de alarma...? Seria absurdo. La regulacion
periodistica siempre debe ser autorregulacion, y enmarcada, sobre todo, en los limites que

la ley cifie.

Anexo 4. Entrevista a Rosa Maria Bosch, redactora de LaVanguardia.com y especialista

en informacion relacionada con menores extranjeros no acompafnados

En los ultimos afios la prensa espafiola ha publicado numerosos articulos sobre los
menores extranjeros no acompafados, ;cual es la imagen en general que se

transmite de este colectivo?

-Bueno, yo puedo hablar por mi medio. Como sabras yo hablo de temas sociales,
como es la inmigracion, refugiados, los menores migrantes no acompanados y escribo
bajo esta perspectiva. Ademads, se ha escrito sobre los menores migrantes no acompanados
desde una perspectiva politica que es completamente diferente a la que doy yo y también
escribe sobre este tema la periodista que habla de sucesos. Aqui en Catalufia hubo un
momento en el que las llegadas se duplicaron y triplicaron y esto supuso que estos nifios
quedaron un poco desprotegidos y que en lugar de proceder a acogerlos de forma
inmediata e iniciar un proceso con ellos de acompafiamiento y educativo, en muchos
casos, sobre todo los que quedaban en una franja de edad cercana a los 17 afos, quedaban
bastante al margen, unos meses en un centro y luego en la calle. Entonces, la imagen

quizas sea la de un colectivo muy desprotegido, muy fragil, que seria necesario
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acompafiar mas y mejor y, sobre todo, no cuando son menores que obviamente también,
sino al cumplir los 18 afios. Este es el gran reto: cumplen los 18 y no todos, pero un
porcentaje elevado, se quedan sin esa proteccion, sin estar acompafiados en un piso en un
centro. Es un colectivo vulnerable que se deberia acompafiar mas y mejor. Esto desde mi
punto de vista que he distinguido estos dos ambitos que se han formados de estas
personas, el ambito social y el policial. Desde mi dmbito hablaria de un colectivo muy

vulnerable.

,Como cree que se puede hacer para que la opinion publica tenga una vision
diferente? Porque, como usted ha dicho, aquellas noticias que se centran en la
persona, en este menor desprotegido y las otras que son mas politicas. Entonces,

,como se puede hacer?

-Aqui hay un porcentaje de estos chicos, que han cumplido los 18 afios, que, segiin
funciona en Catalufa, si han estado tutelados menos de dos afios, tiecnen menos derechos
que si has estado tutelado un minimo de dos. El gran problema son aquellos chicos que
llegan a los 17 afios porque tienen muy poco tiempo para conseguir una relativa
integracion, aprender la lengua, alguna habilidad para poder aspirar a ser autonomo.
(Entonces qué pasa? Un porcentaje X que apena es una minoria y que no tienen recursos
para ganarse la vida, para subsistir, un pequefiisimo porcentaje acaba en la calle y en la
calle tienen que subsistir como pueden. Entonces, claro, obviamente siempre es mas
llamativo y tiene mas impacto este pequeiio numero de jovenes que atracan o roban un
reloj a un turista. La manera de eliminar esta imagen es acompainar teniendo mas recursos
para poderlos acompanar a todos y es un tema de la Consejeria de Atencion Social y del

Ayuntamiento. Hacen falta mas recursos para evitar que X numero acaben en la calle.

Usted, a titulo personal, ;qué considera fundamental a la hora de informar sobre

este colectivo? ;qué es lo mas dificil a la hora de informar sobre este colectivo?

-Normalmente, la identidad no sale o sale un nombre ficticio a no ser que sirvan
para contar historias personales. Para contar sus historias es interesantes hablar con ellos
cara a cara pero, obviamente, si esos tutores consideran que es mejor que su identidad no
salga, no sale. Hay veces que si, pero porque son historias positivas de superacion y que
esta bien que salga esta persona, con su foto y su nombre, pero siempre que puedan tener
un impacto positivo en la sociedad. Sin embargo, la mayoria de las veces, creo que mas

del 90%, sacamos fotos donde no se les identifica, se les tapa la cara. Por ejemplo, el caso
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de un chaval que ha salido de Mauritania a los 14 afios, que después de 2 afios de trayecto
por Africa llega aqui, estudia y consigue, a pesar de todas estas dificultades, tener un

futuro por delante.

Desde La Vanguardia, aquellos periodistas que se ocupan de nifios ;tienen una
formacion o cursos especificos o tienen criterios o protocolos concretos que tienen

que conocer a la hora de informar sobre estas noticias?

-Bueno, primero tenemos sentido comun. Segundo, somos periodistas que
tenemos mas de 30 afios trabajando y que somos mas o menos responsables. ;Que si
hemos hecho un curso especifico? No, pero tampoco hace falta un curso especifico para
escribir sobre migrantes, sabemos cudl es su cédigo deontoldgico. Y esto referido no solo
a menores migrantes sino a todos los menores que sabemos que hay tratarlos con mucha

sensibilidad.

Y usted, a titulo personal, ya como ultima pregunta, ;recomienda a los medios de
comunicacion tener unos criterios de comunicacion propios a la hora de informar

sobre niiios en situacion de vulnerabilidad?

-Yo me remito a las conversaciones que he tenido con personas que trabajan dia
a dia con menores y te hablo de organizaciones pequeiias, desde pie de calle y que hacen
un trabajo brutal desde educadores sociales, educadores de calle, etc. Estas son las
personas que conocen su problematica, que tienen mas sensibilidad y que me merecen
muchisima confianza. Y basicamente el sentido comtin. No he publicado muchas cosas
que podrian tener mucho interés por sentido comun pero que podrian tener un impacto
negativo para ese chico o esa chica que han tenido durante muchos afios una vida de
abusos y de todo tipo, por lo tanto, al final, prevalece primero la proteccion de esa persona

y segundo el periodismo.
Muchas gracias, ;le gustaria afiadir algo mas?

-Solo hacerte esta distincion: se ha hablado mucho y sobre todo en los medios
desde 2017 cuando se han triplicado las llegadas y principalmente por esto, porque mucho
llegaban muy cerca de los 18 afios y no llegaban a ser tutelados, se quedaban en la calle.
Se ha publicado también mucho de estos chicos desde una vertiente policial por temas de
delincuencia. De esos temas yo no hablo, ni escribo, seria otra persona. Aqui se valora

tener un bien comun.
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Anexo 10. Analisis sentimental de los articulos de ABC.es

Text \g Subjecti Confidence Irony

Brutal agresion de tres menas a un joven que se negé a darles un cigarro en Hortaleza AGREEMENT OBJECTIVE 100 NONIRONIC
Canarias pide ayuda para gestionar 2.632 menas y sélo recibe ofrecimiento para recolocar a 95 AGREEMENT OBJECTIVE 97 NONIRONIC
La Policia blinda el centro de menas de Hortaleza para impedir que incumplan el estado de alarma AGREEMENT OBJECTIVE 92 NONIRONIC
Dy ido un mena ini ble por un robo con violencia en Alto de Extremadura AGREEMENT OBJECTIVE 100 NONIRONIC
Detenidos nueve menas por apedrear y robar a vecinos en la Casa de Campo AGREEMENT OBJECTIVE 100 NONIRONIC
El Gobierno asigna 28 millones para la atencién a los MENAS y 159 para luchar contra la pobreza infantil AGREEMENT OBJECTIVE 92 NONIRONIC
El Gobierno quiere que los menas puedan trabajar a partir de los 16 afios como los demas jovenes AGREEMENT OBJECTIVE 100 NONIRONIC
La convivencia con los menas se enquista en Batdn: «Tenemos miedo a salir, la situacién esta fuera de control» ~ AGREEMENT OBJECTIVE 100 NONIRONIC
La guerra entre neonazis y menas dispara la tensién en San Blas: «La sangre se paga con sangre» AGREEMENT OBJECTIVE 100 NONIRONIC
La ley de infancia incluye la proteccién de los menas frente a los delitos de odio AGREEMENT OBJECTIVE 100 NONIRONIC
Llegan los primeros test de deteccion del coronavirus al centro de menas de Hortaleza AGREEMENT OBJECTIVE 100 NONIRONIC
Los menas de Hortaleza, revolucionados en su encierro: fuertes pitidos al aplauso diario e intentos AGREEMENT OBJECTIVE 100 NONIRONIC
Reabren el juicio contra varios vigilantes de un centro de menas por agredir a cuatro jévenes hace afios AGREEMENT OBJECTIVE 100 NONIRONIC
Un grupo violento de menas desata un polvorin en la Casa de Campo AGREEMENT SUBJECTIVE 100 NONIRONIC
Un histérico ultra «lidera» la acusacién particular contra los menas de San Blas AGREEMENT OBJECTIVE 100 NONIRONIC
«Hay chavales que roban y otros no. Pero en Espafia hay gente que piensa que todos robamos» AGREEMENT SUBJECTIVE 100 NONIRONIC
Villacis agradece con ironia que Vox reparta alimentos elaborados por menas de la Casa de Campo AGREEMENT OBJECTIVE 100 NONIRONIC
Vox apoya las protestas pero culpa «a la extrema izquierda, los menas e infiltrados» de los disturbios DISAGREEMENT OBJECTIVE 94 NONIRONIC

Anexo 11. Analisis sentimental de los articulos de EIMundo.es

Text Agreement Subjectivity Confidence Irony

Manifestacién en San Blas contra los 'menas’ tras la brutal agresién sufrida por dos vecinos y el aumento de robos AGREEMENT  OBJECTIVE 100 NONIRONIC
Detenidos nueve 'menas’ por apedrear a vecinos de Batdn que auxiliaron a una mujer a la que habian robado AGREEMENT  OBJECTIVE 100 NONIRONIC
Aumenta la delincuencia de 'menas’ en Madrid: ya son tres de cada cuatro menores detenidos AGREEMENT  OBJECTIVE 98 NONIRONIC
Detenidos dos 'menas’ por agredir a sus educadores y a policias en la Casa de Campo al grito de 'kalashnikov' AGREEMENT  OBIJECTIVE 100 NONIRONIC
Los menas acampan en la Casa de Campo y lian sus acci del a la zona de Principe Pio AGREEMENT  OBJECTIVE 100 NONIRONIC
Los menas de la Casa de Campo han asaltado siete veces la escuela taurina de la Venta del Batén el Gltimo mes AGREEMENT  OBJECTIVE 100 NONIRONIC
Abascal denuncia la "inseguridad" que "provocan” los ‘'menas': "Esto no lo sufren los ministros ni los poderosos AGREEMENT  OBIJECTIVE 92 NONIRONIC
Motin en el centro de 'menas’ de la Casa de Campo: la Policia entra con escudos y detiene a dos menores AGREEMENT  OBJECTIVE 100 NONIRONIC
La Policia Nacional detiene a cuatro 'menas' y a dos jévenes cuando robaban en una churreria de San Blas AGREEMENT  OBIJECTIVE 100 NONIRONIC
Una juez encierra seis meses a tres 'menas’ por sus reiterados delitos y el incumplimiento de normas AGREEMENT  OBJECTIVE 100 NONIRONIC
La Junta asume sin apoyo del Estado la atencién a los 'mena’ AGREEMENT  OBJECTIVE 100 NONIRONIC
Los 'menas' que saco del limbo la excepcién por la crisis sanitaria AGREEMENT  OBIJECTIVE 100 NONIRONIC
Mocién 'mena': la historia de Anna y Mehdi, de no fados a salir adel juntos AGREEMENT  OBJECTIVE 89 NONIRONIC
Un centro de 'menas’ de Madrid desde dentro: ensayos para robar por el 'mataleén' y ocultacién de delitos a la Policia AGREEMENT  OBIJECTIVE 100 NONIRONIC

Anexo 12. Analisis sentimental de los articulos de LaVanguardia.com

Text Agreement Subjectivity Confidence Irony

Ayuso solicita a la UME apoyo por el incremento de menas que el Gobierno "estd enviando" a Madrid ~ AGREEMENT  OBJECTIVE 100 NONIRONIC
Cargan contra Albiol por pedir en redes la expulsién de un mena AGREEMENT  OBIJECTIVE 100 NONIRONIC
El Gobierno legislara para que los menas puedan trabajar a partir de 18 afios AGREEMENT  OBIJECTIVE 100 NONIRONIC
La DGAIA cierra el centro de ‘menas’ de Canet en pleno confinamiento AGREEMENT  OBIJECTIVE 97 NONIRONIC
Los Mossos advierten del peligro de estigmatizar a los ‘mena’ AGREEMENT  OBIJECTIVE 100 NONIRONIC
Madrid renueva contratos para 29 plazas de atencién a MENAS durante 2021 AGREEMENT  OBJECTIVE 100 NONIRONIC
Monasterio aboga por repatriar a Menas ya que "estarian mejor en su pais" AGREEMENT  OBIJECTIVE 100 NONIRONIC
Policias advierten del aumento de menas, aunque son minoria los que delinguen AGREEMENT  OBIJECTIVE 100 NONIRONIC
Vecinos organizan una plataforma contra un centro para MENA en Sant Pere de Vilamajor AGREEMENT  OBIJECTIVE 100 NONIRONIC
Vox reparte comida confeccionada por menas, colectivo para el que pide su expulsion AGREEMENT  OBIJECTIVE 100 NONIRONIC
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