Universidad Francisco de Vitoria
Grado en Publicidad

Laura GONZALEZ GONZALEZ

DISENO DE PACKAGING EDICION COLECCIONISTA PARA
BOMBAY SAPPHIRE

S Universidad
%%, d Francisco de Vitoria
\ :
UFV Madrid

Trabajo de Fin de Grado
dirigido por
Javier JIMENEZ VALERO

Universidad Francisco de Vitoria
Facultad de Comunicacion
Grado en Publicidad

Convocatoria Ordinaria 2022-23



Universidad Francisco de Vitoria
Grado en Publicidad



Universidad Francisco de Vitoria
Grado en Publicidad

No es posible resolver los problemas de hoy con las soluciones de ayer
Roger Van Oech



Universidad Francisco de Vitoria
Grado en Publicidad



Universidad Francisco de Vitoria
Grado en Publicidad

DECLARACION DE ORIGINALIDAD
DEL TRABAJO FIN DE GRADO TITULADO:

DISENO DE UN PACKAGING EDICION COLECCIONISTA PARA BOMBAY
SAPPHIRE

ELABORADO POR:

Laura GONZALEZ GONZALEZ

DIRIGIDO POR:

Javier JIMENEZ VALERO

El alumno abajo firmante declara ser conocedor de la Normativa Académica del Trabajo
Final de Grado y confirma que este trabajo es original e inédito; que todas las fuentes
consultadas han sido convenientemente referenciadas; y que cumple con los requisitos de
contenido y forma establecidos en la normativa que la Universidad Francisco de Vitoria
establece a tal efecto para el curso académico 2022/2023. Del mismo modo, el alumno
autoriza, a criterio de la Coordinacion de la asignatura, la inclusion de este Trabajo Final
de Grado en el repositorio abierto de la Universidad Francisco de Vitoria.

Para dejar constancia de lo anteriormente expuesto, se firma esta declaracion en Madrid,
a 9 de Mayo de 2023

Fdo.: Laura Gonzalez Gonzalez



Universidad Francisco de Vitoria
Grado en Publicidad



Universidad Francisco de Vitoria
Grado en Publicidad

Resumen

Este proyecto busca crear una nueva edicion coleccionista para la marca de ginebra
Bombay Sapphire, con el objetivo de captar y fidelizar a un publico joven. Para ello utiliza
las posibilidades que ofrecen las nuevas tecnologias como la realidad aumentada, los
NFTsy la inteligencia artifical, de forma que el packaging resulte innovador, sobresalga
sobre su competencia y conecte con su publico objetivo.

Abstract

This project seeks to create a new collector's edition for the Bombay Sapphire gin brand
to attract and build loyalty to a young audience. To do so, it uses the possibilities offered
by new technologies such as augmented reality, NFTs, and artificial intelligence, so that
the packaging is innovative, stands out from its competition and connects with its target
audience.

Palabras claves / Keywords

Packaging - NFTs — Realidad aumentada — Inteligencia artificial — Gamificacion
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Introduccion

En los ultimos afios en Espafia ha ido creciendo una nueva tendencia, los Gin Tonics, un
combinado de ginebra y tdnica cuyo boom fue responsabilidad de la marca de ginebra Bombay
Sapphire. Como consumidor del producto tenia la percepcion de que el consumo de ginebra estaba
disminuyendo y no solo eso, sino que, en concreto, Bombay Sapphire estaba empezando a perder
adeptos frente a sus competidores, se ha pensado que como proyecto quizé se podria revitalizar

la imagen de esta marca.

Bajo la premisa de que los jovenes actualmente prefieren otras bebidas espirituosas se realiza una
investigacion y se buscan formas de acercar esta marca a un publico joven. Para ello se han
investigado los motivos por los que este nuevo publico objetivo no se siente atraido hacia la marca
concluyendo que no solo es cara para ellos, sino que esta posicionada como un lujo para gente de

clase alta que genera rechazo ante esta nueva generacion.

La motivacion personal ante este proyecto es buscar un reto objetivamente dificil pero transgresor
como es desarraigar la identidad de Bombay Sapphire de un publico que busca un mayor estatus
acercando la calidad de los niveles premium a gente joven con menor nivel adquisitivo, a traves

de una edicion coleccionista y todo ello sin perder la esencia de la marca.

Por ello se han explorado métodos innovadores poco empleados en la actualidad no sélo en la
industria del packaging como son los NFTs, la inteligencia artificial, y la realidad aumentada para
aportar un valor diferenciador a Bombay Sapphire volviéndose nuevamente relevante para

las nuevas generaciones.

11
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1. OBJETIVOS Y METODOLOGIA

1.1 Objetivos principales
Disefiar una edicion de coleccionista de Bombay Sapphire para la poblacion de entre 18 y 25 afios
valorandose positivamente que pudiera lograr un alto nivel de engagement con el publico objetivo

gracias a generar un valor significativo para ellos y mediante acciones y medios propios.

1.2 Obijetivos especificos
- Definir las caracteristicas de la relacion de los jovenes con las bebidas espirituosas y sus

preferencias dentro del sector.

- Explorar canales de comunicacién y de engagement para mejorar la experiencia de

usuario ante una marca.

- Utilizar las nuevas tecnologias como la realidad aumentada, NFTs e inteligencia artificial

como herramienta innovadora.

1.3 Metodologia
1.3.1 Investigacion tedrica

A la hora de desarrollar la campafia el punto de partida fundamental sera comprender el problema
que se busca resolver. Dicho problema no viene dado, y por ello se requerira de una investigacion
tedrica superficial acerca de la marca, su publico, las caracteristicas del producto...que permita

tener la imagen global y detectar posibles problemas.

Una vez identificado el problema se realizara una investigacion teérica profunda y dirigida a
resolverlo. Se comenzara por sumergirse en la marca, comprender su vision, mision y valores, asi
como conocer las campafias realizadas en los Gltimos afios, junto con el estilo de acciones que
realiza. Ademas, se estudiara a la competencia en el ambito de la publicidad, asi como de las

ediciones especiales en packaging.

1.3.2 Investigacion practica

Una vez comprendida la marca y el producto, lo siguiente que se debe estudiar es el publico
objetivo, hacer un estudio exhaustivo que partird de unas encuestas de elaboracion propia para
tener una vision real del posicionamiento de la marca en los diferentes segmentos etarios, asi

como para conocer las preferencias de la gente.

1.3.3 Analisis de tendencias
En toda campafia se debe conocer que estd en boca de todos, que demanda el publico, que le
preocupa, o que le atrae por ello se realizara un analisis de tendencias general y otro especifico

del sector del packaging y las bebidas espirituosas.
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1.3.4 Walkthrough

Con la intencidn de conocer las posibilidades que brinda la tecnologia en la actualidad y descubrir
aquellas opciones que resultan disruptivas, llamativas e innovadoras se realizara una investigacion
a traves de articulos y noticias acerca de tecnologias emergentes como la inteligencia artificial o

el metaverso.

1.3.5 Metodologia creativa

A la hora de desarrollar el producto se sigue el proceso de “Ideo.org” conocido como Human-
Centered Design Process. Este proceso cuenta con tres fases principales, inspiracion, ideacion e
implementacion. La fase de inspiracion se realiza a partir de las encuestas realizadas, donde se
trata de escuchar y entender a las personas para las que se esté disefiando, en este caso, los jovenes

de 18 a 25 afos. Esto permite descubrir sus problemas, necesidades y preferencias.

Posteriormente llega la ideacion, en la que se generan ideas, se identifican oportunidades y se
proponen soluciones. Se trata de un proceso diamante de divergencia y convergencia de ideas

(Ideo, 2015). Aqui se buscaran las acciones concretas que van a estar implicadas en la edicion.

El primer paso del desarrollo creativo sera conectar estas acciones con la identidad y la
personalidad de la marca. Se buscara un hilo conductor que las aglutine y las ampare bajo una

idea.

14
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2. BRIEFING

1. Quién es Bombay Sapphire

Bombay Sapphire es la marca lider de ginebra premium, parte del grupo Barcardi. Se trata de la
ginebra con el crecimiento méas rapido del mundo, asi como la nimero uno en ventas. Nuestra
ginebra tiene origen en Inglaterra y esta basada en una receta secreta de 1761 que garantiza su
éxito.

Es importante poner de manifiesto la relevancia de la marca y es que el lanzamiento de esta
ginebra, volvié a poner la bebida en el punto de mira, puesto que demostré que la ginebra adn
podia reinventarse: su envase azul y cuadrado, y su etiqueta donde se especificaban los diez
condimentos botanicos de su receta, no se habian visto nunca en otra marca de ginebra. Ademas,
el hecho de lanzar una ginebra con un sabor mas citrico que cualquiera otra London Dry?, logré
incitar a que consumidores que no solian beber ginebra, comenzaran a hacerlo. (Solmonson,
2015).

El valor diferencial del producto es la elaboracion mediante 10 ingredientes botanicos unicos
procedentes de todo el mundo que proporcionan un sabor Unico y que son capturados mediate un

proceso conocido como Infusion al Vapor.

Nuestra marca trabaja los valores de inspiracién, creatividad, calidad y elegancia siempre en un

entorno experiencial y sensorial.

2. Antecedentes de la marca

Bombay Sapphire tiene un claro mensaje a nivel mundial, nuestra mision es potenciar la
creatividad. Y queremos ofrecer una plataforma para ello, nuestro producto, como elemento
conductor de la creatividad en cocteles. Hemos marcado el camino de la comunicacion entorno

al claim ““Stir Creativity”.

A nivel nacional, a finales de 2019 lanzamos una campafia que impulsaba a descubrir las
posibilidades que hay en uno mismo para fomentar la autoexpresion creativa. Esta campafia se
basa en la idea de que todos nacemos creativos, pero a medida que crecemos suprimimos esa idea
debido al miedo al qué diran. El insight, cuanto mas mayores, menos creativos, muestra como con
esta campafa nos dirigimos a un publico méas maduro. En el spot se muestra un laberinto de
espejos donde tres artistas van dando vida a sus obras en una representacion irreal de su proceso
creativo, todas estas obras son creadas por los materiales de la icdnica botella de Bombay

Sapphire, pues de esta manera representamos el producto. Esta campafa esta formada por piezas

! Tipo de ginebra de caracter seco
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en digital, redes sociales, prensa y proximity out-of-home en centros comerciales. Fue cerrada con

“Bombay Sapphire remueve tu creatividad”, invitando a la exploracion de uno mismo.

A lo largo del 2019 asi como el 2020 explotamos el mismo concepto, aplicado en diversas
acciones, pero todo bajo la misma campafia, esto se debia al estado de pandemia y confinamiento
provocado por el Covid 19. Durante este periodo Bombay Sapphire potencié “Stir Creatvity” a
través de Create From Home? una multiplataforma de aprendizaje dénde ofrecian clases online,
workshops y sesiones de creacion de cocktails guiados por influencers de distintas areas. (Bombay

Sapphire campaign inspires creativity, s.f.)

En 2021 lanzamos una campana dedicada al coctel Bombay & Tonic. La campaiia se 1llamé “Un
remolino de sentidos™, con la que buscamos potenciar que un gin-tonic no es Gnicamente una
bebida sino una experiencia para los sentidos, aun asi, el mensaje de esta campafia queda muy
marcado por un foco en el producto, el cual es representado junto con metéforas hacia aquello
que nos despierta. El cierre de la campafia fue “Despierta tu creatividad con un Bombay & Tonic”

y cont6 con piezas de 30,15 y 6 segundos.

Junto a la pieza principal desde Bombay Sapphire decidimos alejarnos de las caracteristicas puras
del producto, para concentrarnos en potenciar la creatividad de nuestros consumidores. A raiz de
un estudio realizado por la marca descubrimos que el miedo al qué diran y a hacer el ridiculo son
los principales bloqueos en Espafa para ser creativo. Con esta informacion la compafiia se marca
como objetivo que todos exploremos nuestro potencial creativo y con ello Paco Le6n se una con
Bombay Sapphire para convertirse en un disefiador y contar que es para él la creatividad a través

de piezas de 120 y 20 segundos.

Con esta colaboracion han venido otras detras, como la artista Coco Davéz, que disefié un
packaging y una edicion limitada de posavasos; o la ilustradora "Monstruoespagueti”, que se
inventd un mapa ficticio, asi como una coleccion de postales inspiradas en distintas escenas

tipicas de los bares.

Por ultimo, en la camparfia de 2022 Bombay Sapphire se ha unido al prestigioso director
creativo Baz Luhrmann, quien ha decidido aprovechar esta oportunidad para hacer una llamada
creativa al mundo, invitando a la gente a descubrir la inspiracion creativa que existe a su

alrededor.

La campafia, que se ha desplegado durante estos Ultimos meses en mas de diez paises alrededor
del mundo entre ellos Espafia, invita a la gente a captar y compartir en las redes sociales qué les
inspira creativamente y qué han hecho posteriormente, utilizando los

hashtags #SawThisMadeThis y #miINSPOmMiIARTE, demostrando que la creatividad no se

2 Traduccidn: Crear desde casa
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limita a estudios o galerias de arte; cuando observamos la magia del dia a dia, incluso los
momentos mas cotidianos estan llenos de belleza e inspiracion. (s.f., Bombay Sapphire Presenta
Su Exclusiva Exposicion Colaborativa “Mi Inspo, Mi Arte” En El Marco De Madrid Design
Festival, 2023).

3. Exposicion del problema

El mercado de la ginebra lleva en auge afios en Espafia, segin el informe del consumo alimentario
en Espafa. (Ministerio de Agricultura, Pesca y Alimentacion, 2020). Empezé siendo una bebida
de moda y ha acabado por consolidarse en nuestro pais, desde el 2008 ha crecido en un 92,5%.
Ahora bien, los mayores consumidores de alcohol son las personas entre 17-25 afios, datos del
informe de consumo alimentario en Espafia. Mediante la realizacién de encuestas propias (ver en

anexos), se ha descubierto la preferencia del ron por estos jovenes.

Esto sucede porque la imagen de la ginebra para este segmento de la poblacién esta asociada al
consumo de sus padres, lo que genera rechazo en un segmento y los empuja al consumo de otras

bebidas espirituales como el ron y el whisky.

El principal problema de Bombay Sapphire es la preferencia de los jovenes por otros spirits,
ademas de la posibilidad de eleccidn de otras ginebras entre los que si consumen esta bebida. Se
trata de una problematica importante, pues la captacion de un publico joven asegurara los niveles

de consumo de la marca en un futuro, y por ello su éxito.

4. Publico objetivo
Bombay Sapphire busca rejuvenecer su publico objetivo con esta nueva edicion limitada y
coleccionista. Buscamos atraer a jovenes de 18 a 25 afios, consumidores de ginebra, estudiantes

universitarios, cuyo nivel econémico es medio.

5. Objetivos de la peticion

- Captar clientes de entre 18 y 25 afios mediante una nueva edicion coleccionista.

- Crear una edicion coleccionista que sea relevante y aporte un valor significativo para el publico

al que se dirige, alejandose de la idea tradicional de edicion coleccionista.

Se valoraréa positivamente lograr engagement y fidelidad de los nuevos clientes.

6. Ejes de la comunicacion
- Captacion de nuevos clientes a través de un disefio innovador acorde con los gustos y tendencias
del nuevo publico objetivo y de las ventajas exclusivas y beneficios inherentes a la adquisicion

del nuevo producto.
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- Fidelizacion de antiguos clientes a través del mantenimiento de la calidad, y el sentimiento de

exclusividad de la marca

5. Tono de la comunicacion
La marca sabe que no esta llegando a su publico objetivo, quiere mantener su esencia, pero esta
dispuesta a modificar el tono de su comunicacion y que sea algo mas desenfadado para adaptarlo

a su target.

6. Piezas solicitadas

- Artes finales del packaging edicién coleccionista

7. Timing
El momento de mayor consumo de alcohol en Espafia, es el verano, y por ello Bombay Sapphire

busca realizar una edicién coleccionista de mayo a agosto del 2023.

8. Mandatorios

- Inspirar creativamente.

- El producto para el que se realiza el packaging es Bombay Sapphire.
- El color de la botella de Bombay Sapphire debe mantenerse.

- La edicion constara de 1.000 ejemplares.

9. Presupuesto

El disefio y la produccion del packaging no puede superar los 500.000€. Sujeto a modificacion

si la idea lo merece.
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3. Desarrollo

3.1Qué¢ es una edicion
coleccionistay como es aplicada
en el mundo de las bebidas

espirituosas.

El packaging de edicidn coleccionista en la
industria de bebidas alcohdlicas también se
denomina edicién limitada y se define como
una téctica de producto escaso que utiliza
exclusivamente el envase para crear una oferta
limitada (con etiquetas como “edicién limitada”
y “edicion especial” para apoyar una distincién
clara).

El principio fundamental de estas ediciones

son la necesidad que tienen los humanos de
coleccionar como reflejo de control sobre

las cosas. Esto tiene una base en el principio
psicoldgico de pertenencia que es aplicado al
marketing de numerosas formas, una de ellas las
ediciones coleccionista. Su principal requisito
es contar con contenido que en otra situacion el
consumidor no podria obtener.

El mercado actual se encuentra saturado y las
oportunidades que ofrece un envase temporal
son cada vez mayores en relacién con los
vehiculos de comunicacion de marketing mas
tradicionales en el punto de venta (Krishna,
Cian, & Aydinoglu, 2017)

Los objetivos principales de estos packs estdn
relacionados con la creacion de imagen de
marca, aumento de ventas y el producto en si.

Las empresas utilizan la téctica de edicion
limitada como una herramienta para alcanzar
los objetivos de marca porque puede reforzar la
conexion a largo plazo con el cliente aportando
emocioén a una marca antigua, transmitir
significados de marca, revigorizar el interés por
la marca y mantenerse al dia con las tendencias
(Esch & Winter, 2010)

Los packs edicién limitada son una herramienta
rentable para aumentar la concienciacién en el
punto de venta porque el disefio Unico del envase
destaca en el lineal, creando un gran impacto.
Por ejemplo, cuando se lanzd la botella Spirit

of London en 2014, Katy Buchan, directora

de disefio de producto de Beefeater, dijo:

“Este disefio especial realmente crea revuelo

en el lineal y ayuda a captar la atencién y la
imaginacién de los amantes de la ginebra de todo
el mundo”.

Relacionando estas ideas con la industria de las
bebidas espirituosas un estudio revelé como para
los bebedores jovenes de Escocia, el envase del
alcohol puede captar la atencidn, crear atractivo
y ayudar a conformar la percepcién del producto,
del bebedor y de la experiencia de consumo.



3.2 Competidores

En primer lugar, para el desarrollo de cualquier accion publicitaria es necesario tener una visién de

la competencia, conocer que territorios trabajan y que ideas han desarrollado para no repetirlos y asi
resultar diferenciadores e innovadores. Segin Philip Kotler “el andlisis de la competencia es el proceso
que pone en practica una empresa para saber como actuar en el ambiente competitivo, el cual empieza
reconociendo a sus competidores para determinar cudles son sus principales objetivos, estrategias,
puntos débiles y fuertes”. (Kotler, Direccién De Marketing, 1999).

Por esto se ha hecho un anélisis de los territorios comunicacionales que trabajan los competidores
directos de Bombay Sapphire, acciones que hayan resultado innovadoras y hayan reforzado su
notoriedad, por ultimo, se hard una reflexion acerca de las ediciones especiales que han realizado en el
pasado, con el objetivo de encontrar un hueco que no haya sido explotado.

Las marcas analizadas serdn segun el siguiente orden: Tanqueray, Beefeater, Larios, Hendrick’s, Nordés
y Seagram’s.

Tanqueray trabaja el territorio “ser Unico”. Llama a

la gente a elegir con libertad, elegir lo que quieren

olvidando la opinion del resto y sin conformarse con
lo de siempre. Como se puede ver a continuacidn, es un mensaje similar al que busca
transmitir Seagrams pero mediante distintos conceptos.

Tanqueray mantiene la estética de sus packaging, y las ediciones especiales y
coleccionistas, se centran mds en explorar nuevos sabores (Old Tom, Bloomsbury, Malacca,
Royale) que estén disponibles por tiempo limitado, en lugar de ofrecer extras o nuevos
disefios a los consumidores.

Beefeater trabaja la calidad del producto, busca mostrar

sus ingredientes y su proceso de elaboracién, mediante

su historia. Cierran la ultima campafia con “La ginebra
que habla por si sola”. Ademads, recientemente también han puesto foco en dar a conocer
su nuevo producto Beefeater Light, apelando a las situaciones en las que menos alcohol
permite disfrutar de la copa. “Mitad de alcohol doble de posibilidades”.

En cuanto al packaging, hacen uso de vinilados para las ediciones especiales y limitadas,
asi como el regalo de copas en las ediciones coleccionistas.

Nordés lanzd su primera campafia global “Maxia

pura” con la que querian remarcar el cardcter inico

e indémito de su origen, por ello ligan la magia a su
producto potenciado con imagenes del cantabrico.

En cuanto al packaging, las ediciones especiales y coleccionista de Nordés se centran en el
regalo de vasos, asi como el cambio del dibujo cldsico de la botella, segtn la situacién de la
edicién.
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En su ultima campafia de noviembre de 2022, Larios

invita a vivir la vida. Muestra los placeres cotidianos

de disfrutar sin prisas y compartir cada momento,
deleitando los sentidos y elogiando el arte de vivir bien. Esta campafia se mantiene en el
territorio de Espiritu Mediterraneo que trabaja la marca. En su anterior campafia conectd
al publico con sus origenes, Malaga, y a través de guifios a la serie “Verano azul” ensefi6
como Mdlaga es la ciudad de la buena vida. Con esto buscd llevar al espectador a los
momentos y lugares dénde disfrutar su producto Larios12.

En cuanto al packaging Larios opta por vestir sus botellas, y vestir es la palabra, porque la
marca tiene una estrecha relacién con el mundo de la moda y es por ello que muchas de
sus ediciones especiales van de la mano de disefiadores de moda.

Hendricks se describen como inusuales, buscan

transmitir experiencias sorprendentes y poco

habituales, para ello crean El Bar de las infinitas
atmosferas, un bar que se trasforma mientras estas dentro.

Hendricks en sus packagings especiales alimenta el mundo de los cuentos y fantasia, con
ediciones que inclueyen una cesta de picnic con un juego de té (“The Christmas Tea Pack”).
Otros packs diferenciadores puede ser el homenaje el Dia Internacional de los zurdos,

en el que incluia todas las herramientas para preparar un gintonic para zurdos. Otras
ediciones menos sorprendentes incluyen de regalo una tacita de té, en honor a la hora del
té inglés. Ademds Hendricks varia mucho la caja que contiene la botella, atrayendo asi
nuevas miradas.

Seagram’s en el afio 2018, buscaba un nuevo

posicionamiento y para ello aludié a su origen

New Yorkino. Queria transmitir su producto como
urbanita, moderno y ligado a la ciudad a su publico objetivo personas de 30 afios,
exigentes y cazadores de tendencias. Esta linea en su discurso ha sido mantenida, pero
ha evolucionado. Seagram’s utiliza el estilo de vida de Nueva York para transmitir a sus
consumidores que sean ellos mismos, sean libres y se liberen de cargas.

En cuanto a ediciones especiales de coleccionista, una vez mds, apuesta por los regalos, en
Su caso, una cocktelera.

Se puede concluir que los packaging de las ediciones coleccionista,
especial o limitada, dentro de la competencia de Bombay Sapphire no
son muy innovadores. Destacan marcas como Tanqueray, que atrae

al publico a través de nuevos sabores y Hendrick’s que no se limita

al tradicional vaso o copa de regalo. Esto permite ser disruptivo en

la nueva edicién de Bombay Sapphire y asi poder reorientarla hacia
nuevos publicos.



3.3 Posicionamiento
de Bombay Sapphire

Segtn Kotler (1999), la estrategia de posicionamiento es “decidir lo que una empresa
0 marca quiere que su publico objetivo le conceda, de tal forma que ocupe un lugar
especial en la mente del consumidor” (Kotler, Direccién De Marketing, 1999). Asi
pues, si se hiciera un mapa de empatia adaptado a una marca Bombay Sapphire

se entenderia de la siguiente manera: Bombay busca representar una imagen
excepcional. Todas las acciones que se realizan deben manifestar la belleza y
elegancia que la marca busca comunicar. Para ello, las tres caracteristicas principales
que forman la esencia de marca deben estar siempre presentes a la hora de
comunicar con los consumidores:

La marca debe ser
asociada y comunicada
como la maxima
expresion de la belleza,
que debe ser cuidada y
protegida.

A la vanguardia de la
cultura creativa, sin tener
miedo de pensar y/o
realizar acciones e ideas
nuevas.

Con el sentimiento de
pertenecer al mundo y
con la mirada puesta en
el respeto e interés de
las diferentes culturas y
paises que lo integran.

A través de esta comunicacion, buscan impactar a un publico al que le gusta
experimentar sensaciones nuevas, que le gusta vivir el momento y que opina que
descubrir cosas nuevas es parte del increible viaje de la vida.
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3.4 Analisis de

la gama de productos

L 4

<

Bombay Sapphire cuenta con una gama de 4 productos
principales los cuales cada uno tiene un rol tactico

diferente a nivel de negocio.

El producto mas orientado al retail es Bombay
Dry, su objetivo es ganar mercado dentro de las
marcas de categoria standard como puede ser
Beefeater o Larios.

En segundo lugar, se encuentra Bombay
Sapphire, el corazén de la marca, se trata del
producto destinado a ser la cara visible, por ello
se destinan todas las acciones de comunicacion a
esta ginebra, la cual es ademas parte de la gama
premium.

FIGURA 2: FIGURA 3:
BOTELLA BOMBAY BoOTELLA BOMBAY
DRy SAPPHIRE

fuente: https:// fuente: https://www.
vinosonline.es/ bomba\,’sapphiro.com/
es/ginebra/3631- es/es/

bombay-dry-gin-70-
cLhtml

Bombay Sapphire East es una variante mas
exotica de la anterior y cuyo objetivo es hacer
conexioén con diferentes culturas y expandir la
notoriedad de la marca.

Por ultimo, Star of Bombay, un producto
considerado de gama super premium y cuyo
objetivo es reforzar la esencia de exquisitez
por su sabor y de vanguardia por la elegancia y
belleza del disefio de su botella.

Segtin un informe de Nielsen Group en 2016,
muestra que Bombay Sapphire es el producto
mas consumido, por ello, estratégicamente la
marca elige reforzar su comunicacién sobre €l

FIGURA 4.
BoTELLA BOMBAY
EAsST

fuente: https://www.
bombaysapphire.com/

es/es/

FIGURA 5:
BOTELLA STAR OF
BoMBAY

fuente: https://www.
vino.com/es/dettaglio/
star-of-bombay-
london-dry-gin-
bombay-sapphire.

html

UFV 23

BOMBAY SAPPHIRE



3.5 Analisis del
Packaging actual

La botella de Bombay Sapphire se trata de un disefio icénico y muy
conocido, asi como puede ser la de CocaCola o la de Absolut Vodka. E1
elemento principal de su reconocimiento es el color azul. Originalmente
la marca no estaba asociada al azul, pero en los afios 60 debido a la gran
competencia que estaba surgiendo necesitaba diferenciarse y con el fin de
posicionarse como una ginebra premium implementaron el azul del zafiro
estrella de Bombay. Afiadiendo mas prestigio Bombay Sapphire eché
mano de la reina Victoria de Inglaterra como simbolo, y es este personaje
histérico quien encabeza el etiquetado.

En cuanto al etiquetado, hace uso de colores calidos y dorados
acompafiando a los azules de Bombay Sapphire, asi como de tipografias
wedding. Todo en la botella respira lujo.

Sobre la botella se puede destacar la forma cuadrada del cuerpo, con las
esquinas biseladas, imitando los cortes y formas del zafiro.

Durante afios, las ediciones especiales de Bombay Sapphire han sido
tratadas como una joya, y solo en dos ocasiones se ha modificado la forma
de la botella, por el 150 aniversario de la marca y la inauguracién de las
nuevas instalaciones de la destileria.

Tomando estos casos como referencia, se consideran dos lineas rojas
que no se deben cruzar en el disefio de esta nueva edicién. El color
caracteristico de Bombay debe mantenerse, asi como la imagen de la
reina Victoria.
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3.6 Definifion del target

Asi pues estos jévenes son una generaciéon
positiva, prudente y que aspira a conseguir lo que
se proponga. E1 70% se siente muy satisfecho
con su vida, y para el 89%, es fundamental
conseguir un trabajo que les guste, acorde a

sus aspiraciones. Y a pesar de su juventud, les
preocupa lo que pueda venir: el 66% de los
adolescentes considera importante empezar a
ahorrar ahora. (Wavemaker, 2020)

El aspecto mas caracteristico de esta generacion
es su relacién con lo digital, parte esencial de
su vida. A pesar de ello, muestran desconfianza
ante el medio: no todo lo que encuentran

en €l es de fiar, y reconocen los peligros que
pueden encontrar. Son plenamente conscientes
del valor del dinero, lo que los convierte en
compradores extremadamente inteligentes que
siempre buscan maximizar cada euro gastado.
E1 66% dijo que investiga a fondo un producto
antes de comprarlo y el 59% afirmé que no
compra cosas de forma esponténea, ya que les
gusta conocer mas detalles primero. Se debe
tener en cuenta que amigos y familiares son la
principal influencia en su toma de decisiones.
(Wavemaker, 2020)

A continuacion, se analiza la interaccion de este
publico con la industria de Bombay Sapphire,

se deben comprender momentos de consumo

y preferencias, para entender como es este
consumidor.

Segun el estudio “Consumo de alcohol en
Esparia: habitos y tendencias”, elaborado por
Toluna (firma especializada en investigacién
online) en base a una muestra de 1.032 personas
mayores de edad. Los dias de mayor consumo
son los sdbados, seguido de los viernes, los
domingos y los jueves y la razén principal

por la que se consume alcohol en Espafia es la
de acompafiar una buena comida o cena con
un 45% seguido de celebrar, estar en buena
compafiia, pasarlo bien o mejor y por ultimo en
liberar estrés o ansiedad.

Analizando en detalle a los jévenes el ranking
de razones se establece de la siguiente manera:
estar en buena companiia, celebrar, acompafiar
una buena comida o cena, pasarlo bien o mejor vy,
por ultimo, salir de fiesta.

Algo mas del 6% de la poblacion espafiola ha
dejado de beber alcohol y ahora cuida mas su
salud, curioso ver también que el 7% de los
jovenes espafioles entre 18 y 34 afios ya no
bebe absolutamente nada de alcohol. (E1 73%
de los jovenes cambiaria su forma de consumir
alcohol ante la tendencia de bebidas con baja
graduacion, 2021)

Con la intencién de analizar a este publico
en relacion con el consumo de las bebidas
espirituosas se ha realizado una encuesta a través
de Google Forms. La encuesta ha sido respondida
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por 91 personas (consultar Anexos). El objetivo
de la encuesta era mapear las preferencias por
las distintas bebidas espirituosas, conocer las
marcas en el top of mind de los consumidores

y los motivos que consideran importantes a la
hora de elegir una marca teniendo en cuenta
las distintas edades, pudiendo conocer asi la
diferencia entre los actuales consumidores de
Bombay Sapphire y el nuevo target.

Algunos datos genéricos que se han recogido
muestran como las generaciones mas jévenes
son mads fieles a las marcas de bebidas
espirituosas, el 48,7% entre las edades de 18-25
afios siempre elige la misma marca, mientras
que solo el 25% de la gente entre los 36-60 se
mantiene siempre fiel. Este dato dificulta el
objetivo de Bombay de captar un nuevo publico
joven puesto que necesita vulnerar la lealtad
hacia sus competidores.

B0 26-60
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40

20
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El reto sigue creciendo al conocer los principales
motivos por los que los jévenes eligen un tipo de
bebida espirituosa y es que el 41,4% considera
que lo mds importante es el precio, otro 41,4%

se decanta por el sabor y solo un 14,6% elige la
calidad.

Calidad

14,6%

En cuanto a marcas especificas es importante
conocer cudl es el top of mind de los
consumidores, considerando las 3 primeras que
recuerdan. En cuanto a aquellos entre los 36

y los 60 se encontrarian por orden Seagrams
(28,8%), Tanqueray (33,33%) y compitiendo en
tercera posiciéon Bombay Sapphire y Beefeater
(27,7%). Entre los 26 y los 35 afios la notoriedad
es de Tanqueray (58,33%), Beefeater (50%) y
Seagrams (41,6%), dejando en cuarto lugar a



Bombay Sapphire. Por ultimo, para el nuevo
publico objetivo de Bombay Sapphire, las marcas
mas notorias son Larios (66,6%), Beefeater
(56,6%),y Seagrams (23,33%), dejando fuera a
Bombay Sapphire y coincidiendo con las marcas
mas baratas. En cambio, las marcas preferidas

y mas consumidas son Tanqueray, Beefeater y
Seagrams, dejando nuevamente fuera a Bombay
Sapphire. Es aqui dénde Bombay Sapphire
encuentra su problema y su nueva estrategia de
retargetizacion, buscando captar a estos nuevos
consumidores.

0 50 100 150 200

Beefeater Seagrams

Tanqueray - Bombay Sapphire

Tras conocer el escaso consumo de Bombay
Sapphire por el publico objetivo es importante
tener en cuenta que atributos tienen los
consumidores de entre 18 y 26 afios asociados a
la marca, estos son: Lujo (46,66%), caro (40%),
pijo (26,6%) y cldsico (26,6%). Con ello se puede
concluir que el posicionamiento de la marca para
el publico objetivo seleccionado es negativo.

Clasico
Pijo
26,6%
Caro
26,6%

27



La generacion a la que se quiere dirigir la marca es la Z, para ello se debe conocer que
piensa esta generacién, como interactia con los medios y que valora en las marcas.

Las tendencias actuales muestran una inclinacién hacia la premiumizacién e
innovacion de las bebidas espirituosas, el consumidor de hoy en dia es cada vez mas
exigente, estd més informado y valora no solo la calidad, sino también la experiencia
asociada a una marca o producto. Y lo que es mds importante, estd dispuesto a pagar
por ello, se puede ver como marcas reaccionan a esta demanda de experiencia como es
el caso de Johnnie Walker que abre su tienda insignia en Madrid, o Waitrose en Reino
Unido permite hacer catas a domicilio. (Sdnchez, 2022)

Se debe tener en cuenta como se ha observado en los resultados de la encuesta que no
se debe confundir premiumizacidn, en el sentido de experiencia de cliente con el lujo,
significado actual que genera rechazo en los jévenes hacia Bombay Sapphire.

Por otro lado se encuentran nuevos atractivos para la generacién Z, frente al boom

de la conversacién del metaverso y las realidades inmersivas, ante el que la mayoria
de la Generacién Z se ha mostrado indiferente, 2023 serd un afio en el que el uso de
realidades aumentadas tendrd mejor acogida por parte de los jévenes. El uso de filtros
y modelos de AR crecerd, tanto en entornos de utilidad como para expresarnos con
mayor libertad y creatividad, aunque esto ultimo sea aun algo mas nicho y reservado a
perfiles early adopters o dentro de la cultura gamer o de moda mas futurista.

Otra gran tendencia entre la generacién Z es la busqueda de momentos de
desconexidn, actividades no digitales como dibujar, escribir, coser o hacer
manualidades vuelve en a estar de moda. Un 67% de la Generacion Z afirma tener
una aficién artistica/creativa que practique para desconectar. (Darwin&Verne, Spoilers
para entender a la Generacién Z en 2023, 2022).

Seguin un estudio de WaveMaker las plataformas que mds consumen los usuarios de 18 a 24
afios son Twitter (59%), seguida de Instagram (55%) y TikTok (43%). Facebook pierde mucha
importancia (hasta 20 puntos) en este rango de edad. (s.f., Las redes sociales favoritas de los
adolescentes, 2021)

Segun un andlisis de tendencias por parte de Darwin Verne, una agencia especializada en

esta generacién explica como en el ultimo afio esta generacién busca entornos mas privados
en las redes sociales, espacios donde poder expresarse de una manera auténtica, sin filtros y
donde sientan que ellos determinan qué contenido consumir y cuando. Cada vez mds personas
aprovechan las funcionalidades de las plataformas sociales (perfiles privados, Mejores

Amigos en Instagram). E1 50% ha reducido o limitado a quien sigue / quien le sigue en redes
sociales durante 2022. La agencia recomienda a las marcas utilizar canales mds exclusivos y
realizar menos impactos “masivos”, creando un contenido mds fino que alimente sus gustos

y necesidades, puesto que este segmento estd en contra del algoritmo que elige que ven.
(Darwin&Verne, 2023)
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3.7 Tendencias

El reciente informe de tendencias de Accenture,
Accenture Life Trends 2023 (AccentureSong,
2022), expone los temas que serdn mayormente
tratados en el préximo afio. En primer lugar,
habla sobre una crisis permanente a la que

los humanos nos adaptamos continuamente,
también se comenta como el préximo afio

va a tener que prepararse para las nuevas
posibilidades creativas que brinda la Inteligencia
Artificial. Accenture no deja de lado los efectos
de la pandemia en el &mbito del trabajo y expone
la insatisfaccién sobre la presencialidad y los
huecos que se crean en la innovacién, mentoria,
cultura debido al teletrabajo ahora instaurado.

Y por ultimo, la necesidad de permanencia y la
exploracion de nuevas actividades y canales para
sentir que perteneces a algo.

Las personas ahora buscan pertenecer a
comunidades de intereses similares, como
pueden ser los cocktails o el arte, a su vez estan
dispuestos a pagar por tener acceso a contenido
exclusivo y a coleccionables digitales. La gente
ha descubierto comunidades de pertenencia

en plataformas como Reddit, Discord y Twitch,
donde es facil encontrar parentesco entre
personas que escuchan activamente, se implican
y hablan de los temas que quizas habian asumido

como nicho. Estas comunidades existen a nivel
macro y micro, mundial y local, en linea y fuera
de linea, y estdn creando lugares a los que la
gente siente que pertenece.

Los grupos han empezado a experimentar con
experiencias tokenizadas habilitadas mediante
tecnologias Web3, por las que la gente compra
derechos de participacién o acceso a contenidos
o comunidades, o para unirse a un evento. Esto
estd revelando una nueva y lucrativa forma

de que las marcas se comprometan de forma
significativa con sus clientes mas fieles. La
progresion de las comunidades digitales esta
impulsando a las marcas a desarrollar nuevos
bienes y experiencias para los clientes y esta
dando lugar a nuevos ingresos para las marcas
y potencialmente también para el cliente.

En algunos casos, existen nuevas fuentes

de ingresos independientes impulsadas por
bienes totalmente virtuales (incluidos, entre
otros, los NFT), regalias perpetuas que generan
ingresos pasivos y productos que tienen
utilidad en experiencias virtuales y fisicas
simultdneamente. Los clientes han demostrado
una y otra vez que pagaran precios mas altos por
experiencias innovadoras y atractivas, incluida
la accesibilidad a un club exclusivo.
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Una vez entendido el consumo global
se pone el foco en tendencias que
afectan al packaging en concreto.

Segun un informe de Euromonitor
los tres grandes bloques globales son
el uso de productos preparados para
el consumo on-the-go, la reduccion
del tamarfio de los packs a causa de

la conciencia y preocupacion por la
salud, y por ultimo la sostenibilidad.
Ademas, se definen otras tendencias
menores, como es la “premiunization”
la cual es aplicada mayormente

en categorias como la confeccion,
belleza, cuidado personal y las bebidas
alcohdlicas.

La “premiunization” consiste en crear
packs que sean innovadores y atraigan

las miradas, tendencia que se traduce
en el llamado “Smart packaging”. Los
envases inteligentes se caracterizan
por la capacidad de registrar y
proporcionar informacién sobre el
envase y el estado del producto, gracias
a la aplicacion de nuevas tecnologias.
Aplicando estas tecnologias en la
comunicacion del packaging se
encuentran la tecnologia blockchain y
la realidad aumentada las cuales son
cada vez mas habituales en los envases
de bebidas alcohdlicas, a medida que se
combinan las capacidades tecnolégicas
y el interés del consumidor por la
historia de la marca y el producto. Las
marcas que ofrecen una experiencia
personalizada a través de envases
inteligentes pueden destacar.
(EuromonitorInternational, 2019)



3.8 Beneficios de nuevas
herramientas tecnologicas

Los consumidores demandan nuevas experiencias y canales, buscan innovacion y quieren que las
marcas estén al dia en las nuevas posibilidades. En los ultimos dos afios estas ideas vienen ligadas

de la realidad aumentada, los NFTs y la inteligencia artifical. Blockchain y las NFT, al igual que las
plataformas digitales, los medios sociales, las fintech y varias otras innovaciones, pueden beneficiar a los
primeros adoptantes que se comprometen con la innovacién despiadada (Harvey & Moorman, 2018).
Por ello a continuacion se definen dichas tecnologias y se exploran sus beneficios en el marketing y
como ayudan a las marcas para valorar si es 6ptimo su uso para el objetivo de Bombay Sapphire.

La realidad aumentada (RA)
consiste en mostrar informacién
digital sobre la visién en tiempo
real de objetos, personas o espacios
del mundo fisico. Aunque la RA
puede desempefiar un valioso papel
en los programas de marketing
integrados, se sabe poco sobre esta
préctica y sobre como ejecutar
programas de RA eficaces en

el mercado. Los profesionales

del marketing mas innovadores
pueden aprovechar la realidad
aumentada para crear experiencias
de marca envolventes, publicidad
mads interactiva y permitir a los
consumidores experimentar
productos y espacios de formas
novedosas. Estd demostrado

que realidad aumentada puede
utilizarse como herramienta de

En cuanto a los NFTs son un 7o
fungible token, 1o que significa
que es un activo digital unico,
que no puede ser sustituido y que
otorga un derecho de propiedad
escrito en la blockchain (Hackl,
Lueth, Di Bartolo, Arkontaky, &
Siu, 2022). En otras palabras, crea
un vinculo entre un objeto fisico,

comunicacion de marketing para
aumentar el atractivo del producto
en la industria de la alimentacién y
las bebidas. (Konopelko, 2019)

En el sector de las bebidas
espirituosas se han dado muchos
ejemplos de realidad aumentada
entre ellos Jack Daniel’s quien
lleva a los consumidores a un
viaje virtual por la destileria Jack
Daniel a través de una serie de
dioramas desplegables al estilo de
los libros. La aplicacién de realidad
aumentada de la Destileria Jack
Daniel ofrece un recorrido virtual
por la destileria, lo que permite a
los usuarios ver méas de cerca el
proceso de elaboracion del whisky
y conocer historias sobre el propio
Jack Daniel. (Stenina, s.f.)

que existe en la vida real (pero no
s6lo un objeto - puede ser incluso
una memoria) y su copia virtual

vy, a través de cédigos especificos
que estan encriptados, da una
prueba auténtica verificada de la
propiedad. Todo puede convertirse
en estos tokens, desde obras de arte
reales, casas, ropa, hasta canciones
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y recuerdos. Las NFT son como
cualquier otro objeto colectivo, pero
en lugar de comprar uno fisico, la
gente paga por una representacion
digital con una prueba de
propiedad de la copia original
(Wang, Li, Wang, & Chen, 2021)

Lamentablemente, existen pocas
directrices accesibles para los
directores de marketing sobre
como las NFT pueden afectar a las
campafias de marketing debido a
su novedad. Aunque los directores
de marketing estan interesados en
desplegar las NFT (Faridani, 2021)

Desde la perspectiva de las marcas,
los NFT pueden considerarse
representaciones de los
componentes de la marca, como el
producto, el logotipo o la imagen.
Las marcas pueden convertir en
una NFT sus productos fisicos,
como zapatos, camisetas o arte,
para atraer la atencién sobre la
marca, generar oportunidades

de venta cruzada y provocar una
mayor percepcion de propiedad

de determinados elementos de la
marca. Y lo que es més importante,
las NFT pueden permitir a las
marcas formar una comunidad de

La inteligencia artificial es, en

el ultimo afio se ha desarrollado
especialmente en el &mbito
creativo, permitiendo crear
ilustraciones e imagenes de alto
nivel a cualquier persona sin
conocimientos previos en dichas
disciplinas. Segiin un estudio donde
se analizan 156 informes en el
marco tedrico de la inteligencia
artificial aplicada a la creatividad
del marketing se identifican los
puntos fuertes y las capacidades de
la IA que han llevado a su uso en
las siguientes areas del marketing:

marca muy atractiva que apoye a
la marca, combine la propiedad
online y offline del producto y
cree potencialmente un vinculo
entre la marca y los consumidores.
Un ejemplo destacado son las
marcas de moda digital como
Nike y Adidas, que han vendido
muchos zapatos fisicos como NFT
y viceversa (Hazan, Kelly , Khan,
Spillecke, & Yee, 2022)

Las marcas también pueden utilizar
los aspectos comunitarios de los
NFT para combinar la propiedad

de NFT con casos de uso fuera de
linea, aumentando las intenciones
de compra de los productos de

la marca. Esto puede hacerse
recompensando a los titulares

de NFT con acceso a productos
exclusivos (por ejemplo, The
Hundreds’ y Adam Bomb Squad),
servicios premium (por ejemplo,
prioridad de asiento en conciertos)
o incluso fiestas privadas (por
ejemplo, la fiesta en el yate Bored
Ape Yacht Club) (AdAge, 2022). Por
ultimo, las marcas crean un vinculo
con los consumidores diseflando
historias auténticas y creativas en
torno a la identidad de la marca.

toma de decisiones, servicio al
cliente, seguimiento de los puntos
de contacto en el viaje del cliente,
segmentacidn, orientacion,
posicionamiento, recomendaciones
personalizadas, creacién y curacién
de contenidos, gestion de precios

y lugares, marketing experiencial,
creacién de marcas, prevision de
ventas e investigacién de mercados.
Ademas ahora la inteligencia
artificial estd creciendo en otra
direccion creativa, la propia
creacion. La respuesta de amenaza
cuando surge una nueva tecnologia



parece estar arraigada en la psique
de las personas. Por ejemplo,
cuando se inventé la fotografia,

la gente la encontrd peculiar y se
preocupd por lo que pasaria con el
arte de captar una escena a través
de la pintura (Newitz, 2022).

El impacto de la tecnologia en

la creatividad se ha utilizado a
menudo como una herramienta
que agiliza el proceso. Ayuda a la
gente a saber qué hacer con las
ideas y como llevarlas mas lejos, o
bien crea posibilidades totalmente
nuevas que pueden desarrollarse.
Esté evolucionando rdpidamente

mas alld de su propdsito como mera

herramienta de eficiencia para
convertirse en un lienzo creativo
que abre nuevas posibilidades. La
A estd pasando de la habilitacién
de servicios (que a menudo es
invisible) a algo muy visible y

aplicable aplicable en todos los
ambitos de la vida de las personas.
Esta evolucién permite a las
personas ser exponencialmente
mas productivas que las
generaciones anteriores y genera
oportunidades para las marcas y
las empresas. Como herramienta
accesible a cualquiera que quiera
utilizarla, la “IA” estd impulsando
una nueva ola de creatividad a
escala. Es una verdad absoluta que
todo el mundo lleva dentro cierto
grado de creatividad. Lo interesante
aqui es la tensién entre la “IA”, que
ayuda a explorar esa creatividad,

y la calidad del resultado. Las
empresas tendran que encontrar la
manera de causar impacto en un
mundo inundado de contenidos
creativos generados por los
usuarios. (AccentureSong, 2022)
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3.9 Nueva edicion coleccionista

A la hora de definir las necesidades del nuevo pack coleccionista de Bombay Sapphire se debe tener en
cuenta la investigacion previa, por ello se cuenta con un analisis de la competencia, una comprension
profunda acerca de la marca y sus objetivos estratégicos asi como de sus productos actuales enfatizando
en el disefio del packaging actual, posteriormente se ha invetigado acerca del publico objetivo de
Bombay Sapphire para su nuevo pack coleccionista, y las tendencias de consumo y de packaging.

A raiz de las tendencias se han estudiado nuevos canales digitales y sus beneficios para valorar las
posibilidades dentro del encargo de la marca, y conociendo gracias al analisis de competencia, que
resultarian innovadores en el sector, puesto que ningun competidor los ha utilizado con anterioridad se
ha determinado su uso en la propuesta de este proyecto, manteniendo asi un punto de la identidad de

Bombay Sapphire, la innovacion.

El nuevo packaging de edicidon coleccionista
debe atraer a un publico joven que segun las
encuestas lo que mds valora a la hora de elegir
una marca de bebidas espirituosas es el precio,
a raiz de esta premisa se decide que el valor
monetario de la edicién coleccionista debe

ser igual que el de la edicién normal, optando
por mantener la forma de la botella siendo un
simbolo icénico de la marca que respalda su
notoriedad y agregando valor a través de otros
elementos que incrementen la experiencia y el
contacto con la marca.

Ahora bien, el reto se encuentra en afiadir
valor y atractivo diferenciador a este packaging
sin realizar alteraciones significativas, para
ello, se hace uso de la realidad aumentada.
Gracias a ella se puede modificar el packaging
de manera disruptora y atractiva en el mundo
digital sin alterar apenas el fisico. Buscando
atraer a un publico joven que como se ha
analizado es cautivo de las redes sociales, en
especial Instagram y Tiktok en Espaila, se
propone realizar filtros de Instagram activables
con el objeto fisico de la botella. Los filtros de
Instagram pueden ser compartidos y difundirse
de manera orgdnica en las redes sociales,
ofreciendo una comunicacién que amplie la
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notoriedad de la marca. Ademas, permiten
mantener la exclusividad del pack coleccionista
puesto que solo se activard surgiendo la realidad
aumentada mediante el escaneo de la botella
fisica.

La propuesta no termina aqui, puesto que
Bombay Sapphire debe aportar mds valor para
atraer a este publico, los filtros de Instagram son
un método eficaz para activar la comunicacion,
pero no son tan atractivos e innovadores como
lo eran hace unos afios. Sin embargo, como se
ha visto en las tendencias anteriormente la
ultima moda en tecnologia son los NFTs este
mercado como se ha mencionado en apartados
pasados se estd empezando a explotar pero sigue
siendo muy desconocido, por ello el distintivo
de esta edicidén es la coleccion de los NFTs

que incluye cada botella. Ahora bien, por qué
resulta esto atractivo, no se debe olvidar que

el publico objetivo se trata de personas entre

los 18 y los 25 afios que deben estar alineadas
con las herramientas y canales sugeridos para
el éxito del disefio. Segun Civicscience quién
realizé una encuesta en abril de 2021 para
conocer el grado de familiaridad de la poblacién
estadounidense con las NFT, la mayoria de las
personas interesadas en las NFT (14%) tienen



entre 18 y 24 afios. Le siguen las personas de 25
a 34 afos, donde el 8% de los encuestados estan
interesados en las NFT. (Colormatics, 2021)
Estos ultimos datos respaldan la investigacién
previa, y la linea creativa del nuevo disefio.

Un dato interesante que no se debe pasar
desapercibido es que el 6,4% de los adultos
mayores de 55 aflos quiere comprar o vender
NFT en el futuro, a pesar de que sélo el 1,1%

los ha negociado en el pasado. (learn, 2022)

No quiere decir que sea el target de esta

edicién coleccionista, aunque este dato sugiere
que probablemente también se fidelice a un
segmento nicho del publico habitual de Bombay
Sapphire, adultos mayores de 55 afios con interés
en los NFTs.

Con estos datos, tenemos una base sélida de que
los NFTs tienen atractivo y suscitan interés,

no solo en jévenes. Ademas, las posibilidades

de contenido exclusivo que se pueden ofrecer
externas al packaging a los poseedores de

estos NFTs son numerosas e incrementan la
fidelizacién de los consumidores. La primera de
ellas sigue formando parte de esta propuesta,
no se debe olvidar que Bombay Sapphire busca
fomentar la creatividad, ademads es necesario
que los consumidores se impliquen y para ello se
propone que los duefios de esta edicion disefien
su propia botella.

La forma en que la tecnologia digital mejora
y amplia las posibilidades que puede ofrecer
la gamificacién ha sido la nueva frontera.

La tecnologia puede aumentar la audiencia,

trascender las limitaciones del tiempo real y la
distancia, incorporar las redes sociales y reducir
costes. Gracias al NFT se puede autenticar

que una persona posee la botella de edicién
coleccionista, por ello podra crear una cuenta
especial que le da acceso a esta funcionalidad
(Burke, 2014). Una descripcién mds actual

de la gamificacién es “el uso de mecdanicas

de juego y disefio de experiencias para atraer

y motivar digitalmente a las personas para

que alcancen sus objetivos”. (Burke, 2014, p.

6). La gamificacion se define por diversas
caracteristicas, como los sistemas de recompensa
por alcanzar objetivos y superar retos. Puede
adoptar la forma de sistemas de nivelacion,
premios e insignias. Es decir, que una persona
se enfrente a un papel en blanco, desarrolle una
pieza creativa y por ello la reciba fisicamente
como una edicion propia y personalizada se
considera gamificacion. (Glover, 2013). Ahora
bien, lo mds importante son las ventajas de esta
accion y que va a reportar a Bombay Sapphire
como marca, es decir, segun estudios emplear

la gamificacién en marketing y publicidad
incremente las conversiones y la fidelidad de los
participantes.

;Coémo funciona esta accion? El consumidor solo
debe subir en formato imagen (png, jpeg, pdf)
un dibujo, ilustracién, cancidén...lo que quiera
dentro de su creatividad y podra recibir una
botella de Bombay Sapphire con ello impreso en
su exterior. Ahora bien, para aquellos rezagados
0 menos atrevidos cuentan con la opcién

de realizar su disefio mediante inteligencia
artificial.
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3.10 Conexion entre la identidad
de Bombay Sapphire a la solucion

En la Gltima década el arte contemporaneo
espafiol se ha visto ensalzado por el arte urbano.
Ha crecido hasta convertirse en uno de las mas
vibrantes de Europa, contando con un gran
numero de artistas urbanos espafioles de gran
talento y extremadamente prolificos cuyas

obras estdn a la altura de las creadas por los
artistas mas destacados procedentes de América,
Francia y Reino Unido. Convertida en uno de los
principales centros mundiales del graffiti y el
arte callejero, Espafia ha dado a luz a asombrosos
pintores de aerosol, escultores, artistas de la
plantilla y muralistas que ahora decoran espacios
urbanos desde Shangai hasta Amsterdam.

Entre esta seleccién de artistas se encuentra
Okuda San Miguel. Se encuentra en boca de

las revistas de lifestyle dentro de los artistas

de nueva generacién que se deben conocer, al
igual que Coco Davez, una ilustradora que ya ha
trabajado con Bombay Sapphire en el pasado.
(Randal, Famous Spanish Artists from the
Contemporary Art World, 2016) El publico de
estos artistas es la gente a la que quiere atraer
Bombay, por ello Okuda San Miguel es una gran
imagen, que no solo es conocida en Espafia sino
en el mundo entero. (Ricart, 2021). Este artista
que cuenta con un estilo distintivo gracias a sus
geomeétricas armonias de intensos colores. En
su obra, las arquitecturas geométricas del arco
iris se mezclan con formas orgédnicas, cuerpos
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sin identidad, animales sin cabeza y simbolos
que incitan a la reflexién en piezas artisticas
que podrian catalogarse de Surrealismo Pop
con una clara esencia de formas callejeras.

Sus obras suelen plantear cuestiones sobre

el existencialismo, el universo, el infinito, el
sentido de la vida y las contradicciones de la
falsa libertad de la sociedad, mostrando un
conflicto entre la modernidad y nuestras raices;
en definitiva, entre el hombre y la vergienza.

Entre sus obras también se encuentran
numerosas colaboraciones, Los40, ING, Red
Label... son sélo algunas de las marcas detras de
muchas colaboraciones. Es importante destacar
la colaboracién con los festivales E1 Row, ya

que el 29,3% de los asistentes a los festivales de
electronica se encuentran en edades entre los 18
y los 25 afios, segiin un estudio de Asociacién

de Promotores Musicales (APM) de Espafia
(APM, 2019) esta colaboracién proporcioné gran
notoriedad a Okuda en este segmento. Okuda

es el artista perfecto para reimpulsar Bombay
Sapphire, es fresco restando seriedad o snobismo
a la marca Bombay pero al tiempo que mantiene
su aura de calidad exlusiva, es llamativo

gracias a sus llamativos colores y formas y
sobretodo es inspirador en el mundo del arte.
Un imprescindible en el discurso de Bombay
Sapphire.
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DISENO DE PACKAGING EDICION COLECCIONISTA

3.11 Desarrollo
de la propuesta

L 4 ) 2

La nueva edicion coleccionista cuenta con tres
entregables descritos anteriormente, estos son

el packaging fisico, los filtros de Instagram, los
NFTs. Para comprender el valor afiadido que
ofrecen los NFTs si se tratan como un pase de
acceso a contenido exclusivo se creara una pagina
web, donde el consumidor puede acceder a una
personalizaciéon de su botella. A continuacion, se

desarrollara cada uno de ellos.

En primer lugar, cabe recordar que la nueva
edicidn se trata de una colaboracién con

un artista, por ello el disefio planteado

a continuacién es una propuesta ficticia
aproximada de cdmo podria verse la edicién
siguiendo los cédigos visuales tanto de la marca
como del colaborador, se debe entender que la
edicién final seria creada por el artista Okuda
San Miguel.

En lineas generales se ha buscado mantener el
reconocimiento de marca de Bombay Sapphire,
incorporando los rasgos caracteristicos de
Okuda. Los elementos visuales de la marca
han sido tomados de su manual de identidad
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(Bombay Framework, 2018), estos elementos son
las tipografias, los colores, el divisor de texto y el
patrén de la marca, considerados aquellos mas
reconocibles.

En cuanto a la colaboracién de Okuda se han
empleado colores que han sido extraidos de

sus propias obras, asi como las geometrias
caracteristicas, haciendo hincapié en los
tridngulos. Ademads, se hace uso de los animales,
un elemento ilustrativo comun en el artista

que no presenta ningun tipo de controversia

a diferencia de otros temas que acostumbra a
ilustrar.



3.1 1.1 PACKAGING En primer lugar, el packaging, el elemento
principal. Esta edicién cuanta con 3 elementos:
el etiquetado, la caja y un flyer explicativo del
resto de acciones que se incluye en el interior del pack. Como se ha analizado en
el histdrico de la marca, Bombay Sapphire solo ha modificado la botella en dos
ocasiones, teniendo en cuenta que esta edicién coleccionista es lanzada en verano,
sin conmemorar un evento especifico y puesto que es uno de los elementos mas
reconocibles de la marca se ha optado por mantenerlo sufriendo solo modificaciones
en su etiquetado, asi como habittia la marca a realizarlo. Tras analizar el etiquetado
en los productos, Bombay Citron Pressé, Bombay Bramble y Bombay Sunset se toma
de estos la posicion del logo en la parte superior y sobretodo el uso de un arco a modo
de contorno de la etiqueta/grabado. Este arco mantiene siempre la misma forma, pero
puede variar su contenido interior dependiendo de cada producto. De esta manera el
artista puede quedar representado en el packaging de forma atractiva manteniendo
al mismo tiempo la esencia del etiquetado. Por ello se disefia un patrén de tridngulos
que serd empleado de manera coherente en el packaging.
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The tantalising, smooth and complex
taste that you experience when you
sip. Bombay Sapphire gin, is
described as fresh citrus and juniper
flavours combined with an elegant
light spicy finish.

Based on our secret 1761 recipe, the
ten exotic botanicals are
hand-selected to ensure their

superior quality, then their natural
flavours are captured through a
delicate distillation process called
Vapour Infusion.
All this care and expertise combines,
to give to Bombay Sapphire its
distinctive taste, which perfectly

complements the zesty lemon in the
refreshing Bombay Sapphire Collins.

Si)eclal edltlon 2 parts BOMBAY SAPPHIRE
FIGURA | 3: ETIQUETA >
I1 part freshly squeezed lemon juice,
DE DISENO 2 full teaspoons fine sugar,
. . : it Stir well, add ice and top up with
fuente: elaboracién propia LoNDoN DRY GIN sodawter.
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Por otro lado, la edicién coleccionista tiene como objetivo llamar la atencién en
los lineales para asi captar a este nuevo publico por ello se presenta la botella
con un segundo envase, una caja. El papel de Okuda en el disefio de esta edicion
es fundamental para captar la atencién con el packaging, al final va a ser el
primer contacto con los consumidores en los lineales. Ahora bien, jpor qué
Okuda y no otro artista? por sus vibrantes colores, y es que, aunque se sabe que
la psicologia del color no es una ciencia exacta hay estudios que revelan como la
gente se decide en los 90 segundos siguientes a sus primeras interacciones con
personas o productos. Alrededor del 62-90% de la valoracién se basa Unicamente
en los colores (Yurieth & Aguilar Kiuras Ximel, 2016). Asi pues, un uso prudente
de los colores puede contribuir no solo a diferenciar los productos de los de la
competencia, sino también a influir en los estados de dnimo y los sentimientos
-positivos o negativos- y, por tanto, en la actitud hacia determinados productos.

La caja debe atraer la atencién, captar las miradas, es aqui donde la eleccién

de Okuda como colaborador es imprescindible gracias a su amplia variedad

de colores vivos y saturados captaran las miradas destacando en los lineales.
Ahora bien el elemento base de este disefio es el patrén de Bombay Sapphire
tomado de su identidad de marca, buscando ser coherentes con el etiquetado de
la botella, el trazado del patrén es realizado con los tridngulos del contorno de

FIGURA | 7: RENDER DISENO PACKAGING EXTERIOR
DE LA PROPUESTA DE EDICION COLECCIONISTA

fuente: elaboracién propia
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Let yourself be surprised by scanning your bottle throsgh
Inatagram. Doalt foeget to thare with the rest of the weeld.

ENTER THE BoMBAY JUNG

Each bottle of the Okuda edition inchudes s unique NFT with
which you can acoess exchaiive contest

Create your account with your NFT and access exclusive content

‘events, masterclass, contests, giveaways..

BOMBAY & SAPPHIRE,

Boenbay Sapphire introduces its

special edition bottle by Okuda San
Miguel. Known for his vibrant and
colorful artwork around the world,

REATE YOUR OWN BOTTLE
In addition, thanks 1o the Oloada NFTs you will have the
possibility to design your own bottle of Bombay Sapphire aod
receive it at heme
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Olasda bortle is not anly a tribute to take over e oo scthing ek express s
the artists passion and talent, but also B Onirsy e

reflocts the brand's dedication to

The wntalising, smooth and complex taste that you experience
when you sip. Bombay Sapphire gin, Is described as fresh citrus
and juniper flavours combined with an elegant gt spicy finish.
Based on our secret 1761 recips, the ten exctic botanicals are
hand-selected to ensure their superior quality, thea theis natural
[ ag process called
Vapour Infisico.
Al this 10 give to Bombary Sappbin
s distinctive taste, which perfectly complements the sesty lesmon
In the refreshing Bombay Sappbire Collins.
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esta. Ademas aprovechando que dicho patrén de la marca es geométrico se emplean
colores de caracteristicos de Okuda para generar masas de color dentro de dicho
patrén. A pesar del uso de gran variedad de colores, se quiere mantener la identidad
de Bombay por ello, el color predominante, el fondo del disefio es un degradado de
color entre los colores oficiales de Bombay Sapphire, Mid Blue (CMYK90/0/0/0)
y Light Blue (CMYK 30/ 0/ 5/ 0). El contenido se incluye como indica el manual
de marca, “When we need to add text over an image, we can also use our sapphire shape
as a holding device. We can fill it with one of our primary blues, or with a secondary
colour that complements the image underneath.” (Bombay Sapphire, 2018).

La cara delantera cuenta con dos elementos de contenido, el primero es una
adaptacion reducida de la etiqueta del tapén en mayor escala, buscando correlaciéon
y coherencia visual en el disefio. Aqui se incluye el logo de la marca, asi como el
tipo de ginebra. En el segundo elemento se emplea la forma del zafiro para indicar
la edicién especial junto con uno de los animales de Okuda, se busca representar la
coleccion de NFTs asi como una llamada directa y reconocible al artista.

Sobre las caras laterales se emplea el mismo recurso de la forma del zafiro, como
elemento centrado, el contenido difiere en cada uno de ellos, siendo informacion
sobre la colaboracién con el artista en uno y sobre la marca y el producto en otro.

La cara trasera cuenta con una ampliacién de la forma del zafiro ya que la
informacién de debe contener es mayor. Se explica las ventajas de esta edicidn, el
acceso a contenidos exclusivos dentro de la web Bombay Jungle, el uso del filtro

de Instagram y la posibilidad de crear una botella personalizada. Ademads, era
importante mantener la informacién sobre el producto que se incluye en la etiqueta,
puesto que esta no es visible en el lineal.

Todo el contenido estd maquetado jerdrquicamente segin su importancia, con las
tipografias oficiales de la marca Bombay Display, Sapphire Sans y Messina Serif, asi
como los colores Mid Blue (CMYK 90 /0 / 0/ 0), Light Blue CMYK30/0/5/0)y
Navy (CMYK 100 / 80 /10 / 70).

El interior de la caja no es blanco, sino que cuenta con el patrén oficial de la marca
relleno en su totalidad por algunos de los colores empleados en el exterior como
parte de la identidad de Okuda, firmando tanto en la tapa como en el fondo del
packaging con la firma del artista.

L o ) 2

! Traduccién al castellano: Cuando necesitemos afiadir texto sobre una imagen, también podemos utilizar nuestra forma de
zafiro como soporte. Podemos rellenarlo con uno de nuestros azules primarios, o con un color secundario que complemente la

imagen que hay debajo
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NO DE PACKAGING EDICION COLECCIONISTA

Dise

FIGURA |9: AAFF DESPLEGADAS CON MEDIDAS DE LA
PROPUESTA PARA EL DISENO INTERIOR DE LA CAJA

fuente: elaboracién propia
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Como parte de la decision del disefio se tiene en cuenta el contenido, dejando en la
parte delantera la informacién esencial, asi como dejando claro que se trata de una
edicion especial. Ademds, se incluye el tipo de ginebra, la graduacion, el volumen

del producto y la informacién de importacion. Como novedad se incluye ademads un
icono en la parte inferior que representa la existencia de un filtro de Instagram, dicho
icono se ha construido mediante la suma del icono habitual de Filtros de Instagram
(una cara sonriente con unas estrellas) sumado a la habitual forma de representacién
del escaner de cédigos QR. En cuanto al contenido posterior se incluye cuanto al
papel del etiquetado variard del papel habitual de fibra de cafia a un papel estucado
mate, de este modo eliminamos cierta percepcién del material caro y pijo, que influye
negativamente a la marca en este segmento etario.

En el interior de la caja se encontrard un flyer informativo necesario para poder
identificar el NFT de cada usuario. Aprovechando la necesidad de este flyer se incluye
ademas informacién sobre cémo se debe escanear la botella para obtener los filtros,
asi como para volver a informar de las ventajas de la edicién.

El disefio del flyer es estructuralmente igual que el de la parte trasera de la caja,
teniendo la forma zafiro como elemento principal y contenedor de la informacién. Sin
embargo, para romper la monotonia y repeticion del patron, se emplea un degradado
propio de las obras de Okuda, formado de brillantes colores, que generan dinamismo
en el disefio. Figuras (20,21,22).

El papel empleado en este flyer sera un papel estucado mate de 350 gramos de
gramaje, es decir, un gramaje superior al de las cartulinas, ddndole consistencia y
eviatndo que transmita una sensacién similar a los flyers de buzoneo. Ademas se le
dard un acabado especial al diamante en el logo asi como a la firma de Okuda con un
Barniz selectivo 3d que ayuda a destacar ambos elementos.
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DISENO DE PACKAGING EDICION COLECCIONISTA

Let your creative side
take over

SCAN AND SEE
Let yourself be surprised by scanning your bottle through
Instagram,
1. Open your Instagram cam.
2.Scan the front of the bottle
3. Don't forget to share with the rest of the world

[~

LI )
—

)

CREATE YOUR OWN BOTTLE

In addition, thanks to the Okuda NFTs you will have the
possibility to design your own bottle of Bombay Sapphire and
receive it at home,

Two posibilities: Upload your design or create your design with
an Al tool.

St Critinity

FIGURA 2 | : PROPUESTA DE DISENO
DELANTERO DEL FLYER INTERIOR

fuente: elaboracién propia
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Get your NFT

ENTER THE BOMBAY JUNGLE

Each bottle of the Okuda edition includes a unique NFT with
which you can access exclusive content and events.

Create your account with your NFT and access exclusive

content: events, masterclass, contests, giveaways...

ml

20 cM

EL"I

L Scan this QR code.

2. You will be asked to create an account. This will open youa
Wallet in MetaMask. (MetaMask is the place where NFTs are safe).

3. Discover the Bombay Jungles Experience and enjoy the
exclusive advantages.

7 CM

FIGURA 22: PROPUESTA DE DISENO
TRASERO DEL FLYER INTERIOR

fuente: elaboracién propia

En cuanto a la impresién se haréd a través de offset, gracias a su
gran acabado, permite una gran variedad de tintas un requisito
importante puesto que contara con gran numero de colores,

por ejemplo, el arco representativo de Okuda en la etiqueta
cuenta con més de 25 tintas diferentes que encarecerian
exponencialmente el coste de produccion. También se elige este
tipo de impresion por su versatilidad de papeles, en el caso de la
caja es importante por el acabado Soft Touch del cartéon. Ademés,
este tipo de impresién resulta mas econémico en pequefias
grandes tiradas, aunque su impresion es mas lenta y debe
tenerse en cuenta a la hora de comenzar la produccion.
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3.1 1.2 NFTs A diferencia de las ediciones especiales y

coleccionistas de bebidas espirituosas que

suelen incluir elementos como una copa, o
libros de recetas esta edicion incluye un NFT. La creacion de NFTs es sencilla, y
en muchas plataformas gratuita. En este caso se trata de un elemento més de la
edicion coleccionista y es que los NFTs son obras de arte digitales coleccionables,
asi como las fisicas, pero ademds pueden emplearse como imagenes de perfil o
como autenticadores de accceso a plataformas, contenidos, eventos y ventajas
exclusivas. En primer lugar, se expone el estilo grafico de la coleccién y en
segundo lugar como son creados y empleados estos NFTs.

Al tratarse de una coleccién deben mantener una coherencia visual, ademds debe
haber equilibrio entre la marca y el artista, asi como relacién con el resto de la
edicién coleccionista. La manera de mantener el estilo se debe a la inclusion de
los mismos elementos en todos ellos, siendo estos, un cabeza de animal dibujado
por Okuda como elemento principal y en representacién de la marca, su icénica
botella, unos zafiros como simbolo de Bombay Sapphire, y el uso del patrén de la
marca en el fondo, asi como el predominio de sus colores azules. En las figuras
21,22,23,24 se puede ver como se mantiene un estilo grafico, sin dejar de ser
unico cada NFT gracias al cambio de la especie animal y de la posicién de la
botella y los diamantes.

BOMBAY g SAPPHIRE, | BOMBAY ) SAPPHIRE | BOMBAY g SAPPHIRE,

FIGURA 23: EJEMPLO DE PROPUESTA NFT |
. - . BOMBAY g SAPFHIRE, | BOMBAY ) SAPPHIRE
fuente: elaboracién propia

FIGURA 24: EUEMPLO DE PROPUESTA NFT 2
fuente: elaboracién propia
FIGURA 25: EUEMPLO DE PROPUESTA NFT 3
fuente: elaboracién propia
FIGURA 26: EJEMPLO DE PROPUESTA NFT 4

fuente: elaboracién propia

FIGURA 27: EUEMPLO DE PROPUESTA NFT 5

fuente: elaboracién propia
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# opensea Q

Al A Goming  Memberships  PFPs  Photography

omgkirby x T «

Fioor: 0.02 ETH

En cuanto a su creacion,

se realizard en Open Sea,
abriendo en primer lugar una
Wallet 2 en MetaMask dénde
almacenarlos. La idea es que
sean creados por Bombay
Sapphire y una vez comprada
la edicién el usuario pueda
registrarse en la Web 3.0

de Bombay (desarrollada

Trending Top 24h Alichaine @ A @ 4 @ oF & S View all
) més adelante), y su NFT sea
{:E‘hﬁ Doodies & AETETH ZIIGETH G = :‘1 This is Nouns 004 ETH W ETH tranSferido a Su nuevo dueﬁo.
- e Este usuario podrd contar
2 = M3 Land & 0.06 ETH 1,BOS ETH 7 @E  BombaySspphice © Q50 ETH 202ETH con Contenido eXChlSiVO
a Unicamente mientras sea
poseedor del NFT, en el caso
. . . )
de que se lo vendiera a otra
0 OpenSea Drops  Stats  Rescurces  (3) k-4 , L. )
- persona, perderia el privilegio
' =_ de acceso al contenido
et v comconrouns expuesto en la Web 3.0.
— T (Coleccién NFT, 2021)
- barmbay sapphine X clser all
Quantity ~ oy
Categary -

Currency

Alex

Doy sednetion
DI00ETH

Atallah (alexatallah.eth) &

@xanderatallah

Cofounder @OpenSea, the largest NFT marketplace.
Loves history, creators, and smart contracts.

Join us: opensea.io/careers

2 Las Wallet son un software o hardware que ha sido disefiado para almacenar y gestionar tanto las claves privadas (hace la
funcién de contrasefia) como publicas (aquella que se comparte con otros, uso similar a un nimero de cuenta bancario) de las
criptomonedas y los NFTs. De manera coloquial, es el lugar dénde una persona puede guardar sus NFTs.
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Experiencia de marca es uno de los objetivos

de esta edicion, captar y fidelizar nuevos

clientes, para ello se crea un portal dénde
pueden acceder a contenido exclusivo para aquellas personas que posean un
NFT incluido en la edicién coleccionista. Esta pagina se llamard Bombay Jungle
como referencia al lugar dénde se recogen todos los animales de estos NFTs.

Este portal cuenta con cuatro secciones principales dentro de su arquitectura. Se
trata de una web sencilla, cuyo contenido podria ir amplidndose en el futuro a
criterio de la marca. En un inicio se crearia como un portal para poder recibir tu
NFT. Por ello el flujo de inicio, seria el siguiente.

Escanear el codigo QR del flyer, este codigo te lleva a una pantalla de login,
donde aparece el NFT que vas a recibir. Al registrarse el usuario, aunque no lo
perciba, estard creando una Wallet en MetaMask (Informacién descrita en la
propia pantalla). Este proceso es fundamental para poder almacenar un NFT,
pero el usuario no vera directamente el proceso que hay detrds mejorando

as{ su experiencia. Solo tendra que registrar un correo y una contrasefia.
Posteriormente accederd a la web, Bombay Jungle. Figuras (36, 47,48)

El comienzo de este journey es un escaneo de un cédigo QR, por ello se realiza
también la versidn responsive de la web a mobile, de forma que se pueda escanear
el codigo QR.

El desarrollo de esta web es superficial, se marcan unas lineas visuales generales
y un primer esbozo de su contenido sin entrar en la profundidad y complejidad
de desarrollar una web. Las posibilidades que brinda esta web serdn la creacién
de una botella personalizada, dénde el usuario podrd subir su propio disefio o
crear uno mediante inteligencia artificial, una vez colocado el disefio en la botella
a su gusto podrd comprarla y recibirla en casa. Figuras (39,40,41,42,53,54,55,56).
Cuenta con una seccién de contenido en video exclusivo del artista, lecciones,
videos documentales. Figuras (43,51,52). Existird una seccién de eventos, dénde
se propone el primero como una visita al estudio de Okuda guiada por el mismo.
Figuras (44,50).Y por dltimo una seccién sobre los NFTs, dénde poder informarse
y conocer como venderlo. Figuras (36,37,38,48,49).

En el caso de la secciéon NFT el contenido se ha basado en la pagina de una

de las colecciones de mayor éxito Bored Ape Yacht Club (Hayward, 2022), en
ella incluyen el tipo de distribucidn, el tipo de compra, las caracteristicas que
demuestran la exclusiva de cada Ape, asi como los beneficios de pertenecer a
dicha comunidad. (Yuga Labs LLC, 2021). Este mismo contenido se encontraré
en Bombay Jungle.

I

NFT coLECCION PERSONALIZACION EVENTO SERIE OKUDA
DE BOTELLAS
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will increase over time. Your Okuda
animal can serve as your digital
identity, and open digital doors for

Welcome to
The Bombay jungle

The Bombay Jungle

(BONDING CURVES ARE A PONZI)
Your Okuda animal doubles as There are no bonding curves here.
your jungles membership card, Okuda animals cos
and grants access to members- ;

only benefits.

When you buy a Okuda animal NFT,
you're not simply buying an avatar
or a provably-rare piece of art. You
are gaining membership acce
club whose b s and o
will incr over time. Your O
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Jungle membe
same for every

Each Okuda Animal is unique no
animal is the same as any other
animal because of its species. All
apes are dope, but some are rarer
than others.The s are stored as
ERC-721 tokens on the ethereum
blockchain and hosted on IPFS.
Purchasing an animal costs 0,12
ETH

Choose on

A lion eating an ice cream
while riding o bike Q

Creativity makes us feel alive.
It frees us to create new from
nothing and to express our
own perspective.

Let your imagination flow, step
outside, look around, when you
open your eyes to the creativity in
the everyday, the whole world
becomes a gallery.

1. Choose the crection mode;
Artificial intelligence or uplood
your design.

Place your design on the bottle
os you like. You will be able to
modify the position and size
directly on the bottle.

When it is perfect, select
Create.




Visualmente se han traido los elementos
utilizados en el disefio del packaging,
tipografias, colores, formas... E1 cambio méds
significativo es el uso del color Navy de manera
mas predominante que las tonalidades mas
claras de la paleta principal que se empleaban
en los fondos del packaging, el motivo es
obtener un mayor contraste, y poder destacar
significativamente los call to action empleando
la paleta de color oficial. Ademds, se tiene en
cuenta la legibilidad en web, por ello se emplea
la tipografia san serif FontAwesome 5 Brands
que emplea Bombay Sapphire en su web.

No se emplean interacciones complejas, es

cierto que la web estd enfocada en un publico
joven, pero podria ser también mds adulto lo que
supone que tenga un manejo inferior con las
tecnologias, para evitar posibles frustraciones y
por ello una mala experiencia con la marca se
simplifica las ineracciones més complejas como
pueden ser swipes.

Los elementos curvos son mds cercanos y
puesto que el publico objetivo tiene a la marca
posicionada como fria o lejana se hace uso de
botones e iconos curvos, las tipografias deberian
seguir esta linea pero como se ha mencionado se
emplean las oficiales de la marca, por otro lado
se obtiene de esta forma dinamismo en el disefio.

B2

Ykuda onfilm

CHAPTER 2

blank sheet of pa
Miguel helps you ov

Meet the artist

MEET THE STUDIO

Enjoy Okuda's company in
his studio. A full day
dedicated to you and your
ideas.

SIGN UP




BOMBAY “?‘ SAPPHIRE

CouLEcT NFT

Welcome to
I'he Bombay jungle

ENTER THE JUNGLE

BOMBAY \*F SAPPHIRE

M
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da on film . Okuda on film

Have you ever faced the fear of a
Cikouda San Mipasl

Your bottle, your gallery
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El filtro de Instagram tiene dos objetivos

principales, el primero es sorprender al

consumidor y en segundo lugar busca que
estos lo compartan y den a conocer la marca a través de la red social. La idea
principal es que solo pueda usarse por las personas que poseen la botella, por ello
se utiliza la etiqueta nueva de la botella como elemento de activacién del filtro,
cuando la camara reconozca esta etiqueta comenzara la animacion.

La animacion consiste en dos elementos principales, los drboles y el suelo.
Estos elementos son los mismos que los de Bombay Jungle. Los animales no
se incluyen puesto que la esencia ya se capta en el concepto de jungla, ademas
de que los filtros funcionan y cargan mejor con elementos més sencillos. No se
representa a la marca en realidad aumentada considerandose innecesario pues
como se ve en las figuras (58,59,60) la botella es el elemento principal.

La animacion muestra en bucle como crecen y decrecen estos elementos como
si estuvieran brotando en torno a la botella de Bombay Sapphire, creando una
imagen entretenida y atractiva por sus brillantes colores y movimientos.
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Como probar el filtro desde tu mévil:
1.Descarga Instagram e inicia sesién
2.Abre el siguiente enlace en tu dispositivo maévil

(El enlace deberia abrirte la cdmara de Instagram con el filtro de
prueba abierto).

3.Escanea la siguiente imagen.

(Se debe tener en cuenta que el filtro no se ve igual que en una
botella tridimensional real)
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3.12 Marco legal

La Ley General de Publicidad prohibe desde su
aprobacién en 1988 la publicidad de bebidas
alcohdlicas de més de 20 grados en television.
Este limite se encuentra en el Art 5.5 de la LGP,
Ley 34/1988, de 11 de noviembre, quedando
modificado en la Ley 13/2022, de 7 de julio, la
cual cita «Se prohibe la comunicacién comercial
audiovisual de bebidas alcohdlicas con un nivel
superior a veinte grados, excepto cuando sea
emitida entre la 1:00 y las 5:00 horas.

La comunicacién comercial audiovisual de
bebidas alcohdlicas con un nivel igual o inferior
a veinte grados se someterd a los requisitos
establecidos en la normativa de comunicacion
audiovisual.

Queda prohibida la publicidad de bebidas
alcohdlicas con graduacion alcohdlica superior
a veinte grados en aquellos lugares donde esté
prohibida su venta o consumo.

La forma, contenido y condiciones de la
publicidad de bebidas alcohdlicas seran limitados
reglamentariamente en orden a la proteccién de
la salud y seguridad de las personas, teniendo en
cuenta los sujetos destinatarios, la no induccién
directa o indirecta a su consumo indiscriminado
y en atencion a los ambitos educativos, sanitarios
y deportivos.

Con los mismos fines que el parrafo anterior el
Gobierno podrd, reglamentariamente, extender
las prohibiciones previstas en este apartado para
bebidas con mds de veinte grados a bebidas con
graduacién alcohdlica inferior a veinte grados.»

Por ello se debe atender también a la Ley
General de Comunicacién audiovisual, que
recoge textualmente en el articulo 123 sobre

las comunicaciones comerciales audiovisuales
que fomenten comportamientos nocivos para
la salud, en concreto en los apartados 4 y 5

<< 4. Se prohibe la comunicacién comercial
audiovisual de bebidas alcohdlicas con un nivel
superior a veinte grados, excepto cuando sea
emitida entre la 1:00 y las 5:00 horas.>><<5. Se
prohibe la comunicacién comercial audiovisual
de bebidas alcohdlicas con un nivel igual

o inferior a veinte grados, excepto cuando

sea emitida entre las 20:30 horas y las 5:00
horas y fuera de ese horario cuando dichas
comunicaciones comerciales audiovisuales
formen parte indivisible de la adquisicién

de derechos y de la produccion de la sefial a
difundir. >>

Por su parte y en lo referente al &mbito digital,
el Cdédigo de Autorregulacion Publicitaria de la
Federacién Espafiola de Bebidas Espirituosas
(FEBE), afirma en el art. 15 que la publicidad
digital realizada en una web controlada por el
anunciante, o en una red social que lo posibilite,
y que conlleve interactuar directamente con el
usuario, deberd tener para su acceso un aviso

y tecla de paso obligado que diferencie a los
usuarios mayores de edad, de los que no lo

son. Por lo tanto, el usuario deberd de pulsarla
para poder visualizar los contenidos, siempre y
cuando sea mayor de edad. En el caso de que el
usuario sea menor de edad se le deberd denegar
el acceso.

También cabe mencionar el articulo 10.3 del
Cédigo de Autorregulacion Publicitaria de la
Federacion Espafiola de Bebidas Espirituosas
(FEBE) que recoge como los modelos que
aparezcan en esta publicidad no deben ser
menores de 23 afios.
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Ante esto podemos observar que no hay ninguna norma explicita que
prohiba la publicidad de bebidas alcohodlicas de mas de 20° en redes
sociales, y como se ha desarrollado anteriormente, este es el medio mas
utilizado por el publico objetivo, es 16gico que sea el medio de difusion del
lanzamiento.

Aun asi en este proyecto no es abordada la campafia de comunicacién

de la edicidn, la inclusién de las normas legales han sido contempladas
para asegurar que las acciones sugeridas entran dentro del marco legal, al
tratarse de un producto sujeto a numerosas normas, evitando por ejemplo
que los filtros pudieran no haber sido permitidos.
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3.13 Presupuesto

Una vez desarrollado los contenidos de la nueva edicién coleccionista de Bombay Sapphire, cabe
contemplar el coste de su realizacidn, a continuacién, se desarrolla un presupuesto detallado, pero
aproximado del valor econémico de este. Puntualizando que, sea cual sea el coste de produccion este
no se vera reflejado en una subida de precio de la edicién, puesto que es el factor méds importante para
que la gente de entre 18 y 25 afios compren un producto espirituoso u otro. Se asume que el coste de
esta edicion se vera rentabilizado en nuevos clientes fieles. Y es que segiin un estudio de Everilion,
una empresa espafiola especializada en la oferta de Aplicaciones SaaS, ha revelado que obtener un
nuevo cliente cuesta entre seis y siete veces retener a uno antiguo. (PuroMarketing Redaccién, 2012)
Esta edicién Bombay Sapphire por Okuda pretende no solo captar nuevos clientes sino fidelizarlos y
es porque los clientes que tienen una buena experiencia de marca son clientes leales y embajadores
de marca, mejorando asi la imagen de Bombay Sapphire en este segmento que podria destapar nuevos
potenciales clientes. Un cliente satisfecho estard inclinado a repetir la compra, a recomendar la marca,
a pagar por un servicio premium o incluso a dedicar parte de su tiempo a mejorar el producto.

El coste del packaging valorara la produccién

del etiquetado, la caja contenedora y el flyer,

pero no se contempla la produccién de la

botella de vidrio, puesto que se trata de un
elemento que ya produce la marca, no supone un cambio y no sé conoce el precio
de su fabricacién.

En cuanto a la caja se estima el presupuesto en base al presupuesto de una
imprenta llamada Packhelp desde su pagina web. El coste para la realizacién
de 1000 cajas cuyo material es Cartén corrugado blanco fabricado con un 90%
de material reciclado, con la impresién tanto interior como exterior en offset y
acabado SoftTouch es de 1,98€ / unidad, es decir 1.980€. (Packhelp, 2023)

Las etiquetas delantera y trasera se imprimen en Exaprint, en papel de 80gr
estucado, plastificado en mate y troquelado con su forma por valor de 257,22€.
Sin olvidar la etiqueta del tapdn, que en las mismas condiciones tendra un precio
de 101,51€. (Exaprint, 2023).

Por ultimo, la impresién de los flyers serd también en Exaprint, con un papel
estucado mate Soft Touch de 350gr y con acabados de Barniz Selectivo 3d en
ambas caras con un coste de 881,3€ sin IVA. (Exaprint, 2023)

En total el coste de produccién completo del packaging rondara los 3405,373€.
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Los filtros de Instagram no tienen coste

de creacidn, el software mencionado

anteriormente para crearlos Meta Spark

Studio es libre, ademas se pueden subir a la
red social de forma gratuita. Sin embargo, se debe tener en cuenta el coste de
realizacion, es decir, Okuda es el disefiador de la obra, pero no es un experto en
Motion Graphics por ello, la realizacién final serd a manos de un profesional del
3d. El salario medio de un perfil asi es de 1437€/mes segiin Glassdoor (glassdoor,
2023).

La creacién de NFTs no tiene por qué ser

costosa, a través del Marketplace Opensea su

creacion es gratuita tan solo hay que tener

una cuenta y subir tu archivo (JPG, PNG, GIF,
SVG, MP4, WEBM, MP3, WAV, OGG, GLB, GLTF) en un tamafio inferior a 100mb
(Opensea, s.f.). Concluyendo que el coste serd igual a cero.

Esta pagina web requiere de un disefiador

ux/ui y dos desarrolladores para ver la luz,

por ello se calcula el salario de estos perfiles

durante dos meses para la creacién de esta.
Posteriormente se debe contar con estos perfiles para un correcto mantenimiento
de la web, asi como para posibles cambios en el futuro. En este presupuesto solo
se tiene en cuenta el coste de creacion.

El sueldo de un disefiador UX/UI en Esparfia segin Glassdoor es de 33.000€ /
afio, es decir, 5.500€ por dos meses. (glassdoor, 2023). Sobre el desarrollador de
web3 el salario medio es de 73.750€/afio, es decir, 12.291€ por dos meses. (Kiwi
Remoto, s.f))

El precio de una serie de Branded Content de 5 episodios puede variar
significativamente dependiendo de factores como la complejidad de la
produccidn, la calidad de la produccion, el alcance y la audiencia objetivo. Sin
embargo, se pueden proporcionar algunas estimaciones basadas en datos de la
industria.

Segun un articulo de Adweek, el costo promedio de produccién de contenido

de marca es de alrededor de $ 50,000 a $ 100,000 por minuto. Esto significa

que un episodio de 30 minutos podria costar entre $ 1,500,000 y $ 3,000,000.
Teniendo esto en cuenta, tomaremos de referencia el valor minimo y teniendo
en cuenta una duracién de unos 15 minutos por capitulo, por ello el coste total de
produccién serd de 3.750.000€.

En cuanto al evento propuesto contamos con la misma incertidumbre
presupuestaria, puesto que son muchos los factores que son variables, se basa el
coste en un informe de la empresa de tecnologia de eventos Bizzabo que indica
que el presupuesto para eventos de marketing en 2019 fue de 29.000$. (Bizzabo
Research, 2018)

Concluyendo que los gastos del desarrollo de la web y el contenido especial que
hay en ella sumaria un total de: 3.810.082€.



El valor de la colaboracion de Okuda
con Bombay Sapphire, es muy estimado,
para lograrlo se han tenido en cuenta
una media de los precios de sus obras
en un portal de internet cuyo objetivo es poner en contacto galerias de arte con
una audiencia global llamado Artsper. (Artsper, s.f.). En Artsper las obras de
Okuda tienen un valor entre los 433$ y los 993§$. Segiin un portal de subastas
de arte llamado mutualart los precios de las obras de Okuda oscila entre los
2098 v los 11,489% dependiendo del tamarfio y el medio de estos. (mutualart, s.f.)
Ademas, se tiene como referencia una entrevista para el periédico el mundo en
la que el artista afirmé que su encargo mejor pagado fue un dibujo por “60.000
pavos”, aunque hay encargos y eventos al aire libre que los hace gratis si le
interesa mucho o por hasta 30.000 euros. (Onetti, 2018). También se conoce el
presupuesto de algunos murales publicos que ha realizado como pueden ser la
fachada de la sede de la Coordinadora contra el Paro de Torrelavega y Comarca
(Corcopar) por 18.000€ (Okuda decora la sede de Coorcopar con una alegoria
al pasado de Torrelavega, 2021); o la fachada del ayuntamiento de Fuenlabrada
con un coste de 32.000€ cuyo desglose de gastos fue 18.150 euros en suministros
de la obra, 5.257 euros en ‘Materiales pictdricos y elementos necesarios ‘para la
implantacién de la obra; 4.840 euros para ‘Coordinacion del proyecto del artista’,
1.815 euros en grabacion de cuatro cdmaras durante cuatro dias y montaje de
time-lap y 1.778 euros en preparacién del muro. (Castillejo, 2020)

Segun estos datos se debe presupuestar la realizacién de 1000 NFTs, el disefio
del packaging, cinco video documentales que estan incluidos en la web Bombay
Jungle, el disefio de un filtro para Instagram, y por ultimo un evento.

En primer lugar, los NFTs, tienen una estructura base, dénde Okuda solo realiza
la cabeza de animal, ademas se trata de obras de pequefio formato y digitales, por
ello, se presupuestan a 250€ cada uno, siendo un total de 250.000€. En cuanto al
disefio del packaging, que incluye el etiquetado y la caja, se estiman 10.000€. Los
filtros de Instagram al presentar mayor libertad creativa, y tratarse de obras en

3 dimensiones se sobreentiende un coste mayor, calculando 15.000€. En cuanto
a la serie de video de branded content se calculan 10.000€ por video, es decir,
50.000€. Por ultimo, segun el propio artista por los eventos gana un maximo de
30.000€. Haciendo un total de 355.000€.

Cabe mencionar que la conexién con un personaje asi aporta frescura a la
marca, pero esta relacion es una simbiosis, Okuda es una persona reconocida,
pero su marca personal no alcanza la notoriedad que tiene Bombay Sapphire,
por ello vincularse con esta marca, igual que lo ha hecho con otras en el pasado
es un empujon también para el artista. Win-win. Este aspecto no sé ha tenido

en cuenta para el presupuesto de la campafia, pero es probable que gracias a la
negociacion y con argumentos como este la colaboracién con Okuda San Miguel
sea menos costosa, 0 en un caso ideal, incluso gratis, puesto que el artista asegura
hacer proyectos gratuitamente si tiene interés personal en ellos.



NOMBRE SIN IVA | PV.P

Etiqueta delantela y trasera de la botella 203,20€ 257,22€

Etiqueta tapén 80,19€ 101,51€

Impresién de flyer 696,22€ 881,3€

Produccion de cajas 1.564,2€ 1.980€

Produccién capitulo de branded content 2.962.500€ | 3.750.000€

Evento con Okuda 23.700€ 30.000€

SALARIOS

1 mes - Motion grapher 1.437€

2mes - Disefiador UX/UI 5.500€

2 mes - Desarrolllador web3 24.583€

NFTs 197.500€ 250.000€

Packaging 7900€ 10.000€

Filtro 11.850€ 15.000€

Video de Branded Content 39.500€ 50.000€

Protagonizar evento 23.700€ 30.000€

3.269.193,8€ | 4.169.740€
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CONCLUSION

La marca Bombay Sapphire buscaba una nueva edicion coleccionista que atrajera a un publico
nuevo para la marca, un publico joven de entre 18-26 afios, un publico que no es un consumidor
actual de Bombay Sapphire. El éxito de las ediciones coleccionistas reside en la necesidad de
poseer como reflejo de control inherente de las personas y por ello se lanzan a comprar aquello
que es efimero y que no van a tener posibilidad de obtener en otro momento. Con esta premisa se
ha estudiado como las marcas de bebidas espirituosas tienden a regalar objetos, principalmente,
copas especiales y Unicas. Ahora bien, tras un analisis de la marca se ha descubierto su
predisposicion hacia la innovacion, siendo incluso parte de su esencia estar a la vanguardia de la
cultura creativa. Por ello estd en su naturaleza romper el status quo y no seguir las acciones
habituales, lo que desembocd en una nueva investigacion de las tendencias y tecnologias mas
innovadoras con las que se pueda sorprender al publico, en concreto a la gente joven, personas

nativas tecnolégicas.

Y es que este consumidor vive en las redes sociales, y busca un gran sentido de pertenencia,
quieren que las marcas les sorprendan y les den contenido que sea de valor para ellos, para las
nuevas generaciones el contenido exclusivo es un factor por el que estan dispuestos a pagar mas,
siendo esto un eje fundamental de la edicidn. Se ha buscado aportar mas a través de la edicion
especial para atraer a un publico que normalmente no esta dispuesto a pagar el precio de Bombay
Sapphire frente a la competencia. La mejor forma de atraer a nativos digitales es sorprenderles
con nuevos formatos de contenido digital, como son los NFTs, la realidad virtual y la inteligencia

artificial.

Desde Bombay Sapphire se consideraba mandatorio el redisefio del packaging, ahora bien, la
propuesta ha llegado mucho mas alla creando una experiencia de marca que asegure no solo la
compra sino también la fidelidad de los clientes que la obtengan, sin descartar que aquellos
consumidores actuales de Bombay Sapphire vivan esta experiencia de marca también, aunque no
esté enfocado en los gustos y preferencias de su perfil cabe la posibilidad de fidelizar a un

porcentaje de ellos.

Siguiendo la estrategia habitual de la marca el redisefio se vincula a un artista plastico conocido
dentro de la sociedad, un artista inspirador, Okuda. Buscando ademas con su colaboracion una

Ilamada de atencion en los lineales gracias a su versatilidad de atractivos colores.

Ahora bien, se ha ofrecido una propuesta objetivamente inalcanzable con el presupuesto
proporcionado por Bombay Sapphire en el briefing. A continuacion, se desglosa el briefing asi

como la propuesta.

En primer lugar, el objetivo principal de la marca era captar clientes de entre 18 y 25 afios

mediante una edicién coleccionista, un objetivo cumplido con el disefio del nuevo packaging.
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Ademas, se crea un filtro en Instagram y una coleccion de NFTs que aportan un valor significativo
para el publico, alejdndose de la idea tradicional de edicién coleccionista, cumpliendo asi el
segundo objetivo. El coste de creacion de estas piezas suma un total de 309.740,03€, concluyendo

que la propuesta resuelve positivamente el briefing.

Ahora bien, la propuesta no se queda ahi, sino que busca sorprender a la marca proactivamente y
aportar un valor afiadido sugiriendo la creacion de branded content a través de una mini-serie
inspiradora donde Okuda trate temas sobre la creatividad sumado a un evento en el que los
consumidores puedan conocer al artista en su propio estudio. Estas acciones tienen el objetivo de
generar engagement y fidelidad hacia la marca haciendo ascender el presupuesto hasta los
4.169.193,8 €.

El recorrido de esta propuesta puede ser muy amplio pudiendo plantearse a largo plazo. Al contar
ya con una plataforma web se puede ir incluyéndo contenido en el futuro, por ejemplo, creando
nuevas ediciones con nuevos NFTs que permitan acceso a diferentes contenidos o acciones
especiales. Por ello, la nueva edicién coleccionista de Bombay Sapphire es una buena propuesta
para generar una comunidad leal de consumidores de la marca, donde puedan sentirse

identificados y ademas disfrutar de la marca.
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ANEXOS
ANEXO 1: Encuesta Google Forms

1. ¢Cudl es tu género?
91 respuestas

2. ¢Qué edad tienes?
91 respuestas

3. ¢Eres consumidor de bebidas espirituosas?
91 respuestas

Universidad Francisco de Vitoria

@® Femenino
® Masculino

@ Otro

® 0-17
® 18-25
® 26-35
® 3645
@ 46-60
® +60

® si
® No

Grado en Publicidad
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Sobre tu consumo

4. ;Cual es tu lugar de consumo mas habitual
77 respuestas

Universidad Francisco de Vitoria
Grado en Publicidad

® Encasas

@ En bares

@ En restaurantes
® En discotecas

5. ¢ Siempre compras/consumes la misma marca de bebida espirituosa?

77 respuestas

® si
® No

6.;Qué es lo que mds te importa/motiva a la hora de elegir una marca?

77 respuestas

@ Precio

® Sabor

@ Packaging

@® Recomendacién de un conocido
@ Publicidad de la marca

@ Calidad / El nivel de resaca es inferior a
otros

@ Lo rapido que me emborrache
@ Precio, sabor y calidad
@ Habitual
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7. ¢Qué consideras que es mas llamativo a la hora de comprar una bebida espirituosa?
77 respuestas

@ Que incluya una copa

@ Qué la botella cambie para una edicién
especial

@ Que incluya ideas de cocktails

@ Que el packaging sea diferente y
limitado

@ Una colaboracion con una marca,
artista, musico, serie...

@ Me es indiferente

8. ;Cudl dirias que es la bebida espirituosa que méas consumes en tus combinados?
77 respuestas

® Ron

@ Whiskey
@ Ginebra
® Vodka
@ Brandy
@ Tequila
® Conac
® Pisco

12V
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9. ;Alguna vez eliges la ginebra como segunda opcién?
34 respuestas

@ Si, en ocasiones
@® No, nunca

9. Cuéando piensas en ginebra que marcas te vienen a la cabeza?

61 respuestas

Tanqueray

Beefeter

Tanquerai, London, Bombay
Beefeater, Larios, Bombay

Larios y puerto de indias

Larios, Bombay, Beefeater
Beefeater

Beefeater, Bombay, Puerto de Indias

Rives

Seagrams, Nordés, Gin Mare
Hendricks, Larios, Tanqueray
Larios, Bombay, Tanqueray
Larios, Tanqueray y Gordons
Larios beefeter

seagrams

beefeater, tanqueray y larios.
LArios , Beefeater, Tanquerai

beefeater, larios, tanqueray
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Seagram's

Larios, befeeter, seagrams

Tanqueray, beefeater, larios

Bombay

Bombay, tanqueray, larios

Seagram’s/Hendrick’s/ London/

N*1 ,bombay saphire ,puerto de indias.

Larios, gordons

Tanqueray Seagrams Larios

Seagrams, beefeater, tanqueray
Seagram, Tanqueray, Puerto de Indias
Martin Miller, Nords, Seagrams
Bombay, Puerto de indias, beefeater
Bombay martin miller beefeater
Mombassa, Hendricks, Bombai
Tankeray

Larios, beefeater, tanqueray

Seagrams

bulldog, bombay, tanqueray

Larios, tanqueray, beffeater

Tanqueray, seagrams, nordes

Bombay, Tanqueray , Beefeater

Larios, Bombay, puerto de indias

Universidad Francisco de Vitoria
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Tanqueray, hendrix, gordons
Tanqueray, beefeater, seagrams
Larios beefeater seagrams
Martin Miller, Bombay, Hendricks
Larios, Hendrix, Beefeater
Befeeter, Larios, segrams

G vine, beefeater, Bombay
Seagram's. Beefeater. Tanqueray

Tankeray - Seagrams - Bombay

Larios y Beeffeater

Nordes , Tanqueray y Seagrams
Beefeater seagrams bombay
Larios barcos tanqueray

Larios

Beefeater, Tanqueray y Bombay
Gvine roku .artin miller nordes
beefeater, tanqueray

Beefeater, Larios, Seagrams
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¢Qué te transmite y te hace sentir Bombay Sapphire?
61 respuestas

Lujo —16 (26,2 %)
Frialdad —5(8,2 %)
Cercania —2(3,3%)
Inspiracion —2 (3,3 %)
Clasico —15 (24,6 %)
Moderno —4 (6,6 %)
Diferenciador —7 (11,5 %)
Atrevido —3 (4,9 %)
Estatus —9 (14,8 %)
Pijo —14 (23 %)
Barato —1(1,6 %)
Caro —14 (23 %)
No me transmite nada —15 (24,6 %)
Precio Equilibrado —1(1,6 %)
clasico —1(1,6 %)
burbujas —1(1,6 %)
Que me guste —1 (1,6 %)
Aceptable —1(1,6 %)
Joven —1(1,6 %)
0 5 10 15 20

10. ¢Cuadl de las siguientes marcas de ginebra eliges en primera opcién?
61 respuestas

® Seagram’s
8,2% @ Beefeater
@ Bombay Sapphire
/ @ Tanqueray
é @ Nordés Atlantic Galician
@ Bulldog
® MOM
24,6% @ Hendrick’s
112V

@ Puerto de Indias
@ Larios

@ Barmons

® Gvine

® London 5

@ Martin Miller

@ Martin miller

©® Gvine
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¢Qué te transmite y te hace sentir Bombay Sapphire?

61 respuestas

Lujo

Frialdad

Cercania
Inspiracion
Clasico

Moderno
Diferenciador
Atrevido

Estatus

Pijo

Barato

Caro

No me transmite nada
Precio Equilibrado
clasico

burbujas

Que me guste
Aceptable

Joven

—16 (26,2 %)

—5(8,2%)
—2(3,3%)
—2(3,3%)

—15 (24,6 %)

—4(6,6 %)
—7 (11,5 %)
—3 (4,9 %)
—9 (14,8 %)
—14 (23 %)
—1(1,6 %)
—14 (23 %)

—15 (24,6 %)

—1(1,6 %)
—1(1,6 %)
—1(1,6 %)
—1(1,6 %)
—1(1,6 %)
—1(1,6 %)

20
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ANEXO 2 - Art 5.5 de la LGP, Ley 34/1988, de 11 de noviembre

<<5. Se prohibe la comunicacion comercial audiovisual de bebidas alcohdlicas con un nivel
superior a veinte grados, excepto cuando sea emitida entre la 1:00 y las 5:00 horas. La
comunicacion comercial audiovisual de bebidas alcohdlicas con un nivel igual o inferior a veinte

grados, se sometera a los requisitos establecidos en la normativa de comunicacion audiovisual.

Queda prohibida la publicidad de bebidas alcohdlicas con graduacion alcohélica superior a veinte
grados en aquellos lugares donde esté prohibida su venta o consumo. La forma, contenido y
condiciones de la publicidad de bebidas alcoholicas seran limitados reglamentariamente en orden
a la proteccién de la salud y seguridad de las personas, teniendo en cuenta los sujetos destinatarios,
la no induccidn directa o indirecta a su consumo indiscriminado y en atencion a los ambitos
educativos, sanitarios y deportivos. Con los mismos fines que el parrafo anterior el Gobierno
podré, reglamentariamente, extender las prohibiciones previstas en este apartado para bebidas con

mas de veinte grados a bebidas con graduacion alcohdlica inferior a veinte grados.>>
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ANEXO 3 - Art 123 Ley 13/2022, de 7 de julio, General de Comunicacion Audiovisual.

Articulo 123. Comunicaciones comerciales audiovisuales que fomenten comportamientos

nocivos para la salud.

1. Se prohibe la comunicacion comercial audiovisual de cigarrillos y demas productos de tabaco,
incluidos los cigarrillos electronicos y sus envases de recarga, y de los productos a base de hierbas

para fumar, asi como de las empresas que los producen.

2. Se prohibe la comunicacion comercial audiovisual de medicamentos y productos sanitarios que
no respete los limites previstos en la normativa reguladora de la publicidad y actividades
relacionadas con la salud y, en todo caso, la comunicacion comercial audiovisual de productos,
materiales, sustancias, energias 0 métodos con pretendida finalidad sanitaria que no respete lo
previsto en el Real Decreto 1907/1996, de 2 de agosto, sobre publicidad y promocién comercial

de productos, actividades o servicios con pretendida finalidad sanitaria.

3. Se prohibe la comunicacion comercial audiovisual de bebidas alcohélicas que cumpla alguno

de los siguientes requisitos:
a) Se dirija especificamente a menores, 0 presenten a menores consumiendo dichas bebidas.
b) Asocie el consumo a la mejora del rendimiento fisico o a la conduccidon de vehiculos.

c) Dé la impresion de que su consumo contribuye al éxito social o sexual, o lo asocie, vincule o
relacione con ideas o comportamientos que expresen éxito personal, familiar, social, deportivo o

profesional.

d) Sugieran que las bebidas alcohodlicas tienen propiedades terapéuticas, o un efecto estimulante
0 sedante, o0 que constituye un medio para resolver conflictos, o que tiene beneficios para la salud.
e) Fomente el consumo inmoderado o se ofrezca una imagen negativa de la abstinencia o la

sobriedad.
f) Subraye como cualidad positiva de las bebidas su contenido alcohdlico.
g) No incluya un mensaje de consumo moderado y de bajo riesgo.

4. Se prohibe la comunicacion comercial audiovisual de bebidas alcohélicas con un nivel superior

a veinte grados, excepto cuando sea emitida entre la 1:00 y las 5:00 horas.

5. Se prohibe la comunicacion comercial audiovisual de bebidas alcohdlicas con un nivel igual o
inferior a veinte grados, excepto cuando sea emitida entre las 20:30 horas y las 5:00 horas y fuera
de ese horario cuando dichas comunicaciones comerciales audiovisuales formen parte indivisible

de la adquisicion de derechos y de la produccion de la sefial a difundir.
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6. La comunicacion comercial audiovisual relacionada con el esoterismo y las paraciencias solo

se podréa emitir entre la 1:00 horas y las 5:00 horas.

7. La comunicacién comercial audiovisual relacionada con los juegos de azar y apuestas solo
podra emitirse entre la 1:00 y las 5:00 horas, sin perjuicio de lo previsto en el apartado 8 y dentro
del respeto a los principios de proteccion de menores, responsabilidad social y de juego
responsable o seguro en los términos previstos en la normativa sectorial reguladora de las
comunicaciones comerciales de ese tipo de juegos. S6lo podra realizarse comunicacion comercial
audiovisual relacionada con juegos de azar y apuestas de aquellas entidades que cuenten con titulo
habilitante para realizar esta clase de actividades en Espafia. En cualquier caso, se prohibe la
comunicacion comercial audiovisual relacionada con juegos de azar y apuestas cuando sea

emitida junto a programas dirigidos a una potencial audiencia infantil.

8. La comunicacion comercial audiovisual relacionada con los juegos de azar y apuestas se podra
emitir excepcionalmente fuera del horario establecido en el apartado anterior siempre que asi se
determine en la normativa sectorial reguladora de la publicidad sobre este tipo de juegos, en los
siguientes supuestos: a) Las comunicaciones comerciales relativas a juegos de loteria. b) Las
comunicaciones comerciales de aquellos tipos de juego que por sus caracteristicas estructurales

tengan un menor nivel de afectacion frente a los riesgos de la actividad de juego.
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ANEXO 3 - Codigo de Autorregulacion Publicitaria de la Federacion Espafiola de
Bebidas Espirituosas (FEBE)

ARTICULO 10. MENORES DE EDAD

10.1. La Publicidad a la que se aplica este Cdédigo no podra dirigirse especificamente a los

menores de edad.

10.2 Los menores de edad no podran protagonizar ni figurar en la Publicidad a la que se aplica

este Cadigo.

10.3 Los modelos de la Publicidad a la que se aplica este Cddigo no deberan ser menores de 23

anos.

10.4. La Publicidad a la que se aplica este Cadigo y la presentacion de las bebidas incluidas en su
ambito objetivo no podrén utilizar imagenes, dibujos, iconos, personajes de ficcion o personas de

relevancia publica directamente o fundamentalmente vinculados con los menores de edad.

10.5. Con objeto de reducir el impacto de la Publicidad a la que se aplica este Codigo sobre los

menores de edad:

a) no se podré insertar dicha Publicidad en television, radio o cine durante, inmediatamente antes
o0 inmediatamente después de programas o sesiones especificamente dirigidos o cuya audiencia

estd mayoritariamente constituida por menores;

b) no se podra insertar dicha Publicidad en television hasta el momento de arranque de los

informativos de la tarde/noche y, en ningln caso, antes de las 20:30 horas;

c) no se podré insertar dicha Publicidad en publicaciones dirigidas a menores o en las paginas

para menores de publicaciones no especificamente dirigidas a éstos; y

d) cuando dicha Publicidad sea directa y, en particular, cuando se trate del envio de folletos,
publicidad grafica y otros soportes publicitarios por cualquier medio a un consumidor o conjunto
de consumidores determinados, deberé ser dirigida en todo caso a personas mayores de edad y, a
tal efecto, en su presentacion exterior hara constar el nombre de la persona mayor de edad a la
que se dirige y en su contenido interno incluira la leyenda “No valido para menores” o una leyenda
similar que establezca claramente que dicha Publicidad no estéa en ningun caso dirigida a personas

menores de edad.
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ARTICULO 13. PUBLICIDAD DE CONSUMO RESPONSIBLE

15.1 La Publicidad realizada por Internet y las paginas web de empresas asociadas a FEBE y/o
las de sus marcas de Bebidas Alcohdlicas a las que se aplica este Cédigo, tanto en webs nacionales
como internacionales destinadas al publico espafiol (en adelante, las “Paginas Web”), esta

regulada por las disposiciones del presente Codigo.

15.2 Las Paginas Web de empresas asociadas a FEBE y/o las de sus marcas de Bebidas
Alcohdlicas a las que se aplica este Cédigo deberan presentar, en la primera pagina de la seccion
de la Pagina Web donde se exhiban o promocionen Bebidas Alcohdlicas a las que sea de

aplicacion este Codigo:

(a) el Mensaje de Consumo Responsable de FEBE, segln lo establecido en el Articulo 7 anterior.
En el caso de Paginas Web internacionales destinadas al publico espafiol, se entenderan cumplidas
las obligaciones establecidas en este apartado cuando se introduzca un mensaje similar al Mensaje
de Consumo Responsable de FEBE redactado en un idioma facilmente comprensible para el

usuario espafiol que cumpla todas las obligaciones mencionadas.

(b) Para su acceso, un aviso y una tecla de paso obligado que diferencie a los usuarios mayores
de edad de aquellos que no lo son y que el usuario deba pulsar para continuar la visualizacion de
la pagina web siempre que sea mayor de edad. Dicha tecla debera aparecer en un lugar
inmediatamente visible desde la apertura de la Pagina Web y tener un tamafio y color que la hagan
claramente visible. Si el usuario no fuera mayor de edad, al pulsar la tecla correspondiente el

sistema devolvera al usuario al inicio, rechazando el curso a personas menores de edad.

(c) Asimismo, cuando en las Paginas Web se encuentren cuestionarios para cualquier tipo de
censo o para participar en promociones aplicables al territorio espafiol, se debera incorporar una
peticion de fecha completa (dia, mes y afio) de nacimiento, debiendo el sistema rechazar el curso

de los datos de personas menores de edad, devolviendo al usuario al inicio de la Pagina Web.
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