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Corrientes renovadoras en el periodismo contemporaneo

Periodismo de precision: el método
socioinformatico de investipacion
de la actualidad

El periodismo de precision es una especialidad, a caballo entre el periodismo de investigacion y el
periodismo cientifico, que permite a los medios de comunicacion prestar mayor y mejor atencion a
problemas importantes, utilizando métodos adecuados para cuantificar y para mostrar a la opinion
publica la magnitud de dichos problemas. Contribuye a que los periodistas puedan prestar la nece-
saria atencion a las cuantificaciones estadisticas de la realidad social o politica y toma conciencia
de que el trabajo de estadisticos y sociélogos puede ser noticia de primera magnitud. El periodismo
de precision consiste en la aplicacion de métodos cientificos de investigacion social y de compor-
tamiento a la practica del periodismo.
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1. Intfroduccion

El periodismo de precisiéon es una de las herencias del “nuevo periodismo”, fruto a

su vez de la “nueva conciencia” que surgio en los Estados Unidos en los afios 60 del
pasado siglo. Una de las consecuencias de la corriente del “nuevo periodismo” fue el
periodismo de profundidad, su herencia mas valiosa, la de mayor vigencia y la que tiene
mas futuro en sus tres vertientes; 1) el periodismo interpretativo, 2) el periodismo de
investigacion, y 3) el periodismo de precision.

La idea de esta corriente del periodismo surgi6 a finales de los afios 60 y a comienzos
de los 70 como una nueva herramienta para descubrir el lado oculto de la realidad. Quien
ha teorizado de forma mas sistematica sobre esta corriente ha sido el periodista y aca-
démico Philip Meyer, sobre todo con su primera obra, “Precision Journalism: A Reporter’s
Introduction to Social Science Methods (1973)".

La realidad ha confirmado las predicciones de Meyer y de cuantos han estudiado este
método: el periodismo de precisién supone una novedad porque propone nuevos méto-
dos para obtener resultados de indudable interés.

El periodismo de precision permite a los medios de comunicacion prestar mayor aten-
cién a problemas importantes (como la delincuencia urbana o el deterioro del ambiente),
utilizando métodos adecuados para cuantificar y mostrar a la opinién publica esos proble-
mas. Contribuye a que los periodistas puedan prestar la necesaria atencién a las cuanti-
ficaciones estadisticas de la realidad social o politica.

2. Concepto

El periodismo de precision es una especialidad, a caballo entre el periodismo de investi-
gacion y el periodismo cientifico, que toma conciencia de que el trabajo de los estadisticos
y de los socidlogos puede ser una noticia de primera magnitud. Procura que el periodista
maneje las técnicas estadisticas y cientificas de los socidlogos para describir con rigor
numeérico la realidad social.

Estadisticas, censos, informes sobre investigaciones cientificas, archivos, bases de da-
tos, Internet y otros documentos publicos son algunas de las herramientas que utiliza el
periodismo de precision.

La definicion mas completa del periodismo de precision es la que indica que se trata
de la informacion periodistica que aplica o analiza sistematicamente métodos empiricos
de investigacion cientifica (de caracter numérico o no) sobre cualquier asunto de trascen-
dencia social.

Con el periodismo de precision, segun el tedrico Philip Meyer, los periodistas adquieren
instrumentos mas complejos para la descripcion de los temas de mayor complejidad so-
cial. El periodismo de precisidon es una forma de hacer periodismo de investigacién en el
que la técnica juega un importante papel. Otorga rigor a la metodologia del periodismo de
investigacion mediante el uso de los bancos de datos y su tratamiento informatizado.

Hasta que Meyer lanz6 la obra “Precision Journalism: A Reporter’s Introduction to
Social Science Methods”, las técnicas recomendadas a los periodistas interesados en
esta especialidad eran basicamente el sondeo de opinidn, el experimento psicosocial y
el andlisis de contenidos. Meyer aporté novedades respecto al uso de la estadistica, los
ordenadores y las bases de datos en reportajes, sobre todo a partir de 1991, mediante la
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publicacion de la obra que fue traducida al espafiol en 1993 con el subtitulo de “Nuevas
fronteras para la investigacion periodistica”.

En 1997, el profesor universitario José Luis Dader amplié el abanico metodoldgico por
medio del libro “Periodismo de precisiéon”. La via socioinformatica de descubrir noticias,
en el que sugiere como aprovechar el potencial revolucionario de las nuevas tecnologias
informativas.

Una de estas nuevas tecnologias es Internet, que facilita el acceso a un enorme vo-
lumen de datos, datos que tienen que ser analizados con mucho cuidado para que no
ocurra lo que sucedié cuando Victor Cohn (citado por Dader) descubrié que en cierta
region norteamericana se producia un 15% de suicidios entre las viudas frente a sélo
un 5% entre los viudos. Después de muchas especulaciones sobre la resistencia de los
hombres o sobre la posibilidad de que los hombres se acostumbren mejor que las mujeres
a la pérdida conyugal, se descubrié que lo Unico que ocurria es que en esa region habia
muchas mas viudas que viudos.

3. Vertientes

El nucleo de la corriente del periodismo de precision es la cuantificacion estadistica en
su doble vertiente: 1) la informacién noticiosa aportada por diversas fuentes, que hay que
revisar y someter a critica, y 2) el método de analisis de evidencias dispersas.

Este tipo de periodismo es una investigacion social y politica, capaz de destapar puntos
de interés publico mediante la aplicacion por los periodistas de técnicas de la ciencia so-
cial. Se trata, como dice Meyer, de tomar prestadas a los sociélogos las herramientas de
analisis y utilizarlas para averiguar asuntos que puedan ser noticia.

Dentro de esta metodologia, las técnicas estadisticas constituyen la materia prima
esencial en la recopilaciéon, comparacion y explicacion de datos. A estas técnicas se afia-
de el tratamiento informatico de las recopilaciones de cifras.

Este procesamiento estadistico e informatico de realidades noticiables supuso, cuando
aparecio, una novedad en el periodismo, sobre todo por la utilizacién de las nuevas tec-
nologias.

Efectivamente, en el periodismo la aparicién del ordenador ha facilitado la mayoria de
los procedimientos de la actividad: acceso a las fuentes, rapidez en la comunicacion, tra-
tamiento de los textos, edicidon de los contenidos, etc.

Pero la informatica también ha hecho posible tratar la informacion de una forma distinta.
Una de estas posibilidades es el periodismo de precisidn, que tiene su origen y una de sus
variantes en el periodismo de base de datos. Con él, el tradicional arte de la investigacion
se modifica profundamente y da como resultado un nuevo tipo de informacion.

Las posibilidades informaticas (unidas a la planificacién cientifica del trabajo, al empleo
de estadisticas y a la recopilacion de datos) han permitido cambiar la perspectiva de algu-
nos reportajes, en los que el dato anecdético pasa a ser el punto de partida.

El uso de la informatica permite rastrear textos mediante una estrategia de navegacion
documental para detectar la frecuencia de la aparicién de un dato a lo largo de varios
afios o en decenas de periddicos. De esta forma se descubren, por ejemplo, reiteraciones
insospechadas de la presencia de un politico en varios consejos de administracion, de
un farmaco en muchos fallecimientos inexplicados o de un mismo fabricante en muchas
condenas aisladas por fraude a los consumidores.

El periodismo de precisidn consiste en la aplicacion de métodos cientificos de investi-
gacion social y de comportamiento a la practica del periodismo y convierte su producto en
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un reportaje que, a diferencia del convencional, utiliza los métodos de investigacion social
cuantitativa para la recoleccion de datos y la construccion de la noticia. Los hechos, los
comportamientos o las actitudes son traducidos a nimeros para analizar dichas cifras.
Esta recopilacion y este andlisis de cifras ha de hacerse con rigor estadistico y verificando
minuciosamente el método empleado.

En consecuencia, puede decirse que en el periodismo de precision la informacion perio-
distica se desarrolla, se interpreta y se basa en datos empiricos, recolectados, relaciona-
dos y verificados por métodos cientificos de investigacion estadistica e informatica.

4. Pilares

El periodismo de precision se basa en dos pilares: 1) el analisis de contenidos, como me-
todologia y técnica de investigacion, y 2) la informatica, como herramienta de trabajo.

En el caso de la informatica, utiliza dos recursos: 1) los bancos de datos, y 2) los pro-
gramas de analisis de contenidos.

La finalidad de este periodismo es realizar periodismo de investigacion, pero asistido
por programas de ordenador para el cruce de datos estadisticos.

Esta metodologia se desarrollé primeramente en la investigacion en ciencias sociales.
Uno de los primeros casos fue el de Lasswell, en la Primera Guerra Mundial, y consistio
en el analisis de los métodos de construccién de mensajes propagandisticos, tanto de los
aliados como de los alemanes.

Posteriormente, el Gobierno norteamericano utilizé esta metodologia para buscar re-
sultados practicos en la Segunda Guerra Mundial. Convocé a analistas para que desen-
mascararan periodicos sospechosos de propaganda subversiva mediante la localizacion
de temas, la comparacion de contenidos, la comparacion de publicaciones y el analisis
del Iéxico.

En la década de los 60, los periodistas (al adoptar los instrumentos metodoldgicos de
la investigacion social) descubrieron que la descripcion periodistica de lo cotidiano podia
realizarse con la cuantificacion estadistica. A finales de la década y, sobre todo, a partir de
los afios 70, los resultados de los trabajos de los investigadores sociales se convirtieron
en noticia habitual de la prensa.

Fue también en aquellos afios cuando se aceler6 el analisis de contenidos con la in-
corporacion de la informatica. Efectivamente, las nuevas tecnologias informaticas empe-
zaron a permitir relacionar, organizar y sacar conclusiones generales de piezas sueltas
integradas. La informatica posee actualmente programas de bases de datos, de analisis
estadisticos y de navegacion a través de documentos que facilitan el control de la Admi-
nistracion, de las multinacionales o de los centros de poder social.

Segun Meyer, el mundo se ha vuelto tan complicado y es tan enorme el volumen de
informacion disponible, que el periodista tiene que cribar los datos, reunirlos y hacerlos
asequibles. Tiene que convertirse en un analista de estos datos. Los expertos auguran
que el periodista del futuro que se incline por este tipo de periodismo necesitara una
informacién profesional mas sofisticada y conocimientos de estadistica y de informatica,
ademas de las destrezas tradicionales.

5. Informatica

Al periodista del futuro y al periodista actual, el ordenador les permite analisis complejos
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(que comporten gran ndmero de variables para tratar simultdneamente), investigacion
con palabras como unidad de analisis, investigaciones que impliquen varios analisis con
los mismos datos y andlisis que requieran investigar operaciones estadisticas y numéri-
cas complejas.

El ordenador aumenta la rapidez de la investigacion, permite incrementar el rigor en la
organizacion de la investigacion, conservar los datos para utilizarlos con nuevas hipétesis
y el tratamiento de datos complejos.

Los ordenadores se han convertido en la mejor herramienta para controlar la actividad
del Gobierno, por ejemplo. Aunque en Esparia el periodismo de investigacion basado en
el cruce informatico de datos archivados de la Administracion choca con un obstaculo: el
marco legal, disefiado para protegerla del control ciudadano.

Un ejemplo de la animadversién que existe hacia los bancos de datos estadisticos es
que fue calificada de atentado inconstitucional a la intimidad, en el Censo Nacional de
Poblacion de 1991, la pregunta a las mujeres sobre el numero de hijos habidos. Estas
tablas de natalidad hubieran sido muy utiles para la planificacién sanitaria y la planifica-
cion educativa. Esta anécdota, contada por el profesor José Luis Dader, muestra que el
periodismo de precision requiere en Espafia un cambio de cultura civica y politica.

6. Etapas y fases

Ha habido dos etapas en el desarrollo del periodismo de precision: 1) la cuasi prehistérica,
la de acercamiento, cuando los medios comenzaron a convertir en noticia los informes de
los cientificos sociales, y 2) la de consolidacion, cuando fueron los propios periodistas los
que aplicaron esos métodos de los cientificos sociales.

En esta segunda etapa pueden distinguirse a su vez dos fases: 1) la pasiva, que consis-
te en el mero comentario interpretativo que un periodista experto en investigacion social
puede hacer sobre sondeos de opinién u otra investigacion socioldgica, y 2) la activa,
que supone la incorporacién de la planificacién de investigacion social, de las técnicas
de analisis estadisticos, del rastreo informatico y del disefio de las investigaciones perio-
disticas.

En este ultimo caso, son los periodistas los que disefian, planifican y realizan la inves-
tigacion al estilo sociolégico, de la que luego informan al publico con términos compren-
sibles y con sentido de la actualidad. Este método sirve para abordar, con mentalidad
periodistica, rapidas investigaciones de interés noticioso.

/. Campos de andlisis

Estos son algunos de los campos de analisis en los que puede desarrollarse el periodismo
de precision:

7.1. ANALISIS DE ESTADISTICAS OFICIALES Y DE INFORMES
SOCIOLOGICOS

Es el campo en el que mas se ha desarrollado el periodismo de precision de la primera
fase, la pasiva, y que nacié con motivo del Censo Nacional de Poblacién de Estados Uni-
dos de 1980, cuando muchos medios comprendieron que el censo era la mejor fotografia
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de la sociedad y que reflejaba las tendencias de movilidad, de composicion étnica, de la
situacion educativa y sanitaria, etc.

Cuando se produjo la revisién del censo en 1991, los medios adquirieron las cintas
informaticas con los datos en bruto, y ellos mismos disefiaron los andlisis para producir
noticias, como la del dominio demografico de las minorias étnicas en la mayoria de las
grandes ciudades.

En esta modalidad, el principal campo de actuacién son los censos de poblacion, los
censos municipales, etc., cuyo analisis permite al periodista ofrecer al publico una valiosa
descripcion de los cambios demograficos y de estructura social de una comunidad. En
este apartado puede incluirse la divulgacion de informes socioldgicos acerca de proble-
mas colectivos (el paro, la droga, la pobreza, etc.). Un ejemplo de ello es el informe que
dos periodistas de El Pais publicaron en 1987 sobre las estadisticas de la pobreza en
Espafia.

7.2. COMPARACION Y CRUCE DE DATOS Y ESTADISTICAS

Este campo de analisis ha dado origen a una denominacion especifica del periodismo de
precision: el “database journalism”, con una doble variante: 1) el analisis de frecuencias
de contenidos de textos procesados, y 2) el cruce de listados alfanuméricos en bases de
datos.

Es quizas la aportacion mas llamativa del periodismo de precisién. Consiste en cruzar
diferentes listados de informacién para detectar asociaciones entre personas, institucio-
nes, cargos, etc., que aparecen aisladas en cada documento, pero que tienen una pre-
sencia reiterada y no detectada. Estas coincidencias suelen pasar inadvertidas porque no
se contrastan los listados.

El cruce de datos entre diversos informes era una tarea ardua antes de la populari-
zacion de los ordenadores. Pero la incorporacion de la informatica ha supuesto un gran
cambio en esta modalidad.

Esta especialidad fue la utilizada por muchos de los ganadores de los Premios Pulit-
zer en la década de los 90. Es la empleada por algunos grandes periddicos, que crean
secciones de “proyectos especiales”, en las que equipos de cientificos sociales, informa-
ticos, documentalistas y periodistas especializados organizan los bancos de datos para
el medio, realizan investigaciones propias y asesoran a los demas periodistas en tareas
de investigacion.

Quizas el ejemplo mas antiguo sea el protagonizado por Meyer en 1959, cuando era un
joven reportero en el Miami Herald. Recibié una queja sobre el alto coste de los seguros
escolares contra incendios y huracanes. El encargado de fijar la cuantia de los seguros
era un consejo elegido de funcionarios. Meyer investigé los nombres de quienes finan-
ciaban las campafas para la eleccion del consejo y cruzé los datos con un directorio de
empresas. Asi descubrié que el 65% de la financiacion de las campafas provenia de
empresarios de seguros.

Otros ejemplos de periodismo de precision en este campo de analisis:

* La localizacién en unos minutos por parte de documentalistas del San Francisco Chro-
nicle, en un CD-ROM con 75.000 biografias, de todos los integrantes de un club elitista.
Esta localizacion habria durado ocho afios en una edicién impresa.

» En 1985, tras estrellarse un avién de la compafiia Electra en Reno, con 70 muertos,
un periodista y un documentalista del Star Tribune descubrié (cruzando una base de datos
con el nombre de la compafiia y los ultimos accidentes aéreos) que Electra era la compa-
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fila con la mayor tasa de accidentes mortales en los ultimos diez afios.

* En 1987, después de varios accidentes de autobuses escolares, un periodista del
Providence Journal Bulletin cruzo los datos de los 5.000 conductores de ese tipo de au-
tobuses en su Estado con los de 500.000 procesos judiciales y los de 300.000 atestados
de accidentes, y descubrid que muchos de los conductores tenian una sentencia por
conduccion temeraria.

* En 1987, un periodista de The Pittsburg Press, al investigar 12 accidentes de heli-
copteros de evacuacion, con 22 muertos y 12 heridos, descubrié (introduciendo en el
ordenador los informes oficiales y los atestados) que los accidentes, que habian ocurrido
en helicopteros de distintos modelos y de diferentes compaiiias, se debian a un fallo en
el mismo componente de las turbinas de los motores. Descubri6 la coincidencia utilizando
distintas palabras de busqueda en un programa de analisis de contenidos.

* En 1988, periodistas del Atlanta Journal and Constitution descubrieron, cruzando da-
tos de los préstamos hipotecarios y del censo de la poblacién, que los bancos concedian
cinco veces mas créditos a solicitantes blancos que a ciudadanos negros con el mismo
nivel de renta.

» Un periodista del Saint Louis Post Dispatch descubri6 en unas horas, cruzando los da-
tos de 500.000 registros de defuncién con los del censo electoral, que algunos fallecidos
aparecian como votantes.

* En 1990, dos periodistas de The Indianapolis Star revisaron 478 condenas judiciales
por fallos médicos y, cruzando datos, descubrieron que los hospitales y los colegios pro-
fesionales tardaban afios en conocer oficialmente las condenas de sus miembros y que la
mayoria de los médicos condenados no recibian ningun tipo de castigo.

* Un estudiante de periodismo de Columbia descubrid, rastreando las bases de datos
de la “Food and Drug Administration”, que la mayor parte de los fallos detectados en el
instrumental para la recuperacion de ataques de corazon (los disfibriladores) estaba en
una pieza de recambio.

* En Espafna, El Mundo publicé entre 1990 y 1994 varios reportajes de analisis cru-
zando, por un lado, resultados electorales en Andalucia y Extremadura y, por otro, cifras
de parados con subsidio agricola, que demostraban una tendencia favorable al partido
gobernante en los pueblos con mas parados con subsidio.

* También en Espafa, en este caso en El Pais, apareci6 en 1988 un interesante trabajo
sobre las conexiones de los parlamentarios espanoles.

» Un trabajo en la misma linea, pero de mayor envergadura, es el que publica Los An-
geles Times desde 1990 sobre el analisis por ordenador de las estadisticas econdmicas
de la actividad parlamentaria norteamericana. Mediante el minucioso rastreo de facturas
y otros documentos, el periddico ha publicado interesantes reportajes sobre los donativos
de los diputados para sus camparias electorales o sobre sus ganancias por conferencias
pagadas por grupos de interés.

» Entre 1992 y 1993, El Pais public6 un informe sobre la anormalmente minima tasa de
defunciones entre los chinos residentes en Madrid. El informe se habia obtenido compa-
rando el censo de los chinos con los registros de defuncion, con las tasas generales de
defuncién y con las paginas de anuncios clasificados del propio periédico sobre insercio-
nes de pasaportes extraviados. El informe concluia que en 5 afos sélo habian fallecido 8
de los mas de 3.000 chinos censados, pero se habian perdido 500 pasaportes.

« Otros ejemplos en Espafia de la utilizaciéon del periodismo de precision: El Pais del 4
de marzo de 2001 publicaba un reportaje titulado “El 90% de las prostitutas que trabajan
en Espafa son inmigrantes”, basado en un informe de la Guardia Civil que durante largo
tiempo se habia dedicado a cuantificar estadisticamente el fendmeno de la prostitucion en
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su ambito de actuacion, que abarca el 90% del territorio nacional.

* El mismo dia, y el mismo periédico, publicé otro reportaje, “La mitad de los espafio-
les ya no come vaca”, con base en el estudio sobre la compra diaria de 6.000 familias
seleccionadas cientificamente por el Ministerio de Agricultura para que cada dia so-
metan la cesta de la compra a un lector éptico, que remite los cédigos de barras a un
ordenador central.

 Dias después, el 8 de marzo, El Pais publicé un reportaje con motivo del Dia de la
Mujer Trabajadora titulado “La mujer sufre una triple discriminacion: mas paro, mayor
precariedad y menor salario”, con cruce de datos de varias estadisticas, como la En-
cuesta de Poblacién Activa y Eurostat.

* El mismo diario, el 20 de marzo, publicéd una informacién titulada “Defensa planea
reclutar 2.000 inmigrantes anuales para paliar el déficit de soldados”, obtenida mediante
el cruce de datos del Ministerio de Defensa (efectivos de tropas y nimeros de soldados)
con datos del Ministerio del Interior (residentes latinoamericanos en Espafia).

7.3. DISENO, REALIZACION Y ANALISIS DE ENCUESTAS
ELECTORALES

Afinales de los 60 y comienzos de los 70 del siglo pasado, los medios norteamericanos
de comunicacidon empezaron a encargar sondeos electorales o a realizarlos directa-
mente. Al principio, encargaban el trabajo a una empresa especializada. Més adelante,
asociaban al instituto de sondeo con el grupo de empresas del medio. Esta formula es
la que predomina en Europa.

En Estados Unidos, con el método del periodismo de precisiéon (que en este caso
podria denominarse “periodismo sociolégico de anticipacion electoral”), algunos me-
dios han integrado en la redaccion al departamento de sondeos. El departamento esta
compuesto por periodistas y expertos en ciencias sociales, y concibe y desarrolla los
proyectos de encuestas. En algunos casos, estos departamentos (mediante el analisis
estadistico del electorado y el historial del voto durante afios en una ciudad) son capa-
ces de prever los resultados finales seleccionando unas pocas mesas electorales para
el recuento de las papeletas.

En las encuestas electorales y sondeos de opinién es donde mas se ha aplicado el
periodismo de precisién y donde mas material periodistico se produce. Sin embargo,
las encuestas no se realizan con la calidad interpretativa y la fiabilidad técnica idoneas.
Los resultados de los sondeos electorales son noticia, pero no los métodos con los que
se obtienen los resultados. Los medios confian la mayoria de las veces en los técnicos,
pero deberian evaluar mas los aciertos de los prondsticos si los periodistas conocie-
ran los conceptos estadisticos y sociolégicos utilizados. Para ello, algunos periodistas
tendrian que especializarse en métodos de investigacién social para una interpretacion
correcta y diafana de las encuestas.

Un ejemplo del error que puede producirse si no se conocen los conceptos sociold-
gicos utilizados lo vivié en Radio Nacional de Espafia en las elecciones al Parlamento
Vasco de 1998. Segun los datos del Ministerio del Interior y de la empresa contratada
por RTVE, en la encuesta a pie de urna, la coalicion independentista radical Herri
Batasuna iba a obtener la mayoria absoluta. Los periodistas de RNE decidieron no
utilizar los datos, que finalmente resultaron erréneos. Los encuestadores no habian
tenido en cuenta el factor miedo al preguntar a los votantes a la salida de los colegios
electorales.

Corrientes renovadoras en el periodismo confemporaneo por Homero Valencia Benito

INVESTIGACIONES G L

8. Experimentos socioperiodisticos

En Estados Unidos, primero, y en otros paises, después, existe el reportaje experimental
de situaciones, como el del periodista que lleva a reparar un automovil o un electrodomés-
tico con una averia ficticia para cuantificar las explicaciones y las facturas.

Un pionero en estas lides en Estados Unidos fue el propio Philip Meyer, que en sus
inicios, en el Miami Herald, se dedic6 a fumar junto a ancianas, a demorar la cola de un
autobus pagando el billete con calderilla 0 a chocar intencionadamente con ejecutivos,
para escribir un reportaje sobre la tolerancia civica de los ciudadanos.

Otros ejemplos de esta modalidad del periodismo de precision:

* En 1973 se establecid oficialmente el bilingliismo (espaiiol e inglés) en la Administra-
cion de un condado de Florida. Un mes después, un redactor de habla espafiola del Miami
Herald recorrié 80 oficinas y sdélo en el 8 % le atendieron en castellano.

* En 1988, unos universitarios de Carolina del Norte visitaron farmacias como supues-
tos compradores de preservativos, preguntando sobre las garantias de prevencion anti-
sida, para descubrir el desconocimiento generalizado de los farmacéuticos.

» En Espafia, en 1994, un equipo de El Pais realiz6 un reportaje titulado “Fotografia del
egoismo” que ponia de relieve que 930 coches aparcaban mal en 120 calles del barrio de
Salamanca y otras calles céntricas.

* También El Pais y El Mundo han publicado reportajes en los que periodistas de investi-
gacién comparan el tiempo que se tarda en hacer el mismo recorrido en Madrid en medios
publicos de locomocién y en coche privado.

9. La formacion técnica como nuevo valor
periodistico

A la vista de los errores que se producen en los sondeos electorales, parece logico pen-
sar que los medios deberian disponer de especialistas capaces de explicar a los lectores
el alcance real de las mediciones de opinién, de periodistas con una cultura estadistica
basica con la que interpretar y enjuiciar rapidamente el significado técnico real de las
encuestas.

En el terreno de los sondeos y en los demas campos sociales, es posible el periodismo
de precision si los medios y los periodistas se deciden a aplicar creatividad e imaginacion
y a acabar con la actitud pasiva de esperar a que algo suceda o a que alguna fuente les
informe. Basta con anticiparse y buscar datos cuantificables y con aplicar la l6gica del
analisis cientifico para entender los hechos sociales.

El profesor Dader reitera que es necesario que los medios inviertan en el adiestramien-
to de los periodistas con el fin de que el acceso a las bases de datos electronicas y a los
servicios de informacion en linea se convierta en una practica. El periodismo asistido por
computadora no debe ser entendido Unicamente como un acceso mas facil y rapido a las
bases o informes oficiales, sino como la capacidad de comparar, analizar y cruzar.

El periodismo de precision es genuinamente norteamericano. Hay dos obstaculos para
la exportacion del modelo a otros paises: 1) La carencia de madurez estadistica; 2) Las
dificultades legales para el acceso a los datos.

En Espafa, sin ir mas lejos, siguen siendo secretas desde las declaraciones de Ha-
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cienda hasta los datos registrados en el carné de conducir o en el pasaporte. Y hay otros
ficheros que, aunque oficialmente son accesibles, como los registros mercantiles y de la
propiedad, en la practica su acceso puede ser denegado al periodista alegando riesgos
contra el honor o la imagen de las personas, de las que podria averiguarse que tienen
una propiedad hipotecada o que posee varios inmuebles que niegan haber adquirido,
como le pas6 a la revista Epoca en 1994 cuando, tras un largo calvario, comprobé que el
propietario de una determinado finca de Sevilla era Alfonso Guerra.

Aunque es cierto que en Espafia todavia hay muchos obstaculos (opacidad de los ban-
cos de datos, etc.), también lo es que existen muchos archivos gratuitos de documenta-
cién y muchos especialistas a los que se puede consultar.

Un trabajo muy interesante en este aspecto es la propuesta periodistica sobre la inmi-
gracion ilegal en Canarias, de Heloisa Dallanhol, publica en la Revista Latina de Comu-
nicacion Social.

Con la base de que el periodismo de precisién es particularmente util para abordar
problemas sociales de lenta evolucién, como la inmigracion ilegal en Canarias, la autora,
partiendo de noticias reales, propone un trabajo de periodismo de precision. El periodista
iniciaria su trabajo desde el ordenador rastreando lo publicado por los diarios de la Comu-
nidad. Seguiria buceando via Internet en las tesis doctorales espafiolas relacionadas con
la inmigracion. También a través de la Red indagaria en la legislacién de extranjeria y en
los servicios de asistencia juridica que ofrecen profesionales especializados en derecho
internacional. También consultaria los datos sobre inmigracion irregular de la Guardia
Civil y del Gobierno Civil. Terminaria el trabajo con entrevistas con algunos inmigrantes y
con politicos de la Comision de Inmigracion del Parlamento canario.

La autora proporciona en su trabajo todas las direcciones de Internet de las bases de
datos que aparecen en su propuesta de cobertura.

Esta propuesta demuestra que cualquier hecho puede convertirse en una historia si
se investigan varias fuentes, tanto electronicas como de campo. Y también es cierto que
pueden hacerse pequeiias indagaciones que soélo requieren el esfuerzo de unas horas o
unos dias de un redactor.

10. Conclusiones

El periodismo de precisiéon, que se encuentra a caballo entre el periodismo cientifico y
el de investigacion, constituye una de las mas valiosas herencias de la corriente del de-
nominado “nuevo periodismo” porque permite el estudio de los fendmenos sociales y la
descripcion de temas de complejidad social y los convierte en reportajes de indudable
interés publico.

Se caracteriza por utilizar los trabajos y los métodos de los estadisticos y de los soci6-
logos y, en consecuencia, sus principales herramientas son: las estadisticas, los censos,
los informes de investigaciones cientificas, los archivos, las bases de datos, documentos
publicos, la red de Internet y los sistemas informaticos.

El objeto del trabajo del periodismo de precision ha de ser un fenédmeno social. El obje-
tivo del periodista de precisién debe ser verificar los datos y cuantificarlos numéricamente,
utilizando métodos de tratamiento de datos.

Es conveniente que el periodista que se dedique a este método de trabajo posea una
formacion estadistica para verificar los datos suministrados por las fuentes, una forma-
cion informatica para cruzar esos datos y conocimientos que le permitan trabajar con las
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encuestas.

El periodismo de precision, que ha de ponerse al servicio del periodismo de investiga-
cion, ha de ser realizado por cientificos y periodistas especializados para alcanzar los
objetivos que se exigen al periodismo responsable.
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